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1. Zusammenfassung

» Die durchschnittlich bestellte Internet-Geschwindigkeit der CHECK24-Kunden
verdoppelte sich zwischen 2011 und 2016 — bei unter 30-Jahrigen ist sie sogar um
120 Prozent gestiegen.

» Weniger als ein Drittel der Kunden wéhlt noch Tarife bis 16 MBit/s — der Anteil der
gebuchten Internet-Tarife bis 50 MBit/s ist seit 2011 um 56 Prozent gewachsen.

Schnelles Internet bis 50 MBit/s ist seit 2013 um 19 Prozent glinstiger
geworden.*

ABER: preisliche Trendwende absehbar, v. a. flr langsamere
Surfgeschwindigkeiten

« Langsamere Internet-Tarife bis 16 MBit/s sind bei alteren Kunden deutlich beliebter
als bei jungeren Verbrauchern.

*weitere Informationen zur durchschnittlichen Preisentwicklung der Internet-Kosten unter
http://www.check?24.de/files/p/2016/f/d/1/8881-2016-04-11 check24 pm_internet-preisverlauf.pdf
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2. Methodik

« Betrachtung aller zwischen dem ersten Quartal 2011 und dem ersten Quartal 2016
uber CHECK?24.de bestellten Internet-Tarife nach

« gewahlter Downloadrate (Geschwindigkeit)

» Alter der Kunden

« Stand: 04. April 2016
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3. Verbraucher wahlen 2016 im Schnitt doppelt so
schnelles Internet wie noch 2011
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Quelle: CHECK24 (www.check24.de/dsl/; 089 — 24 24 11 77); Angaben ohne Gewahr; Stand: 04. April 2016
*Q1 2016

o 2011 lag die durchschnittlich gewahlte Internet-Geschwindigkeit der CHECK?24-
Kunden bei 22,3 MBit/s, funf Jahre spéter schon bei 45,1 MBit/s.
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3. Gewahlte Internet-Geschwindigkeit von unter 30-
Jahrigen in funf Jahren um 120 Prozent gestiegen
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Quelle: CHECK24 (www.check24.de/dsl/; 089 — 24 24 11 77); Angaben ohne Gewéhr; Stand: 04. April 2016

Unter 30-Jahrige bestellen im ersten Quartal 2016 durchschnittlich um 36
Prozent schnellere Internet-Tarife als iber 60-Jahrige.

6 CHECKZ24
R’



http://www.check24.de/dsl/

4. Weniger als ein Drittel der Kunden bucht
Geschwindigkeiten bis 16 MBit/s
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Quelle: CHECK24 (www.check24.de/dsl/; 089 — 24 24 11 77); Angaben ohne Gewahr; Stand: 04. April 2016; Werte gerundet
*Q1 2016

Highspeed-Tarife werden immer gefragter: Der Anteil bestellter Tarife bis 50 MBit/s ist im
ersten Quartal 2016 56 Prozent grof3er als 2011, der Anteil der Tarife bis 16 MBit/s dagegen

56 Prozent kleiner. , CHECI(24
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4. Anteil der langsameren Internet-Tarife beil Uber 60-
jahrigen deutlich gréRer als bei jingeren Kunden

Anteil bestellter Internet-Geschwindigkeiten Anteil bestellter Internet-Geschwindigkeiten
unter 30-jahriger Kunden 2016* uber 60-jahriger Kunden 2016*

mbis 16 MBit/'s mbis 50 MBit/'s = mehr als 50 MBit/s

Quelle: CHECK24 (www.check24.de/dsl/; 089 — 24 24 11 77); Angaben ohne Gewéhr; Stand: 04. April 2016
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