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Kurzbeschreibung

Die Studie dient dazu, ein transparentes, nachhaltiges und zukunftsfahiges Entgeltsystem in
Werkstatten flr behinderte Menschen zu entwickeln. In diesem Zusammenhang wird auch
untersucht, wie Uberginge auf den allgemeinen Arbeitsmarkt verbessert werden kénnen. Das
derzeitige Entgeltsystem wird in der Literatur, der gesellschaftlichen Diskussion und ebenso aus
rechtswissenschaftlicher Perspektive kritisch gesehen. In breit angelegten Befragungen von
Werkstattleitungen und Werkstattbeschaftigten, von deren Angehdrigen und Bezugspersonen sowie
von Werkstattraten, Frauenbeauftragten und ehemaligen Beschaftigten werden diese Kritikpunkte
konkretisiert und Vorschlage zu moglichen Verbesserungen des Entgeltsystems ebenso wie der
Ubergangsmoglichkeiten auf den allgemeinen Arbeitsmarkt ermittelt. Fiir ausgewahlte
Entgeltalternativen werden die finanziellen Auswirkungen auf die Beschaftigten und die
gesellschaftlichen Kosten berechnet. Aus den Forschungsergebnissen werden
Handlungsempfehlungen zur Reform des Entgeltsystems und der Ubergénge auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt abgeleitet.

Abstract

The study aims at a transparent, sustainable, and future-proof wage system for German sheltered
workshops for people with disabilities who do not have access to the general labour market. In this
context, it has also been investigated, how transitions to the general labour market can be improved.
The current system has been criticised in literature, societal discussion and from a jurisprudential
perspective. In several surveys containing interviews with employers and employees, their relatives,
worker’s and women'’s representatives, and former employees, these critical aspects are concretised.
Suggestions to improve the payment system and transitions to the general labour market have been
identified. For selected alternatives, financial impact on employees as well as societal costs are
calculated. From the results of these investigations, recommended procedures are derived.
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Zusammenfassung

Ziel der Untersuchung

Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS) hat die ,Studie zu einem transparenten,
nachhaltigen und zukunftsfahigen Entgeltsystem fiir Menschen mit Behinderungen in Werkstatten
fiir behinderte Menschen und deren Perspektiven auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt” in Auftrag
gegeben. In dieser Studie sollte untersucht werden, welche Moglichkeiten es gibt, das Entgeltsystem
in Werkstatten fir Menschen mit Behinderung (WfbM) weiterzuentwickeln oder neu zu gestalten. Es
wurde untersucht, ob die Arbeit der Werkstattbeschaftigten angemessen vergitet wird, inwieweit es
hier einen Anderungsbedarf gibt und wie ein verandertes und besser verstiandliches Entgeltsystem
aussehen kdnnte. Dariiber hinaus wurde untersucht, welche Beschaftigungsmoglichkeiten auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt fir Werkstattbeschéaftigte und Schulabganger*innen von Férderschulen
sowie andere Personen, die gegenwartig als Zielgruppe der WfbM angesehen werden, bestehen. Der
vorliegende Abschlussbericht beinhaltet die zentralen Ergebnisse der Studie sowie die daraus
abgeleiteten Handlungsempfehlungen.

Arbeiten in der WfbM: Beschiaftigten- und Tatigkeitsstrukturen aktiver und ehemaliger
Beschaftigter

Im 2. Kapitel wird die Arbeit in WfbM anhand aktueller statistischer Daten beleuchtet und aus der
Perspektive von Werkstattleitungen, Werkstattbeschaftigten sowie ehemals Beschaftigten
dargestellt.

Die statistische Jahresdurchschnittszahl der Werkstattbeschaftigten im Arbeitsbereich ist von rd.
272.000 Personen im Jahr 2017 auf rd. 277.000 Personen im Jahr 2019 gestiegen und lag im Jahr
2021 mit rd. 270.000 Personen etwas niedriger. Zu dieser Zahl der Beschaftigten im Arbeitsbereich
kommen zwischen 32.800 (2017) und 28.200 (2021) Teilnehmende am Eingangsverfahren/
Berufsbildungsbereich (EV/BBB) hinzu. Die Gesamtzahl der in WfbM tatigen Menschen mit
Behinderungen liegt somit bei etwa 300.000 Personen. Weiterhin sind rd. 39.000 Personen in einer
Tagesforderstatte tatig, die in allen Bundeslandern auer NRW als gesonderte Einrichtungen gefihrt
werden.

An der Befragung der Werkstattleitungen beteiligten sich 311 WfbM, die im Durchschnitt 486
Mitarbeiter*innen beschaftigten. 38% der WfbM haben 500 oder mehr Beschaftigte, darunter haben
15% mindestens 800 Beschaftigte. Knapp zwei Drittel der Beschaftigten (65%) sind zwischen 20 und
49 Jahre alt. Knapp ein Drittel der Werkstattbeschaftigten (32%) sind dabei zwischen 50 und 64 Jahre
alt. Die Teilnehmenden im EV/BBB sind im Durchschnitt deutlich jiinger. Im Arbeitsbereich weisen
knapp zwei Drittel der Beschaftigten (64%) eine kognitive Beeintrachtigung auf. Knapp ein Viertel der
Beschaftigten (23%) haben eine psychische/ seelische Beeintrachtigung oder weisen eine
Suchterkrankung auf. 11% der Beschaftigten sind korperlich oder sinnesbeeintrachtigt. Der Anteil der
Beschaftigten mit Mehrfachbehinderung liegt bei 42%, und 16% bendtigen pflegerische Leistungen.
Rd. 40% der Beschaftigten leben in besonderen Wohnformen und rd. 60% in Privathaushalten.

Im Rahmen der Beschiftigtenbefragung wurden rd. 4.250 Personen befragt. Von den Beschéftigten,
die in Privathaushalten leben, haben 39% einen Fragebogen in Alltagssprache und 61% einen
Fragebogen in Leichter Sprache ausgefiillt. Von den Beschaftigten, die in besonderen Wohnformen
leben, haben 28% einen Fragebogen in Alltagssprache und 72% einen Fragebogen in Leichter Sprache
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ausgefullt. Ein Teil der Befragten wurde bei der Beantwortung durch eine vertraute Person
unterstutzt.

Die haufigsten Einsatzbereiche der Werkstattbeschaftigten bilden Montagearbeiten (38%) und
Verpackung (33%). Mit Anteilen jeweils zwischen 8% und 9% wurden Kiiche/Verpflegung, Biro und
Versanddienste, Metallbearbeitung sowie Computer/EDV genannt. Andere Einsatzfelder wie
Gartenpflege/Landschaftsbau, Holzbearbeitung etc. sind seltener. Bestimmte Bereiche weisen
deutliche Unterschiede der Geschlechtsverteilung auf, so sind beispielsweise in der Naherei 83%
Frauen und in der Metall- oder Holzbearbeitung zwischen 75% und 87% Manner tatig.

88% der Befragten geben an, mit ihrer Arbeit zufrieden oder sehr zufrieden zu sein. Zugleich
bewerten zwei Drittel der befragten Werkstattbeschaftigten das eigene Entgelt als zu niedrig (67%)
und nur knapp ein Drittel als ,,so richtig”. Werkstattbeschaftigte mit einem relativ hoheren Entgelt
(Befragte mit einem selbstberichteten Entgelt von 250 Euro oder mehr) zeigen sich mit ihrer Arbeit
zufriedener als Werkstattbeschaftigte mit geringerem Entgelt (Befragte mit einem berichteten
Entgelt von 151 Euro oder weniger).

Im Rahmen der Ehemaligenbefragung wurden 160 ehemalige Werkstattbeschaftigte befragt, von
denen 72% auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiteten, 12% zum Befragungszeitpunkt wieder in
eine WfbM zurilickgekehrt waren und 11% aktuell keiner Erwerbstatigkeit nachgingen. Die
Befragungspersonen, die zum Befragungszeitpunkt auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiten,
weisen am haufigsten eine Behinderung beim Lernen, Denken, Erinnern oder Orientieren auf (44%),
gefolgt von Befragten mit einer seelischen/psychischen Beeintrachtigung (37%). Von den Befragten
arbeiten Altere ab 50 Jahren deutlich seltener auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt als die jiingeren
Befragten unter 50 Jahren.

Von den Befragten, die auf dem Arbeitsmarkt arbeiten, sind ein Flinftel im Bereich Lagerlogistik (inkl.
Versand) beschéftigt, 14% arbeiten im Bereich Pflege und Betreuung. Weitere Befragte nennen
Berufskraftfahrer*in oder Fahrzeugfiihrer*in (StraRenbahn), Arbeit im Garten-/Landschaftsbau,
Kichentatigkeiten, Hausmeistertatigkeiten, Reinigungstatigkeiten und helfende Tatigkeiten als ihre
berufliche Arbeit.

Die Beschaftigten auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zeigen sich zu einem deutlich gréReren Teil mit
der aktuellen Arbeitssituation zufrieden oder sehr zufrieden (92%) als diejenigen, die inzwischen
wieder in der WfbM arbeiten (71%). Die Zufriedenheit mit der Arbeit in der WfbM ist zudem bei
Ruckkehrern geringer als bei denen, die dort ununterbrochen beschaftigt waren. Moglicherweise
sinkt also die Zufriedenheit mit der Arbeit in der WfbM, wenn bereits Erfahrungen mit der Arbeit auf
dem allgemeinen Arbeitsmarkt gemacht werden konnten.

Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlicher Perspektive

Das 3. Kapitel konzentriert sich auf das Entgeltsystem und stellt zunéchst die gegenwartige finanzielle
Lage der Beschaftigten und das Volumen der hier insgesamt aus verschiedenen Quellen flieRenden
Mittel dar.

Die Gesamtsumme der von den Menschen mit Behinderungen im Haushaltsjahr tatsachlich
erwirtschafteten Arbeitsentgelte lag nach der WfbM-Statistik des Bundesamts fiir Soziale Sicherung
(BAS) im Jahr 2019 bei 746,5 Mio. Euro und ist auf 742,8 Mio. Euro im Jahr 2020 und 731,7 Mio. Euro
im Jahr 2021 gesunken. Dividiert man diese Gesamtausgaben durch die Zahl der im
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Jahresdurchschnitt beschaftigten Personen sowie durch 12 Monate, so ergibt dies in 2019 im
Bundesdurchschnitt 225 Euro pro Monat. Wahrend das monatliche Entgelt pro Person in den Jahren
2017 und 2018 noch von 224 Euro auf 229 Euro pro Monat gestiegen war (+2,4%), ist es im Jahr 2019
um 1,8% gesunken. Im Jahr 2020 lag das monatliche Entgelt pro Person mit durchschnittlich 225 Euro
in gleicher Hohe wie im Vorjahr und ist im Jahr 2021 geringfligig auf 226 Euro gestiegen.

Die Verglitung von WfbM-Beschaftigten setzt sich aus drei Entgeltkomponenten zusammen:

e Der Grundbetrag lag bis Juli 2016 bei 75 Euro pro Monat. Er wurde ab August 2016 auf 80
Euro, ab 2020 auf 89 Euro, ab 2021 auf 99 Euro, ab 2022 auf 109 Euro und ab Januar 2023
auf 126 Euro angehoben.

e Der Steigerungsbetrag wird zusammen mit dem Grundbetrag aus dem Arbeitsergebnis der
Werkstatt gezahlt und ist daher variabel. Er lag im Jahr 2019 bei durchschnittlich 97 Euro.
Angesichts fast gleichbleibender Gesamtentgelte in den Folgejahren (s.o0.) ist davon
auszugehen, dass der Steigerungsbetrag im Jahr 2020 auf durchschnittlich 88 Euro und im
Jahr 2021 auf durchschnittlich 79 Euro gesunken ist.

e Das steuerfinanzierte Arbeitsforderungsgeld (AF6G) betrug bis Dezember 2016 26 Euro und
wurde ab Januar 2017 auf 52 Euro verdoppelt. Es dient dazu, das gesamte Arbeitsentgelt bis
zur Grenze von 351 Euro aufzustocken. Im Jahr 2019 lag es durchschnittlich bei 48 Euro. Da
sich die Entgelte in den beiden Folgejahren insgesamt kaum verandert haben, ist auch in den
Jahren 2020 und 2021 von diesem Betrag auszugehen.

Die finanzielle Lage der Werkstattbeschéaftigten hdangt davon ab, welche weiteren Leistungen sie
beziehen. 50% der Beschaftigten beziehen nach den Ergebnissen der empirischen Erhebung eine
Erwerbsminderungsrente, davon 49% mit Erwerbsminderungsrente der DRV und 1% mit Rente der
Gesetzlichen Unfallversicherung — GUV). Ein Teil der Beziehenden von Erwerbsminderungsrente ist
erganzend auf Grundsicherung angewiesen (7% der Werkstattbeschéftigten). 42% der
Werkstattbeschaftigten beziehen Leistungen der Grundsicherung, davon 7% erganzend zu einer
Erwerbsminderungsrente. Somit ist davon auszugehen, dass 43% der Beschéaftigten neben dem
Werkstatt-Entgelt ausschliellich eine Erwerbsminderungsrente beziehen, 35% der Beschaftigten
Leistungen der Grundsicherung und 7% beide Leistungen beziehen. Somit bleiben 15%, die neben
dem Werkstatt-Entgelt keine weiteren Leistungen beziehen. Diese haben entweder ein hohes Entgelt
oder vermoégende Angehorige wie z.B. Eltern, die aufgrund eigener guter finanzieller Verhaltnisse
keine Grundsicherung fiir ihr Kind beantragen méchten, oder sie nehmen aus sonstigen Griinden
keine Grundsicherungsleistungen in Anspruch.

Den Werkstattbeschaftigten, die in Privathaushalten wohnten, standen im Bundesdurchschnitt des
Jahres 2019 pro Monat 973 Euro zur Verfligung, wenn sie erganzende Leistungen der
Grundsicherung erhielten. Wenn sie eine Erwerbsminderungsrente bezogen, lag der verfligbare
Einkommensbetrag bei durchschnittlich 1.051 Euro pro Monat, wobei im Durchschnittsfall kein
Anspruch auf ergdnzende Grundsicherung bestand. Von diesen Betrdgen sind die Kosten fiir die
Lebenshaltung einschlieflich der Wohnkosten zu bestreiten.

Eine Hochrechnung dieser Durchschnittsbetrage kommt fir das Jahr 2019 insgesamt zu folgendem
Ergebnis:
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o Werkstattentgelte wurden fir alle Beschaftigten in Hohe von rd. 746,5 Mio. Euro gezahlt,
davon Grundbetradge in Hohe von rd. 265,6 Mio. Euro, Steigerungsbetrdge in Héhe von rd.
322,7 Mio. Euro und AF6G in Hohe von rd. 158,1 Mio. Euro.

e Sozialversicherungsanteile haben die WfbM fiir ihre Beschaftigten in Hohe von 1,71 Mrd.
Euro gezahlt, davon 1,54 Mrd. Euro erhéhte Beitrdge zur Rentenversicherung nach § 162 Nr.
2 SGB VI und 170 Mio. Euro Beitrdage zur Kranken- und Pflegeversicherung. Diese Beitrage
werden seitens der Leistungstrager und des Bundes erstattet.

e Volle Erwerbsminderungsrenten der DRV wurden an 42% der WfbM-Beschaftigten in Hohe
von rd. 1,41 Mrd. Euro gezahlt (einschlieBlich des Beitrags zur Krankenversicherung und
Pflegeversicherung der Rentnerinnen und Rentner).

e Hinzu kommen Verletztenrenten der GUV fiir 1% der Beschaftigten, die — bei angenommen
gleicher monatlicher Hohe — 27,8 Mio. Euro ausmachen; Beitrage zur Krankenversicherung
(KV) und Pflegeversicherung (PV) fallen hier nicht an.

e Grundsicherungsleistungen wurden fiir 35% der WfbM-Beschaftigten in Hohe von 868,8 Mio.
Euro gezahlt.

e Beide Leistungen: eine Rente wegen voller Erwerbsminderung (hier in halber Hohe des
monatlichen Betrags einer vollen Erwerbsminderungsrente nach 20 Jahren Wartezeit
geschétzt) mit ergdnzender Grundsicherung (hier als Differenzbetrag zur durchschnittlichen
Grundsicherungsleistung geschatzt) beziehen 7% der Werkstattbeschaftigten in einem
Umfang von 195,3 Mio. Euro, davon 96,2 Mio. Euro Rentenzahlbetrag, 21,1 Mio. Euro KV-
und PV-Beitrag sowie 78,0 Mio. Euro erganzende Grundsicherung.

Summiert man alle hier aufgefiihrten Betrage, so ergibt sich flir das Jahr 2019 ein Gesamtvolumen
der Zahlungen in Hohe von 4,955 Mrd. Euro. Diese Berechnung geht davon aus, dass 15% der
Werkstattbeschaftigten weder Leistungen der Grundsicherung noch Erwerbsminderungsrente
beziehen, sondern ergdnzend zu ihrem Werkstattentgelt Unterstitzungsleistungen von Angehorigen
beziehen.

Nach der Befragung der Werkstattleitungen haben sich die durchschnittlichen Entgelte der
Beschaftigten im Arbeitsbereich zwischen 2015 und 2019 positiv entwickelt. Das durchschnittliche
Entgelt (ohne AF6G) ist von 167 Euro im Jahr 2015 um 7% auf 179 Euro im Jahr 2019 gestiegen. Der
Minimalwert betrug im Jahr 2019 durchschnittlich 80 Euro, das hochste durchschnittliche Entgelt
betrug 447 Euro pro Monat. In den Folgejahren 2020 und 2021 wurde diese positive Entwicklung
durch die Corona-Pandemie beeinflusst. Die aufgrund von Kontaktverboten zeitweise erforderlichen
SchlieBungen der Werkstatten beeintrachtigten deren Wirtschaftstatigkeit teilweise erheblich, was
auch in der Entwicklung der Entgelte zum Ausdruck kommt.

Im Jahr 2020 haben 18% der WfbM die Entgelte der Beschaftigten gekiirzt, bei 38% blieb die
Entgelthohe fir die Beschaftigten unverdndert, und 43% der WfbM haben die Entgelte fiir das Jahr
2020 erhoht. Im Jahr 2021 gestalten sich die Veranderungen in der Entgelthohe ahnlich. Soweit
Kirzungen der Entgelte erfolgten, werden sie von der Halfte der betroffenen WfbM auf die Corona-
Pandemie zuriickgefiihrt. Wegen der Erhohung des Grundbetrages haben 39% der befragten WfbM
im Jahr 2020 und 44% im Jahr 2021 die Steigerungsbetrage gekiirzt.

Betrachtet man die gesamte Spannbreite der Entgelte, so beziehen 90% der Beschéftigten ein Entgelt
bis zu einer H6he von maximal 324 Euro pro Monat, wahrend 10% der Beschaftigten 325 Euro oder
mehr pro Monat erhalten. 49% der Beschaftigten bezogen weniger als 150 Euro pro Monat. Der
Anteil der Beschaftigten, die 500 Euro und mehr verdienen, ist mit 1,7% sehr niedrig; darunter waren
0,1% der Beschaftigten, die ein Entgelt in Hohe von 1.000 Euro und mehr erhielten. Deutliche
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Unterschiede bestehen zwischen Arbeitsplatzen in der Werkstatt und ausgelagerten Arbeitsplatzen
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Das meiste Entgelt bekommen Beschaftigte auf ausgelagerten
Einzelarbeitsplatzen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt, welches im Schnitt um 147 Euro pro Monat
Uber dem Entgelt auf einem WfbM-internen Arbeitsplatz liegt.

In 98% der befragten WfbM wurden seit 2015 zumindest zeitweise Steigerungsbetrdge ausgezahlt.
Zur Festlegung der Steigerungsbetrage werden dabei unterschiedliche Verfahren herangezogen. In
55% der WfbM wird eine Tatigkeits- und Arbeitsplatzbewertung vorgenommen, in der die
Schwierigkeit und die qualifikatorischen Voraussetzungen der Tatigkeiten bewertet werden. In 44%
der Falle wird der Steigerungsbetrag nach individuell zugeordneten Leistungskategorien berechnet.
Nur 2% der WfbM nutzen keine Leistungskategorien oder Bewertungsmodelle. Die Bemessung des
Steigerungsbetrags erfolgt dabei in einem breiten Spektrum und vor allem im Zusammenspiel
unterschiedlicher Kriterien. In den meisten Fallen zahlt die individuelle Arbeitsgite als
Bemessungskriterium (81%). Haufig genannt werden auch die individuelle Arbeitsmenge, die
Schwierigkeit der individuellen Tatigkeit (jeweils 73%) sowie persénliches Arbeitsengagement und
Zuverlassigkeit (jeweils 70%). Somit werden also vor allem individuelle Leistungskriterien zur
Berechnung der Steigerungsbetrdge herangezogen. Dagegen sind Indikatoren wie Arbeitszeitlage
(20%), Schichtarbeit (17%) die Dauer der Betriebszugehorigkeit (9%) oder auch der Ertrag des
Tatigkeitsfelds (6%) im Vergleich nur untergeordnete, wenig genutzte Kriterien fiir die Berechnung
der Steigerungsbetrage.

Wesentliche EinflussgroRen auf die H6he des Entgelts sind vor allem die regionale
Wirtschaftsstruktur (in wirtschaftlich starken Regionen werden héhere Entgelte gezahlt) und das
Bundesland (in den westdeutschen Landern sind die Entgelte hoher als in den ostdeutschen
Landern). Die Arbeitslosenquote zeigt sich zusatzlich als negativer Einflussfaktor auf die Entgelthéhe,
wobei dieser Zusammenhang aber nur schwach ausgepragt ist. Weitere EinflussgroRen bilden
strukturelle Aspekte der WfbM: Die BetriebsgroRe hat dabei den hochsten signifikanten Einfluss auf
die Entgelthohe. Auch die Zusammensetzung der Belegschaft anhand der Beeintrachtigungsformen
erweist sich als EinflussgroRe, wenngleich sie eher einen schwachen Einfluss hat. Tragerschaft und
Rechtsform haben keinen Einfluss auf die Entgelthdhe. Die Wohnsituation der Beschaftigten und die
Netto-Arbeitszeit zeigen keinen Einfluss auf die Entgelthéhe.

Bei der Uberpriifung betriebswirtschaftlicher Faktoren zeigt sich ein starker Einfluss auf die
Entgelthohe — zum einen durch das Arbeitsergebnis und zum anderen durch die ertragreichsten und
umsatzstarksten Geschaftsfelder. Das Spektrum der Auftrage sowie der Fokus auf ertragreiche und
umsatzstarke Geschaftsfelder fiihrt somit auch dazu, dass die jeweiligen WfbM héhere Entgelte
zahlen kénnen. In den Feldern Lager und Logistik sowie Auftrage fir die Automobilindustrie wie auch
Elektromontage kénnen die héchsten durchschnittlichen Entgelte entrichtet werden. Damit
verbunden besteht ein weiterer Einfluss in der Anzahl langfristiger Produktionsauftrage.

Fiir die statistisch signifikanten Faktoren wurde in einem weiteren Schritt mit einem statistischen
Regressionsmodell geschatzt, welche dieser Faktoren die Entgelthohe am stadrksten beeinflussen.
Dieser Berechnung zufolge bilden das Arbeitsergebnis pro Person (,418) und der regionale Standort
(,239) die groRten Einflussfaktoren auf die Entgelthohe. Eine WfbM in der Region West kann auf
Grund dieser Faktoren im Unterschied zur Region Ost durchschnittlich 35 Euro mehr Entgelt pro
Monat bezahlen. Ein weiterer Effekt auf das Entgelt zeigt sich im Umsatzerlds pro Person. Pro Euro
mehr Umsatzerlds steigt das durchschnittliche Entgelt um 0,001 Euro (0,1 ct). Die BetriebsgrofRe hat
zwar eine geringere Effektstarke (Beta=,153), jedoch einen deutlichen Einfluss auf die Entgelthohe.
Die BetriebsgroRe wurde anhand von Klassen berechnet. Eine WfbM, die von 120-299 Beschaftigten
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in die nachste Klasse mit 300-499 Beschaftigten riickt, kann durchschnittlich 8 Euro mehr Entgelt pro
Monat zahlen: Je groRRer der Betrieb, desto héher fallt somit das Entgelt fur die Beschaftigten aus.
Dariiber hinaus zeigen die Berechnungen, dass Faktoren wie die Arbeitslosenquote, die
Spezialisierung der WfbM auf bestimmte Beeintrachtigungsformen sowie die ertragreichsten und
umsatzstarksten Geschaftsfelder keinen signifikanten Einfluss auf die durchschnittliche Entgelthohe
und zudem eine duBerst geringe Effektstarke auf die Entgelthohe haben.

Betriebswirtschaftliche Erfolgsfaktoren

Das Streben der WfbM nach einer Vielzahl an Tatigkeitsfeldern stellt sich als problematisch dar. Aus
produktionswirtschaftlicher Sicht und aus der Perspektive des Marketings ist eine
,Uberdiversifizierung” des Angebotsspektrums eines Unternehmens riskant. Je kleiner eine WfbM
ist, desto virulenter zeigt sich diese Uberdiversifizierung im wirtschaftlichen Ergebnis. Von daher ist
die signifikante Abhangigkeit der Hohe des Entgelts der WfbM von der GroRe der Werkstatt zu
erklaren. Demgegeniiber fiihrt ein hoheres Mal$ an Spezialisierung zu mehr Fertigungstiefe. Eine
geringere Angebotsbreite ermdglicht dann Tatigkeitsfelder mit unterschiedlichen
Kompetenzniveaustufen, was den Beschaftigten auch eine Auswahlmoglichkeit bietet. Damit ware
das Streben nach einer wirtschaftlichen Optimierung in der Frage der Breite des Angebots einer
WfbM in Einklang zu bringen mit der arbeitspadagogisch-rehabilitativen Zielsetzung.

Die wirtschaftliche Starke der WfbM und damit die Hohe der Arbeitsentgelte hangen unmittelbar mit
den wirtschaftlichen Verhaltnissen des regionalen Umfeldes zusammen. Die gegenlaufige These, in
wirtschaftlich schwacheren Regionen kénnten WfbM leichter Fachpersonal akquirieren und damit
erfolgreicher wirtschaften, bestatigt sich somit nicht. Von der Rechtsform her zeigt sich, dass
Vereine, vor allem aber Stiftungen im Durchschnitt geringere Entgelte entrichten als beispielsweise
WfbM in der Rechtsform einer GmbH.

Die signifikanten EffektgroRen — Region, Betriebsgrolle, Arbeitsergebnis und Umsatzerlése — wurden
in der Vertiefungsstudie naher untersucht. Zentrale Fragen waren dabei, wie WfbM unabhangig von
der regionalen Wirtschaftsstruktur dennoch hohe Arbeitsergebnisse und Umsatzerl6se erreichen und
hohe Entgelte zahlen kénnen. Aus betriebswirtschaftlicher Perspektive wurde deutlich, dass im
Hinblick auf Organisation und Personal ein hohes Mal} dezentraler Entscheidungsbefugnisse besteht,
was mit einer Spezialisierung des Angebotsspektrums und entsprechend komplexen
Produktionsabldaufen einhergeht und fachlich kompetentes Leitungspersonal erfordert. Dies umfasst
auch eine personelle Ausdifferenzierung von Marketing und Vertrieb sowie ein gut organisiertes
Rechnungswesen und Controlling. Einige WfbM kalkulieren jedes Angebot, jeden Auftrag vor und
flihren nach Abschluss des Auftrags eine Nachkalkulation durch. Dies setzt voraus, dass das
Rechnungswesen bis zur Stufe der Kostentragerrechnung entwickelt ist.

Im Hinblick auf Produktion bzw. Dienstleistungserbringung werden in wirtschaftlich erfolgreichen
WfbM zum Teil technologisch anspruchsvolle Auftrage unter Zuhilfenahme von zusatzlichem
Personal oberhalb des Stellenschlissels im Arbeitsbereich bearbeitet. Unter Marketingaspekten
weisen die vertieft untersuchten WfbM eine starke Orientierung an der Wirtschaft des regionalen
Umfeldes auf. Ihre padagogisch-rehabilitativen Strategien sind durch einen hohen Stellenwert der
Férderung von Ubergingen auf den allgemeinen Arbeitsmarkt gepragt, was unter anderem durch
ausgelagerte, betriebsintegrierte Arbeitsplatze mit Briickenfunktion angestrebt wird. Allerdings sind
unter den erfolgreich wirtschaftenden Werkstatten auch solche, die Personen mit komplexem
Unterstiitzungsbedarf (wie im nordrhein-westfalischen Modell) in den Arbeitsbereich integrieren.
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Mit den Befragungen der WfbM-Beschiftigten, ehemaligen Werkstattbeschaftigten, Werkstattrate
und Frauenbeauftragten wurde das zentrale Ziel verfolgt, die Sicht der Menschen zum Thema
»Entgeltsystem und Alternativen” einzuholen, die die Arbeit in der Werkstatt aus eigener Erfahrung
kennen. Befragt wurden also die Menschen, die unmittelbar von moglichen Reformen des WfbM-
Entgeltsystems und verbesserten Bedingungen fiir Arbeitsmarktiibergdnge betroffen waren und
profitieren kénnten; die Befragten dullerten sich hier mithin als Expertinnen und Experten in eigener
Sache. Darliber hinaus kamen auch , mittelbar Betroffene” zu Wort in Gestalt der Angehérigen,
gesetzlichen Betreuungspersonen oder Vertrauenspersonen, die (aktive oder ehemalige)
Werkstattbeschaftigte bei der Beantwortung des Fragebogens zum Teil unterstitzten. Inhaltlich ging
es jeweils um die Themenbldcke Kenntnis und Transparenz des Entgeltsystems, Reformoptionen des
Entgeltsystems sowie férderliche und hemmende Faktoren fiir Ubergénge in den Arbeitsmarkt bzw.
in alternative Beschaftigungsformen.

Zur Kenntnis des Entgeltsystems zeigen die Ergebnisse der Befragungen zunachst ein zweigeteiltes
Bild: Rund die Halfte der Befragten kennt das WfbM-Entgeltsystem recht gut auch in Detailaspekten;
die andere Halfte kennt sich dagegen wenig oder gar nicht damit aus. Auch Angehorige und beruflich
Betreuende schatzen ihre Informiertheit zum WfbM-Entgeltsystem zu einer Halfte als recht gut ein,
die andere Halfte als weniger gut. Die Werkstattrate und (mit Abstrichen) die Frauenbeauftragten
zeigen sich nicht umfassend gut zum Entgeltsystem informiert, so verfligen von ihnen nur relativ
wenige Uber Detailkenntnisse zu geschlechtsspezifischen Entgeltunterschieden oder zur Anzahl der
AF6G-Beziehenden in ihrer Werkstatt. Es erscheint nicht unplausibel, diese gemischten
Kenntnisstande zumindest teilweise auch auf die Komplexitat und die damit verbundene geringe
Transparenz des bestehenden Entgeltsystems zuriickzufiihren. In dieses Bild passt auch der fiir
Aullenstehende etwas frappierende Befund, dass sich nur die Halfte der Werkstattrate Gber das
Arbeitsergebnis der Werkstatt informiert zeigt — dieser Wert sollte eigentlich erheblich hoher
ausfallen, angesichts des Mitwirkungsrechts des Werkstattrats bei Darstellung und Verwendung des
Arbeitsergebnisses (§5 WMVO).

Mit Blick auf die Reformdiskussion des WfbM-Entgeltsystems konnten die verschiedenen
Befragtengruppen zum einen ihre Zustimmung oder Ablehnung zu einigen im Fragebogen
vorgefertigten Aussagen mit Bezug zu Ausgestaltungsoptionen des Entgeltsystems zum Ausdruck
bringen, zum anderen erhielten sie die Moglichkeit, sich dazu in offenen Antworten und eigenen
Vorschldagen zu dulRern.

In Zusammenfassung der Ergebnisse zu den standardisierten Aussagen ergibt sich zunachst, dass eine
einheitliche Entgelthohe fir alle Werkstattbeschaftigte keine ungeteilte Zustimmung findet (drei
Viertel der Werkstattrate und jeweils die Halfte der Befragten aus den anderen drei Befragungen
zeigen sich ablehnend). Starkere Zustimmung (71 bis 77%) gibt es flr eine nach Leistung
differenzierende Bezahlung mit Ausnahme der ehemaligen Werkstattbeschéftigten (51%). Jeweils
nennenswerte Anteile der Befragten stimmen aber auch beiden Aussagen zu (,gleicher Lohn fiir alle”
bzw. , Lohndifferenzierung”). Diese vermeintlich gegensatzlichen Aussagen lassen sich auch so
interpretieren: Im ersten Schritt ware ein auskdmmliches und angemessenes Entgelt in gleicher Hohe
fiir alle Werkstattbeschaftigten zu schaffen, im zweiten Schritt darauf aufbauend eine starkere
leistungsorientierte Entgeltkomponente aufzusetzen. Dies implizierte fur unterschiedliche Arbeit
unterschiedliche Lohne, aber unter Beriicksichtigung der individuellen Ausgangslagen.

Die Auswertung der offenen Antworten unterstreicht diese Interpretation. Sehr deutlich kritisieren
viele Befragte das viel zu niedrige Entgeltniveau fir ihre geleistete Arbeit, mit dem sie nicht
einverstanden sind. Gewlinscht und gefordert wird eine klare, deutliche Erhéhung des derzeit
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geltenden Entgelts, teilweise auf Mindestlohnniveau, teilweise auch darunter — sofern die Anhebung
jedenfalls so hoch ausfallt, dass Anerkennung und Wertschatzung ihrer Arbeit daraus erkennbar
werden. Darliber hinaus miusste die Entgeltreform den Befragten zufolge so gestaltet werden, dass
moglichst keine anderen Sozialleistungen mehr erforderlich sind. SchlieRlich sollte das (kiinftige)
Entgeltsystem auch nachvollziehbar und verlasslich sein. So betonen vor allem Werkstattrate und
Frauenbeauftragte, dass das monatliche Entgelt konstant und ohne Schwankungen bleiben sollte.

Uberginge aus der Werkstatt auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

Das 4. Kapitel widmet sich der Beschéaftigung und dem Wechsel auf den allgemeinen Arbeitsmarkt.
Die Méglichkeiten, Unterstiitzungsressourcen und Schwierigkeiten eines solchen Ubergangs werden
aus der Perspektive von Werkstattleitungen, derzeit und ehemalig Beschaftigten, Angehdérigen und
Betreuungspersonen, Werkstattraten und Frauenbeauftragten bewertet.

Ubergénge auf den Arbeitsmarkt aus der Werkstatt kénnen direkt, hiufiger jedoch mit
unterstitzenden MaBBnahmen erfolgen und gelingen. Zu den vorhandenen, aber noch wenig
genutzten Unterstiitzungsformen zdhlen das Budget fiir Arbeit oder auch Inklusionsbetriebe. Eine
potenzielle Vorstufe bilden auch WfbM-Arbeitsstellen, die in Betriebe des allgemeinen Arbeitsmarkts
ausgelagert werden. Denn diese ,ausgelagerten WfbM-Arbeitsplatze” sollten aufgrund ihrer héheren
Arbeitsmarktnihe Uberginge begiinstigen, was bisher allerdings nur in sehr beschranktem Umfang
stattfindet. Wie die Befragung der Werkstattleitungen zeigt, halten die meisten WfbM auch
ausgelagerte Arbeitsplatze vor. Insgesamt verfligten die 300 befragten WfbM Utber 12.900
ausgelagerte Arbeitsplatze, was einem durchschnittlichen Anteil an allen Werkstattplatzen von 9%
entspricht. Von diesen 9% sind rd. 60% Einzelarbeitsplatze und rd. 40% Gruppenarbeitsplatze.

Aus dem Arbeitsbereich der befragten Werkstatten wechselten 294 Beschaftigte im Jahr 2015 auf
den allgemeinen Arbeitsmarkt, diese Zahl nahm bis zum Jahr 2019 auf 447 Beschaftigte zu. Die Quote
der Ubergénge ist in diesem Zeitraum von 0,26% auf 0,35% gestiegen. Von denjenigen Beschiftigten,
die auf den allgemeinen Arbeitsmarkt gewechselt sind, wurden 82% in ein
sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis vermittelt, 6% in Unterstiitzte Beschaftigung
und 11% in eine andere Form der Beschaftigung. Die Vermittlung wurde in 77% aller Wechsel durch
die WfbM begleitet und in 28% durch den Integrationsfachdienst.

Als Anreiz fir einen Wechsel auf den allgemeinen Arbeitsmarkt sehen zwei Drittel der
Werkstattleitungen einen héheren Lohn. Weitere Anreize sind eine Anderung des sozialen Status, die
damit verbundene gesellschaftliche Anerkennung, eine Steigerung des Selbstbewusstseins sowie das
Gefuhl und das Wissen, unabhangig von Sozialleistungen leben zu kénnen. Als Hinderungsgriinde fir
einen solchen Wechsel werden die Sorge, das gewohnte strukturelle und soziale Umfeld zu verlieren,
und die Sorge, den Anspruch auf eine Erwerbsminderungsrente zu verlieren, genannt.

Auf die Frage, aus welchen Motiven solch ein Ubergang gesucht wurde oder angestrebt wird,
antwortete ein Drittel der Werkstattbeschaftigten aus dem Arbeitsbereich, dass sie einen Wechsel
zumindest liberlegenswert finden. Zwei Drittel hingegen haben keinen Wechselwunsch, weil sie sich
in der Werkstatt sowohl von der Tatigkeit als auch hinsichtlich der sozialen Einbindung gut
aufgehoben fiihlen. Mit Blick auf die Motivationen flr einen Wechsel(versuch) auf den Arbeitsmarkt
betonen die verschiedenen Befragungen ahnliche Motive wie sie bereits von den Werkstattleitungen
genannt wurden, setzen dabei aber jeweils unterschiedliche Akzente. Fiir Werkstattbeschéftigte ist
etwa die erwartet hohere Anerkennung fiir die eigene Arbeit besonders wichtig, fiir ehemalige
Werkstattbeschaftigte dagegen vor allem das hdhere Entgelt. Frauenbeauftragte betonen wiederum
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insbesondere die mogliche Erweiterung des Tatigkeitsprofils und Lerneffekte. Insgesamt geht es also
um Moglichkeiten, einer Arbeit mit besserer Arbeitsqualitat und hoherer Wertschatzung
nachzugehen und dabei zugleich mehr Geld zu verdienen.

Um einen Ubergang von der Werkstatt auf den Arbeitsmarkt erfolgreich gestalten zu kénnen, bedarf
es allerdings unterstiitzender Rahmenbedingungen und auch konkreter Hilfen durch unterstiitzende
Personen und Instanzen. Eine gute, umfassende Beratung und Information im Vorfeld des Ubergangs
sowie Hilfen zum Kennenlernen von Betrieben und zu Bewerbungsprozessen bilden aus Perspektive
der vier Befragungen lbereinstimmend besonders wichtige Elemente fir gelingende
Ubergangsprozesse. Mit Bezug auf unterstiitzende Instanzen und Personen betonen ehemalige
Werkstattbeschaftigte, Werkstattrate und Frauenbeauftragte vor allem die Rolle von WfbM-
Mitarbeitenden, des zuklinftigen Arbeitgebers und von Familienangehérigen sowie von Freunden
und Freundinnen als haufige beziehungsweise wichtige Unterstiitzungsinstanzen fiir den
Ubergangsprozess.

Hauptgrund fiir die geringe Anzahl an Ubergingen auf den Arbeitsmarkt bildet zunichst der fehlende
Ubergangswunsch, viele wollen in der Werkstattbeschaftigung bleiben (s.o0.). Haupthemmnisse fiir
Ubergangsprozesse sind sodann die im Vergleich (deutlich) héheren Anforderungen auf dem
Arbeitsmarkt, weswegen sich viele Werkstattbeschaftigte diese Arbeit nicht zutrauen. Auch andere
Beflirchtungen, etwa vor dem Verlust des vertrauten sozialen Umfeldes oder Diskriminierung im
neuen Kollegenkreis, mindern die Ubergangsmotivation. Bei den Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern
werden durch die Befragten haufiger Vorurteile gegeniiber WfbM-Beschaftigten sowie fehlende
Kenntnisse zu den Unterstltzungsmoglichkeiten fiir Wechslerinnen und Wechsler aus der WfbM
vermutet.

In zusammenfassender Betrachtung der férderlichen und hemmenden Faktoren fir die Initiierung
und Gestaltung von Ubergangsprozessen kommt es demzufolge vor allem auf breit angelegte
Information und Kommunikation fiir alle Beteiligten an. Dafiir bedarf es zunachst aktiver
Protagonisten wie Werkstattbeschaftigte selbst oder Unterstlitzungspersonen, die den Prozess
federfiihrend in die Hand nehmen. Sodann ware es erforderlich, sowohl bei WfbM-Beschaftigten als
auch bei Arbeitgebern gezielt Beflirchtungen und Vorbehalte abzubauen und jeweils besser und
konkreter zu informieren. Vermutlich werden die Potenziale dazu noch nicht systematisch genug
ausgeschépft, auch wenn ein aktives Ubergangsmanagement von Werkstétten und Betrieben hier
und dort auch heute schon praktiziert wird.

Ergebnis der rechtswissenschaftlichen Untersuchung

Das 5. Kapitel enthalt die rechtswissenschaftliche Untersuchung der Fragestellung, die im Kontext
des Ubergeordneten Rechts der UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK), hier insbesondere des
Rechts auf Arbeit nach Art. 27 UN-BRK, aus dem EU-Recht, hier insbesondere der
Gleichbehandlungsrahmenrichtlinie (RL 2000/78/ EG), und aus dem Verfassungsrecht, hier
insbesondere des Benachteiligungsverbots wegen einer Behinderung (Art. 3 Abs. 3 Satz 2 GG)
untersucht wird. Ausgehend vom geltenden Recht und von bekannten Gestaltungsvorschlagen wird
geprift, in welcher Hinsicht das derzeitige Entgeltsystem reformbediirftig ist und welche Hinweise
sich aus rechtswissenschaftlicher Sicht auf die Grundziige eines zukunftsfahigen Entgeltsystems
ergeben. In zusammengefasster Form ergibt sich:

(1) Menschen mit Behinderungen, die im Arbeitsbereich von WfbM beschaftigt sind, kénnen
entweder Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sein oder zu den WfbM in einem
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arbeitnehmerahnlichen Rechtsverhaltnis stehen (§ 221 Abs. 1 SGB IX). Der Status ist im Einzelfall zu
prifen. Wenn die in § 219 Abs. 1 Nr. 2 SGB IX genannten rehabilitativen Elemente bei der
Beschaftigung im Hintergrund stehen oder in den Hintergrund getreten sind, ist dies ein Indiz fiir ein
Arbeitsverhaltnis, in dem das Arbeitsrecht einschlielich des Mindestlohngesetzes auf jeden Fall gilt.
Zu dieser Frage besteht keine Rechtsprechung. Es ist jedoch nach unserer Auffassung naheliegend,
dass fir diese Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer das besondere Entgeltsystem nach § 221 Abs. 2
SGB IX auf Grund teleologischer Reduktion nicht gilt. Der Gesetzgeber wollte mit § 221 Abs. 2 SGB IX
nur das Entgeltsystem fiir WfbM-Beschéftigte in arbeitnehmerahnlichen Rechtsverhaltnissen regeln,
deren Beschaftigung durch die Rehabilitation mitgepragt ist.

(2) Soweit das Beschaftigungsverhaltnis ganz maBgeblich durch die rehabilitativen Ziele nach § 219
Abs. 1 Nr. 2 SGB IX mitgepragt ist, stehen die WfbM-Beschaftigten im Arbeitsbereich zu den WfbM in
einem arbeitnehmerdhnlichen Rechtsverhaltnis. WfbM-Beschaftigte in arbeitnehmerahnlichen
Rechtsverhaltnissen sind nicht als Rehabilitanden nach § 52 SGB IX von der Geltung des Arbeitsrechts
ausgeschlossen, weil die WfbM fiir sie zugleich Arbeitsplatz und Rehabilitationsort ist. Fiir sie gelten
grundsatzlich alle arbeitsrechtlichen Vorschriften, insbesondere Schutzvorschriften, soweit nicht
zwingende Griinde dagegensprechen. § 52 SGB IX gilt nur im Eingangsverfahren und im
Berufsbildungsbereich entsprechend (§ 221 Abs. 4 SGB IX).

(3) Die Arbeitnehmerahnlichkeit von WfbM-Beschaftigten dient ihrem Schutz und fuhrt daher von
jeher zur Geltung arbeitsrechtlicher Schutzvorschriften. Unter der Geltung von Art. 27 UN-BRK ist
ihre ,Arbeitnehmerahnlichkeit” zudem als moglichst starke Ahnlichkeit zur Rechtsstellung des
Arbeitnehmers zu verstehen. Fiir WfbM-Beschaftigte in arbeitnehmerdhnlichen Rechtsverhaltnissen
m{isste daher insoweit dem Grunde nach das Mindestlohngesetz gelten. Dies ist weder vom
Gesetzgeber des Mindestlohngesetzes noch vom Gesetzgeber des Bundesteilhabegesetzes
ausdriicklich ausgeschlossen worden. Die systematische Stellung beider Regelungen zueinander ist
aktuell klarungsbedirftig.

(4) Der Gesetzgeber des Bundesteilhabegesetzes hat die besondere Entgeltvorschrift in § 221 Abs. 2
SGB IX beibehalten, ohne sich ersichtlich mit einem mdglichen Konflikt mit dem Mindestlohngesetz
zu befassen. Es ist daher im Einzelfall zu prifen, ob § 221 Abs. 2 SGB IX im Einklang mit dem
Mindestlohngesetz ausgelegt werden kann. Dies wird dann der Fall sein, wenn das wirtschaftliche
Ergebnis der WfbM einen hohen Steigerungsbetrag zuldsst, der auch das ggf. nach § 59 Abs. 1 S. 2
und 3 SGB IX wegfallende Arbeitsforderungsgeld kompensieren kann. Die empirische Untersuchung
hat jedoch gezeigt, dass das tatsachlich gezahlte Entgelt in der WfbM in aller Regel keinen
Steigerungsbetrag in der notwendigen Hohe enthalt.

(5) Wenn eine Auslegung von § 221 Abs. 2 SGB IX in Ubereinstimmung mit dem Mindestlohngesetz
nicht moglich ist, ist § 221 Abs. 2 SGB IX als speziellere Regelung (lex specialis) und als — durch das
BTHG — jingeres Gesetz (lex posterior) nach geltendem Recht (de lege lata) vorrangig.

(6) Nach unserer Auffassung verstoRt die gegenwartige pauschale Ungleichbehandlung der WfbM-
Beschéftigten in arbeitnehmerdhnlichen Rechtsverhaltnissen mit den Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern innerhalb und auRerhalb der WfbM in Bezug auf die Geltung des
Mindestlohngesetzes durch § 221 Abs. 2 SGB IX gegen Art. 3 Abs. 3 Satz 2 GG, Art. 27 Abs. 1 Satz 2 lit.
b) in Verbindung mit Art. 5 Abs. 1 UN-BRK und gegen Art. 1, Art. 3 Abs. 1 lit. ¢) RL 2000/78/EG sowie
gegen Art. 6 Abs. 1 RL (EU) 2022/2041. Die Ungleichbehandlung kann nicht damit gerechtfertigt
werden, dass eine mogliche Vergleichsgruppe ebenfalls nur aus Menschen mit Behinderungen
besteht. Sie kann auch nicht pauschal damit begriindet werden, dass in der WfbM Rehabilitation
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stattfindet oder dass Arbeit in der WfbM nicht hinreichend produktiv sei. Ankniipfungspunkt der
Ungleichbehandlung ist vielmehr aktuell die Arbeit in einem nur Menschen mit Behinderungen
zuganglichen Arbeitsbereich, wahrend fir Menschen auBerhalb einer WfbM — gleich ob behindert
oder nicht — kein allgemeiner Produktivitdatsvorbehalt oder Rehabilitationsvorbehalt fiir die Geltung
des Mindestlohngesetzes besteht.

(7) § 221 Abs. 2 SGB IX soll — wie auch aus § 221 Abs. 3 SGB IX deutlich wird — das Entgeltsystem im
Kontext des mehrpoligen Rechtsverhaltnisses regeln, an dem auch die Rehabilitationstrager beteiligt
sind. Da zum Arbeitsentgelt auch das Arbeitsforderungsgeld (§ 59 SGB IX) zu zdhlen ist, ist auch
dessen Hohe zu beriicksichtigen. Dem Gesetzgeber stehen schon daher verschiedene Moglichkeiten
zur Verfligung, das Entgeltsystem im Arbeitsbereich der WfbM neu zu regeln. Zudem ist denkbar,
dass das Entgeltsystem differenzierter als bisher ausgestaltet wird.

(8) Das gefundene Ergebnis fiihrt nicht zwingend zur Aufgabe des arbeitnehmerahnlichen
Rechtsverhaltnisses in WfbM. Der Gesetzgeber kann die Geltung oder Nichtgeltung arbeits- und
sozialrechtlicher Normen differenziert regeln, soweit er dies aus sachlichen und
nichtdiskriminierenden Griinden tut.

(9) Eine mogliche Reform darf das Entgeltsystem nicht isoliert betrachten, sondern muss die weitere
Struktur des Werkstattenrechts mit einbeziehen. Eine Reform sollte neben der Verbesserung des
Entgeltsystems auch die Beseitigung von rechtlichen Unklarheiten zum Ziel haben und zu einer
Gesetzeslage fiihren, die im Einklang mit Verfassungs-, EU- und Voélkerrecht steht.

(10) Fir ein Reformkonzept bedarf es aus Griinden der Rechtsklarheit der Grundentscheidung, ob
bzw. wann die Beschaftigung in WfbM als Arbeitsverhaltnis oder als Rehabilitationsverhaltnis
anzusehen ist. In beiden Fallen wiren Anderungen in der rechtlichen Ausgestaltung des
Werkstattverhéltnisses notwendig. Verschiedene Moglichkeiten der Ausgestaltung kénnen mehr
oder weniger stark in die vorhandenen rechtlichen und organisatorischen Strukturen eingreifen.

(11) Die Ausbildung im Berufsbildungsbereich sollte sich im Lichte der Art. 24 und Art. 27 UN-BRK so
weit wie moglich an regelhaften Berufsausbildungen orientieren. Dies gilt insbesondere bezuglich des
Inhalts der Ausbildung und besserer Anerkennungsmoglichkeiten der Qualifizierung in WfbM. Eine
Weiterentwicklung hin zur dualen Berufsausbildung misste im Hinblick auf einen moglichen
Berufsschulunterricht die landesrechtliche Gesetzesebene mitberlicksichtigen.

(12) Eine Reform, die die Beschaftigung in WfbM regelhaft als Rehabilitationsverhéltnis einstuft,
musste dies im gesetzlichen Auftrag nach § 56 ff. und § 219 ff. SGB IX deutlich herausstellen. Das
aktuelle Aufnahmekriterium fir die WfbM, wenigstens ein Mindestmal an wirtschaftlich
verwertbarer Arbeitsleistung erbringen zu kénnen (§§ 56 Abs. 1, 219 Abs. 2 SGB IX), wére zum Sinn
und Zweck eines Rehabilitationsauftrags widerspriichlich und musste entfallen.

(13) Das Rehabilitationsverhéltnis miisste inhaltlich klar von einem Arbeitsverhaltnis zu
unterscheiden sein. Bislang sieht das Sozialrecht zudem nur zeitlich befristete
Rehabilitationsverhaltnisse vor. Die Moglichkeiten einer unbefristeten Rehabilitationsleistung zur
Teilhabe am Arbeitsleben miissten rechtlich geprift werden und bediirften einer entsprechenden
gesetzlichen Entscheidung.
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(14) Verschiedene Moglichkeiten der Ausgestaltung konnen mehr oder weniger stark in die
vorhandenen rechtlichen und organisatorischen Strukturen eingreifen. Dies wird im Hinblick auf die
Ausbildung im Berufsbildungsbereich, die Ausgestaltung der Beschaftigung als Rehabilitations- und
als Arbeitsverhaltnis sowie auf sozialversicherungsrechtliche und grundsicherungsrechtliche
Implikationen ausgearbeitet.

Alternative Entgeltsysteme

Im 6. Kapitel werden Alternativen zum derzeitigen Entgeltsystem aus der Literatur berichtet, aus der
Perspektive der Befragten (der Werkstattleitungen, der derzeit und ehemalig Beschaftigten, der
Werkstattrate und Frauenbeauftragten) aufgezeigt und mit ihren finanziellen Auswirkungen auf die
Beschaftigten im Einzelnen und auf die Gesellschaft im Ganzen untersucht.

Die hier untersuchten Vorschlage zur Reform des Entgeltsystems in WfbM lassen sich nach drei
Typen unterscheiden: (1) Kleinere Verdnderungen ohne strukturelle Reform, (2) Einflihrung eines
Grund- oder Basiseinkommens und (3) am Mindestlohn orientierte Ansatze. Diese Vorschlage
werden im Folgenden zusammenfassend bewertet.

Tabelle 1: Einkommen der Beschaftigten 2023 und Alternativen, in Euro pro Monat
Veranderung zu Status quo Bedarf an
Verfiigbares mit Grund- mit Erwerbs- Grund-
Vorschlag Einkommen sicherung minderungsrente sicherung
Werkstattentgelt 2023 mit Grundsicherung 1.106 - - ja
mit Erwerbsminderungsrente 1.129 - - nein
1. AF6G-Erhéhung (CDU) mit GrusSi 1.156 50 - ja
mit Erwerbsminderungsrente 1.179 - 50 nein
2 Basisgeld (WRD und dhnlich BAG WfbM 1) 1.840 734 711 nein
3.1 Vollzeit 37,2 Std./Woche, MilLo bei 1.579 473 450 nein
Vollzeit (ISG und dhnlich BAG WfbM 2)
3.2 Vollzeit netto 29,2 Std./Woche mit MilLo 1.322 217 193 nein
(ISG-Erhebung)
3.3 MiLo 15 Std./Woche 1.169 63 40 ja

Quelle: Zitierte Veroffentlichungen; Berechnung des ISG 2023

(1 Kleinere Veranderungen ohne strukturelle Reform

Der Vorschlag der CDU/CSU-Fraktion (2020, den Grundbetrag konstant zu halten und stattdessen
das steuerfinanzierte AF6G zu erhdhen, hat nur geringe Auswirkungen. Dieser Vorschlag fihrt zu
Mehrkosten in Hohe von 166 Mio. Euro bzw. 5%.

e Dieser Betrag kommt den Beschéftigten zugute. Die nur geringfligige
Einkommensverbesserung beseitigt aber nicht die Angewiesenheit auf Leistungen der
Grundsicherung.

e Die WfbM haben aufgrund der Erhéhung des AF6G statt des Grundbetrages groReren
Spielraum zur Gestaltung des Steigerungsbetrages.

e Das Entgeltsystem bleibt so intransparent wie bisher, da es weiterhin drei
Entgeltkomponenten umfasst, die durch Grundsicherung oder Erwerbsminderungsrente als
vierte Komponente erganzt werden.
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e Der Unterschied zum allgemeinen Arbeitsmarkt bleibt unverandert bestehen, und auch die
Anreize, auf den allgemeinen Arbeitsmarkt zu wechseln, andern sich nicht.

Die grundlegenden Ziele, die mit einer Reform des Entgeltsystems verkniipft sind, werden auf diesem
Weg nicht erreicht.

(2) Einfiihrung eines Grund- oder Basiseinkommens

Die Konzepte, die die Einflhrung eines Grund- oder Basiseinkommens vorsehen, sind mit den
hochsten Kosten von rd. 6,1 Mrd. Euro im Jahr 2023 verbunden. Dies sind 2,5 Mrd. Euro mehr als die
Kosten des derzeitigen Entgeltsystems.

e Fir die Beschaftigten fiihren diese Vorschlage zu den hochsten Einkommenszuwachsen, die
im Jahr 2023 etwa 63% mehr Entgelt ausmachen als im derzeitigen System einschlieRlich
Grundsicherung.

e Da diese Einkommen steuerfinanziert sein sollen, entstehen fir die WfbM keine Mehrkosten.
Sie kdnnen nach wie vor den erwirtschafteten Steigerungsbetrag fiir (geringfiigige)
Differenzierungen der Entgelth6he nutzen.

e Da das Grund- oder Basiseinkommen lber die WfbM zusammen mit dem Entgelt ausgezahlt
wird, entsteht ein vereinfachtes und damit auch transparenteres Vergiitungssystem.
Ergdanzende Leistungen der Grundsicherung sind in der Regel nicht erforderlich, so dass die
damit verbundene Unsicherheit (iber das Ergebnis von Einkommenspriifungen entfallt.

e Diese Vorschlage flihren zwar zu deutlichen finanziellen Verbesserungen fir die
Beschaftigten und mehr Transparenz der Entgeltzahlungen, bleiben aber ohne Bezug zum
allgemeinen Arbeitsmarkt. Der Charakter einer ,,Sonderwelt” wird damit nicht beseitigt, und
Anreize zu einem Wechsel auf den allgemeinen Arbeitsmarkt werden nicht verstarkt.
Aufgrund der Héhe der Leistung kénnten Uberginge sogar gechemmt werden.

(3) Am Mindestlohn orientierte Ansatze

Die Kosten, die durch die am Mindestlohn orientierten Vorschlage entstehen, liegen zwischen 3,9
Mrd. Euro (Variante 3.3) und 5,2 Mrd. Euro (Variante 3.1) und fallen damit etwas niedriger aus als
die, die mit der Einfliihrung eines Grund- oder Basiseinkommens verbunden sind. Der entscheidende
Faktor ist der Umfang der Arbeitszeit, die mit dem Mindestlohn vergiitet werden soll. Hier wurden
Varianten geprift, die zwischen 29,2 Wochenstunden (empirisch ermittelte durchschnittliche
Nettoarbeitszeit nach Abzug erweiterter Pausen- und MaRRnahmenzeiten) und 37,2 Wochenstunden
durchschnittlicher Bruttoarbeitszeit liegen, jeweils zuzlglich eines weiteren Verglitungsanteils der
WfbM. Sehr weitgehende Reformvorschldage mit Orientierung an den Bedingungen des allgemeinen
Arbeitsmarktes setzen bei einer Brutto-Vollzeit von 39 Wochenstunden an. Allerdings sind die
erweiterten Pausen- und MaRnahmenzeiten in WfbM nicht nur ein , etwas weniger” an produktiver
Arbeitszeit, sondern beruhen auf einem gesetzlichen Anspruch nach § 5 Abs. 3 und § 6 Abs. 1 Satz 2
WVO, der mit dem besonderen behinderungsbedingten Bedarf begriindet ist. Da auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt Pausenzeiten nicht verglitet werden, legt dies den Schluss nahe, dass diese
Zeitanteile nicht der zu verglitenden Arbeitszeit, sondern der rehabilitativ genutzten Zeit
zuzurechnen sind.

Eine Angewiesenheit auf ergdnzende Leistungen der Grundsicherung entstand im Jahr 2019 bei dem
seinerzeit geltenden Mindestlohn von 9,19 Euro und dem durchschnittlichen
Grundsicherungsanspruch von 810 Euro schon unterhalb von 37,2 Wochenstunden. Im Jahr 2023
wurde einerseits der Grundsicherungsanspruch durch Einfiihrung des Birgergeldes spilrbar erhoht,
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der Bedarf (Regelbedarf sowie Wohn- und Heizkosten) ist auf durchschnittlich 936 Euro pro Monat
gestiegen. Noch starker ist aber der Mindestlohn mit der seit Oktober 2022 geltenden Héhe von 12
Euro pro Stunde gestiegen mit dem Effekt, dass im Jahr 2023 schon oberhalb von 30,1 vergiiteten
Wochenstunden im Durchschnitt kein Anspruch auf Grundsicherung mehr besteht.

In Kapitel 6.4.2 werden die finanziellen Auswirkungen der hier diskutierten Entgeltvarianten in einer
Gesamtbilanz abgeschitzt, die hier im Uberblick dargestellt (Tabelle 2) und an der angegebenen
Stelle im Detail erlautert wird.

Tabelle 2: Gesamtbilanz der Entgeltvarianten in Mio. Euro pro Jahr (Jahr 2023)
Geschatzte 1. 2. 3.1 3.2 33
WfbM- AF6G- Basis- Vollzeit VZnetto Milo fir
Einkommen Erhohung geld 37,25td. 29,2 Std. 15 Std.
Arbeitsentgelt WfbM (ohne AFGG) 597 597 597 597 597 597
AG-Anteil Sozialversicherung 230 355 230 1.415 1.137 643
Summe Arbeitgeber 828 952 828 2.013 1.734 1.240
Steuern
Aufwendungen LKZ 157 323 5.474 6.401 5.024 2.581
Grundsicherung 42% der Besch. 1.215 1.215 0 0 0 1.333
Erstattung erhéhter RV-Beitrag 1.556 1.496 1.556
Einnahmen 0 0 0 -348 -102 0
Summe Staat 2.929 3.035 7.030 6.053 4.923 3.914
Sozialversicherung
Erwerbsminderungsrente 50% 1.638 1.638 /
der Besch.
AN-Anteil / / 0 -1.440 -1.157 -654
AG-Anteil -1.786 -1.851 -1.786 -1.415 -1.137 -643
Summe Sozialversicherung -149 -213 -1.786 -2.855 -2.294 -1.297
Gesamtkosten (ohne EMR) 3.607 3.774 6.071 5.210 4.363 3.858
Mehrkosten ggii. 2023 0 166 2.464 1.603 756 250
Mehrkosten im Verhdltnis 5% 68% 44% 21% 7%
Quelle: Zitierte Veroffentlichungen und Berechnung des ISG 2023; AG-Anteil bei Status quo und Varianten 1 und 2 mit

erh6htem Rentenbeitrag

Mit Bezug auf die Mindestlohnmodelle bleibt festzuhalten:

Den Beschaftigten kann auf diesem Wege ein Erwerbseinkommen erméglicht werden, das
zwar noch im unteren Lohnbereich bleibt, aber im Regelfall existenzsichernd ist, soweit es
sich nicht um eine Teilzeitbeschaftigung handelt. Flr die Beschaftigten sind damit
Einkommenszuwachse gegeniliber ihrem derzeitigen, durch Grundsicherung erganzten
Einkommensniveau verbunden, die im Jahr 2023 zwischen 20% (Vollzeit netto) und 43%
(Vollzeit brutto) liegen. Im Vergleich zum derzeitigen Einkommen mit
Erwerbsminderungsrente lagen die Mindestlohnvarianten um 17% (Vollzeit netto) und 40%
(Vollzeit brutto) hoher.

Die Arbeitgeberanteile sollen eine Lohndifferenzierung nach Anforderungsniveau der
Tatigkeit ermoglichen, wenn auch die Spielrdume dafiir begrenzt sind.

Die Entgelte werden nach diesem Modell wie auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt vom
Arbeitgeber und damit ,,aus einer Hand” gezahlt, indem ein Entgelt vereinbart wird, das auf
einem am Mindestlohn orientierten Lohnkostenzuschuss basiert und aus den Mitteln des
Arbeitsergebnisses leistungsbezogen erganzt wird. Diese Entgelte sind transparent, gut
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nachvollziehbar und schwanken, soweit erganzende Grundsicherungsleistungen vermieden
werden, nicht entsprechend der Anrechnungsverfahren der Grundsicherungstrager.

e Hohere WfbM-Entgelte vermindern den finanziellen Anreiz, in eine reguldre Beschaftigung
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu wechseln. Andere Motive wie ein hdherer Status
bleiben aber unvermindert wirksam.

e Klarungsbediirftig bleibt, wie die rechtliche Regelung im Rentenversicherungsrecht bei
diesen Modellen auszugestalten ist. Es konnte bei der bisherigen Sonderregelung bleiben,
wonach fiir die WfbM-Beschéftigten erhdhte Rentenversicherungsbeitrage auf Kosten des
Bundes gezahlt werden. Eine Fortschreibung der arbeitsplatzbezogenen Sonderregelung
hatte jedoch den Nachteil, dass der Ubergang zu einem anderen Arbeitgeber weiter mit
erheblichen Nachteilen in der rentenrechtlichen Sicherung verbunden ware. Die WfbM
wirden so nicht ndher an einen Beschaftigungsort des allgemeinen Arbeitsmarkts ricken.
Alternative Regelungen kénnten entweder die erhéhten Rentenversicherungsbeitrage
personenbezogen statt arbeitsplatzbezogen vorsehen oder den Grundrentenzuschlag so
reformieren, dass behinderungsbedingte Nachteile in der Alterssicherung starker
ausgeglichen werden. Beide Losungen wiirden Zuschiisse aus Bundesmitteln erfordern.

e Vergitungen auf dem Mindestlohnniveau sind in der Regel nicht aus dem Arbeitsergebnis
finanzierbar. Fir die WfbM wurde daher in den Modellberechnungen ein konstanter Beitrag
auf dem derzeitigen Niveau angenommen. Alle Mindestlohnmodelle sind auf Subventionen
aus Steuermitteln angewiesen. Diese sind nicht als reine Zusatzkosten zu kalkulieren,
sondern eingesparte Grundsicherungsleistungen sind (unter der Voraussetzung einer
gewissen Verschrankung beider Haushalte) gegenzurechnen.

e Die am Mindestlohn orientierten Modelle legen die Bedingungen des allgemeinen
Arbeitsmarktes zugrunde. Eine Uberwindung der Trennung zwischen dem allgemeinen
Arbeitsmarkt und der ,,Sonderwelt” WfbM wird dadurch sowohl objektiv aufgrund der
Einheitlichkeit der geltenden VerglitungsmaRstabe, als auch subjektiv aus Sicht der
Beschaftigten erreicht, die ein Selbstverstandnis der Zugehorigkeit zum Arbeitsmarkt
entwickeln kdnnen.

Handlungsempfehlungen

AbschlieBend werden im 7. Kapitel aus den Untersuchungsergebnissen Handlungsempfehlungen
abgeleitet, die die Foérderung des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt, die Einfiihrung
existenzsichernder Entgelte sowie Ansatzpunkte zur Starkung von Inklusion und Teilhabe betreffen.

Ein gesonderter Anhang informiert tber die eingesetzten Erhebungsinstrumente und erldutert die in
der Studie angewandten methodischen Verfahren.

Folgende Empfehlungen wurden fiir die Reform des WfbM-Systems entwickelt:

(1)  Schnittstellen zwischen Bildungs- und Werkstattsystem

Zugange zum Werkstattsystem sollten reduziert werden. Stattdessen sollten im Vorfeld
Eintrittsmoglichkeiten in das reguldre Ausbildungssystem beziehungsweise in den Arbeitsmarkt
befordert werden. Dazu kénnen Betriebspraktika fir Schiiler*innen mit sonderpadagogischem
Forderbedarf sowie passgenaue und bedarfsorientierte Ausbildungsangebote in Betrieben fiir
Jugendliche mit Beeintrachtigungen beitragen.

Eine Umgestaltung des Berufsbildungsbereichs (BBB) kénnte durch seine Ausgliederung aus den
WfbM erfolgen. Der BBB kdnnte auch aus den WfbM ausgelagert und als inklusiv angelegtes
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Bildungszentrum konzipiert werden, das fir alle Auszubildenden mit Beeintrachtigungen zuganglich
ist.

Die in WfbM maoglichen Qualifizierungen sollten besser anerkannt werden. Das Ausbildungssystem
sollte flexibler und passgenauer auf die Bedarfslagen unterschiedlicher Personengruppen
abgestimmt werden, indem z.B. eine Modularisierung von Ausbildungsgangen erfolgt und die
Moglichkeit zu gestuften Qualifikationsbausteinen und Teilabschliissen gegeben wird. Notwendig
ware auch, die Ausbildungsdauer zu flexibilisieren, indem Ausbildungsgange auch in Teilzeit
angeboten oder die Ausbildungsdauer individuell verlangert wird.

Strukturell bedarf es hierfiir sowohl dualer Ausbildungsmodelle in Kooperationen mit Unternehmen
wie auch der Moglichkeit, die theoretischen Ausbildungsinhalte (iber Berufsschulunterricht erlernen
zu kénnen.

(2)  Zukunfts- und Leistungsfahigkeit von WfbM sichern

Fir die 6konomische Leistungsfahigkeit der WfbM konnten sich klarer ausformulierte
Unternehmensstrategien als hilfreich erweisen. Eine Grundlage kann ein ausformuliertes Leitbild
sein, weiterhin sind partizipative Flihrungsstile und dezentralisierte Entscheidungsprozesse
forderlich. In technischer Hinsicht benétigen WfbM spezifische Softwarelésungen fir
betriebswirtschaftliche Steuerung und die effiziente Bearbeitung administrativer Aufgaben.

Die Breite des Tatigkeitsspektrums sollte bei manchen WfbM zugunsten der Tiefe verringert werden,
um eine unwirtschaftliche Uberdiversifizierung des Erzeugnisprogramms zu vermeiden. Zugleich
sollte die Intensitat im Bereich Marketing und Vertrieb erh6ht und die Netzwerkarbeit im regionalen
Umfeld weiter verbessert werden. Ein gut entwickeltes internes Rechnungswesen, gekoppelt mit
einem ausgereiften Controllingsystem, ermoglicht in hohem Male eine gute betriebswirtschaftliche
Steuerung der WfbM.

Fort- und Weiterbildung muss fiir die Mitarbeiter*innen im Arbeitsbereich starker akzentuiert
werden. Dabei sollen die Bildungsinhalte weitgehend an der Praxis der Arbeit in der WfbM orientiert
sein. Zur Ermoglichung einer behinderungsgerechten beruflichen Fort- und Weiterbildung sowie ggf.
einer Umschulung bedarf das SGB IX einer Erganzung, die sich inhaltlich an die allgemeinen Pflichten
der Arbeitgeber schwerbehinderter Menschen in § 164 SGB IX und § 67 BBiG anschlief3t.

(3)  Foérderung von Ubergdngen auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

Zur Férderung von Ubergédngen auf den allgemeinen Arbeitsmarkt sollten sowohl Vorbehalte der
Unternehmen (z.B. unzureichende Kenntnis von Unterstiitzungsmaglichkeiten) als auch Sorgen der
Beschaftigten (z.B. wegen Verlust des Rentennachteilsausgleichs, der gewohnten Tagesstruktur, des
sozialen Umfelds sowie Unsicherheit beziiglich des Anforderungsniveaus und der Akzeptanz durch
Kolleg*innen) thematisiert und bearbeitet werden.

Ausgelagerte Arbeitsplatze kénnen die Chancen auf personliche Begegnung, kooperativen Austausch
mit Unternehmen und einen erfolgreichen Wechsel auf ein Beschaftigungsverhaltnis im Arbeitsmarkt
verbessern. Darum sollte der Anteil ausgelagerter Arbeitsplatze erhoht werden, die zu einer héheren
Anzahl erfolgreicher Uberginge auf den Arbeitsmarkt fithren. Mehr Uberginge kénnten etwa durch
offentlich geférderte und/oder tariflich vereinbarte Ubergangsregeln von ausgelagerten
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Arbeitsplatzen in andere Arbeitsverhaltnisse einschlieBlich einer zeitlichen Maximaldauer der
ausgelagerten Werkstatttatigkeit unterstiitzt werden.

Um den Weg auf einen inklusiven Arbeitsmarkt zu ebnen, schlagen wir vor:

e Die Instrumente Unterstiitzte Beschaftigung und Budget fiir Arbeit sollten starker genutzt
werden.

e Die Beschaftigungsmoglichkeiten in Inklusionsbetrieben sollten weiter ausgebaut werden.

e Die Forderung des Ubergangs seitens der WfbM muss dort strukturell verankert
(Ubergangsmanagement) und finanziell unterstiitzt werden.

e Auch die Unternehmen sollten lber Inklusionsmanagement verfligen und durch finanzielle
Anreize motiviert werden. Beriihrungsangste und Unkenntnis der
Unternehmensbelegschaften sollten abgebaut werden.

e Uberginge miissen kontinuierlich begleitet und ggf. stufenweise gestaltet werden.

e Die Mobilitat zur Erreichung des Arbeitsplatzes sollte gefordert werden.

(4)  Existenzsichernde Entgelte

Fir ein transparentes, nachhaltiges und zukunftsfahiges Entgeltsystem mit Vergiitungen auf
existenzsicherndem Niveau ergeben sich aus den Untersuchungsergebnissen folgende
Handlungsempfehlungen:

e Das Entgeltsystem sollte so ausgestaltet sein, dass eine Angewiesenheit auf
Grundsicherungsleistungen bei einer Vollzeitbeschaftigung entfallt.

e Die Entgeltzusammensetzung sollte vereinfacht werden.

e Ein alternatives Entgeltsystem sollte stetig und vom Arbeitsergebnis unabhangig sein.

e Ein auskdmmliches Entgeltniveau soll eine Grundlage bilden, Gber die hinausgehend eine
Entgeltkomponente leistungsgerecht variiert werden kann.

e Das Ziel eines mindestens existenzsichernden Niveaus bei gleichzeitigem Spielraum fir
leistungsbasierte Differenzierung scheint durch ein steuersubventioniertes
Mindestlohnmodell gut erreichbar zu sein. Dabei ist zu unterscheiden zwischen einer nach
dem Mindestlohn vergiiteten Nettoarbeitszeit und Zeiten fir Pausen und rehabilitative
MaRnahmen.

e Die Geltung des Mindestlohns sollte als Regelfall vorgesehen werden. Ausnahmen, in denen
die Rehabilitation im Vordergrund steht, sind denkbar.

e Eine denkbare systemgerechte Weiterentwicklung kdnnte darin bestehen, zusatzlich zum
steuerlich subventionierten Mindestlohnniveau einen leistungsbezogenen Betrag aus dem
Arbeitsergebnis der WfbM zu zahlen.

e Das Risiko einer Armutslage wahrend oder nach der Phase der Erwerbstatigkeit, das derzeit
durch einen behinderungsbedingten WfbM-arbeitsplatzbezogenen Rentennachteilsausgleich
abgesichert wird, sollte durch einerseits eine existenzsichernde Vergiitung der
Erwerbstatigkeit und andererseits einen auskdmmlichen Altersrentenanspruch vermieden
werden. Dabei muss politisch entschieden werden, ob dies weiterhin durch eine Regelung
des Nachteilsausgleichs auf der Beitragsseite erfolgen soll, die nicht mehr an die WfbM als
Arbeitsplatz gekoppelt ist, oder ob eine Weiterentwicklung auf der Leistungsseite in der
Systematik des Grundrentenzuschlags erfolgt.

e Mit der Loslosung des rentenrechtlichen Nachteilsausgleichs vom Arbeitsplatz WfbM entfiele
ein Hemmnis des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt. Den damit verbundenen
Sorgen sollte mit einer unabhangigen Rentenberatung in einfacher und leichter Sprache
begegnet werden.
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e Um den WfbM-Beschaftigten einen gleichberechtigten Anspruch auf Arbeitslosen- und
Kurzarbeitergeld zu ermdoglichen, sollten sie regelhaft in die Arbeitslosenversicherung
einbezogen werden.

e Ergadnzende Sozialleistungen, die trotz Geltung des Mindestlohns im Einzelfall benétigt
werden kdnnten, sollten aus gleichheitsrechtlichen Erwdagungen nach den Regelungen des
SGB Il (Blrgergeld) erbracht werden.

e Das Recht der Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben sollte vom Beschaftigungsort gelost
werden.

(5)  Starkung von Inklusion und Teilhabe

Die gegenwartige Rechtslage schliel3t nicht aus, dass einzelne Werkstattbeschéaftigte bereits heute in
einen Arbeitnehmer-Status tberfiihrt werden kénnen, dies sollte haufiger ermoglicht werden. Die
regelhafte Ausgestaltung der Beschaftigung in WfbM als Arbeitsverhaltnis kommt dem Leitbild von
Art. 27 UN-BRK am nachsten und wiirde dem Umstand gerecht, dass die Anforderungen, die § 611a
BGB an das Vorliegen eines Arbeitsverhaltnisses stellt, schon heute haufig in der WfbM erfillt sein
koénnten.

WfbM missen als Unternehmen und damit als integraler Bestandteil des allgemeinen Arbeitsmarktes
verstanden werden. In diesem Zusammenhang ist die Differenzierung in ein Arbeitnehmer- und ein
arbeitnehmerahnliches Verhaltnis inklusionshinderlich. Darum ist die rechtliche Formulierung dieses
Status genauer zu klaren unter Bericksichtigung behinderungs- bzw. beeintrachtigungsbedingter
Schutzrechte.

Es ware eine deutlichere Trennung von Arbeitsverhaltnis und Rehabilitationsverhaltnis zu erwagen.
Damit wirde das auf dem Verstandnis des BTHG beruhende Konzept der Trennung von Fachleistung
und Lebensunterhalt auch im Arbeitsbereich weitergefiihrt werden. Der Bedarf an
Rehabilitationsleistungen kénnte personenzentriert, nach individueller Ermittlung im Gesamtplan-/
Teilhabeplanverfahren (§ 117 ff., § 19 ff. SGB IX), erbracht werden. Die organisatorische und
wirtschaftliche Trennung von Produktionsbetrieb und rehabilitativer Fachleistungen ware maoglich.

In einem weiteren Schritt kdnnten die WfbM zu Arbeitgebern transformiert und die
Werkstattbeschaftigung nach den Regeln des Budgets fiir Arbeit (§ 61 SGB IX) finanziert werden. In
diesem Rahmen kdnnte eine angemessene und transparente Entlohnung liber die Schaffung
tarifvertraglicher Regelungen gebildet werden. Der Ausrichtung nach Art. 27 UN-BRK folgend, kénnte
sich die WfbM Schritt fur Schritt auch fir Beschaftigte ohne Behinderungen als Arbeitsort 6ffnen.

Ein am Mindestlohn orientiertes Entgeltsystem legt die Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes
zugrunde. Die Trennung zwischen dem allgemeinen Arbeitsmarkt und der ,, Sonderwelt” WfbM wird
aufgrund der dann geltenden einheitlichen Vergltungsmalistdbe zum einen objektiv Gberwunden.
Zum anderen wird diese Trennung auch aus subjektiver Sicht der Beschaftigten Glberwunden, die ein
Selbstverstandnis der Zugehorigkeit zum Arbeitsmarkt entwickeln kénnen.
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Einleitung

1. Einleitung

In Deutschland arbeiten etwa 300.000 Menschen in Werkstatten fur behinderte Menschen (WfbM).
WfbM erfiillen unterschiedliche Funktionen (§ 219 SGB IX): Sie bieten voll erwerbsgeminderten
Personen eine Moglichkeit zur Teilhabe am Arbeitsleben mit einem breiten Spektrum an
Tatigkeitsbereichen und stellen zugleich die Wirtschaftlichkeit des Unternehmens sicher. Diese
wirtschaftliche Funktion wird flankiert durch fachliche Anleitung und Begleitung der Beschaftigten
mit dem Ziel der Weiterentwicklung bzw. Wiederherstellung der Leistungsfahigkeit (rehabilitative
Funktion), einhergehend mit einer sozialen Einbindung und Tagesstruktur (soziale Funktion). Hinzu
kommt die Integrationsfunktion auf den allgemeinen Arbeitsmarkt, was zusammengenommen als
,Tripelmandat’ beschrieben wird.! Dafiir werden sie insbesondere durch die Trager der
Arbeitsférderung und der Eingliederungshilfe refinanziert. Aus den erwirtschafteten
Arbeitsergebnissen der Werkstiatten? wird das Arbeitsentgelt der Beschiftigten entrichtet. Dariiber
hinaus sind die Werkstatten dazu aufgefordert, die Inklusion ihrer Beschaftigten auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt zu fordern (Inklusionsfunktion) — dies fordert die UN-
Behindertenrechtskonvention (UN-BRK). Ferner stellt dies auch einen gesetzlichen Auftrag nach

§ 219 Absatz 1 Satz 3 SGB IX. dar.

Die Vergiitung von WfbM-Beschaftigten setzt sich aus drei Entgeltkomponenten zusammen: einem
fixen Grundbetrag und einem individuell bemessenen Steigerungsbetrag (§ 221 Abs. 2 SGB IX) sowie
einem Arbeitsforderungsgeld, das das gesamte Arbeitsentgelt bis zur Grenze von 351 Euro aufstockt
(8 59 SGB IX). Hieran wird kritisiert, dass es an Transparenz fehle: Die Festsetzung von Grundbetrag
und Arbeitsférderungsgeld sowie die Bemessungskriterien des leistungsabhangigen
Steigerungsbetrags seien fir die Beschaftigten nicht ohne Weiteres nachvollziehbar. Gleichfalls
herrscht zunehmend Kritik an der Entgelthéhe sowie an der nur geringen Erfolgsquote, von einer
WfbM in ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt zu wechseln.

Vor diesem Hintergrund hat das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) im August 2020
die Arbeitsgemeinschaft von ISG Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik GmbH und infas
Institut fir angewandte Sozialwissenschaft GmbH in Kooperation mit Prof. Dr. Felix Welti und Prof.
Dr. Arnold Pracht mit der Durchfliihrung des Forschungsvorhabens ,Studie zu einem transparenten,
nachhaltigen und zukunftsfahigen Entgeltsystem fiir Menschen mit Behinderungen in Werkstatten
fiir behinderte Menschen und deren Perspektiven auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt” beauftragt.
Die Durchfiihrung der Studie wurde durch eine Steuerungsgruppe begleitet, die von der Konzeption
bis zum Entwurf des Ergebnisberichts mit ihren konstruktiven und kritischen Hinweisen wertvolle
Beitrage geleistet hat — dafiir sei den Mitgliedern herzlich gedankt.

Im Ergebnis der Studie sollen Moglichkeiten zur Weiterentwicklung oder Neugestaltung des
Entgeltsystems in WfbM herausgearbeitet werden. Das Ziel der Untersuchung ist, zu ermitteln, ob
die Arbeit der Werkstattbeschaftigten angemessen verglitet wird, ob diesbeziiglich ein
Anderungsbedarf besteht und wie ein veridndertes Entgeltsystem ggf. aussehen kdnnte. In diesem
Zusammenhang soll das Entgeltsystem moglichst transparenter als bisher gestaltet werden.

1 Bendel; Richter & Richter 2015, S. 9.
2 Nach § 12 Abs. 4 WVO ist das Arbeitsergebnis die Differenz aus den Ertrdgen und den notwendigen Kosten des laufenden Betriebes im
Arbeitsbereich der Werkstatt.
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Einleitung

Dariber hinaus gilt es zu prifen, welche alternativen Beschaftigungsmoglichkeiten auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt fir Werkstattbeschéaftigte und Schulabganger*innen von Férderschulen
sowie andere Personen, die gegenwartig als Zielgruppe der WfbM angesehen werden, bestehen.?

Diese komplexen Fragestellungen wurden mit einer Mischung aus verschiedenen methodischen
Ansatzen bearbeitet, um statistische Daten auszuwerten, den rechtswissenschaftlichen Kontext zu
untersuchen und die Perspektiven der in unterschiedlicher Weise beteiligten Personengruppen zu
ermitteln.

Der Abschlussbericht beinhaltet die zentralen Ergebnisse der Studie sowie die daraus abgeleiteten
Handlungsempfehlungen. Im 2. Kapitel wird die Arbeit in WfbM anhand aktueller statistischer Daten
beleuchtet und aus der Perspektive von Werkstattleitungen, Werkstattbeschaftigten sowie ehemals
Beschaftigten dargestellt.

Das 3. Kapitel konzentriert sich auf das Entgeltsystem und stellt zunachst die derzeitige finanzielle
Lage der Beschaftigten und das Volumen der hier insgesamt aus verschiedenen Quellen flieRenden
Mittel dar. Weiterhin werden Einschatzungen zum derzeitigen Entgeltsystem seitens der
Werkstattleitungen und der Beschaftigten berichtet. Zudem werden Ergebnisse einer qualitativen
Vertiefungsstudie, die in acht ausgewdhlten Werkstatten durchgefiihrt wurde, dargestellt.

Das 4. Kapitel widmet sich den Ubergingen aus der Werkstatt auf den allgemeinen Arbeitsmarkt. Die
Moglichkeiten, Unterstiitzungsressourcen und Schwierigkeiten eines solchen Ubergangs werden aus
der Perspektive von Werkstattleitungen, derzeit und ehemalig Beschaftigten, Angehorigen und
Betreuungspersonen, Werkstattraten und Frauenbeauftragten bewertet.

Das 5. Kapitel enthalt die rechtswissenschaftliche Untersuchung der Fragestellung, die hier im
Kontext des Gbergeordneten Rechts der UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK), des EU-Rechts
und des nationalen Rechts untersucht wird. Ausgehend vom geltenden Recht und von bekannten
Gestaltungsvorschlagen wird gepriift, in welcher Hinsicht das derzeitige Entgeltsystem
reformbediirftig ist und welche Hinweise sich aus rechtswissenschaftlicher Sicht auf die Grundziige
eines zukunftsfahigen Entgeltsystems ergeben.

Im 6. Kapitel werden Alternativen zum derzeitigen Entgeltsystem aus der Literatur berichtet, aus der
Perspektive der Befragten (der derzeit und ehemalig Beschéftigten, der Werkstattrate und
Frauenbeauftragten) aufgezeigt und mit ihren finanziellen Auswirkungen auf die Beschaftigten im
Einzelnen und auf die Gesellschaft im Ganzen untersucht.

AbschlieBend werden im 7. Kapitel aus den Untersuchungsergebnissen Handlungsempfehlungen
abgeleitet, die die Foérderung des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt, die Einfiihrung
existenzsichernder Entgelte sowie Ansatzpunkte zur Starkung von Inklusion und Teilhabe betreffen.

Ein gesonderter Anhang informiert tGber die eingesetzten Erhebungsinstrumente und erldutert die in
der Studie angewandten methodischen Verfahren.

3 Eine historische Aufarbeitung des Entstehungsprozesses der WfbM oder eine international vergleichende Analyse dhnlicher
Beschaftigungsformen sind nicht Ziel der Untersuchung.
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2. Arbeiten in der WfbM: Beschaftigten- und
Tatigkeitsstrukturen derzeitiger und ehemaliger
Beschaftigter

2.1 Anzahl der WfbM-Beschaftigten — statistische Grundlagen

Das Bundesamt fiir soziale Sicherung (BAS) erstellt jahrlich eine Statistik zur Gesamtzahl der
behinderten Menschen in Werkstatten, fur die Rentenbeitrage gezahlt werden.* Die Zahl der
Beschaftigten wird in dieser Statistik fir das Jahr 2019 mit 294.500 Personen, fir das Jahr 2020 mit
292.961 Personen und fir das Jahr 2021 mit 287.721 Personen angegeben. Allerdings handelt es sich
dabei um die Jahresgesamtzahl, wahrend fiir die vorgenommene Division zur Ermittlung der
monatlichen Entgelte eine jahresdurchschnittliche Stichtagszahl der Beschéaftigten erforderlich ist,®
die aber statistisch nicht ausgewiesen wird. Somit muss zunachst die Zahl der im Jahresdurchschnitt
beschéftigten Personen ermittelt werden.

An dieser Stelle hilft ein Blick in die Statistik der Eingliederungshilfe weiter, da das Statistische
Bundesamt sowohl die Jahresgesamtzahl als auch die Zahl der Beschaftigten zum Stichtag des 31.12.
ausweist. Eine Jahresdurchschnittszahl (JD) lasst sich auf dieser Grundlage als Mittelwert zwischen
den Jahresenddaten (JE) zweier Jahre bilden. Die Zahl der Beschaftigten im Jahresdurchschnitt 2019
ergibt sich somit als arithmetisches Mittel aus den Jahresendzahlen zum 31.12.2018 und 31.12.2019,
sie betragt auf Basis der Sozialhilfestatistik 273.570 Personen. Diese Zahl entspricht 94% der 291.230
Personen, die laut Sozialhilfestatistik im Laufe des Gesamtjahres 2019 in WfbM beschaftigt waren.
Anhand dieser Relation lasst sich aus der Zahl der im Gesamtjahr Beschaftigten nach der WfbM-
Statistik des BMAS die Zahl der im Jahresdurchschnitt Beschéaftigten schatzen. Demnach lag die Zahl
der im Jahresdurchschnitt Beschaftigten bei 271.810 im Jahr 2017, bei 274.412 im Jahr 2018, bei
276.675 im Jahr 2019, bei 275.207 im Jahr 2020 und 270.321 Personen im Jahr 2021.

Die Einschrankung dieser Statistik besteht allerdings darin, dass sie nur die Beschéftigten zahlt, fur
die die Eingliederungshilfe der zustandige Leistungstrager ist (was auf die weitaus meisten
Beschaftigten zutrifft), nicht aber die Beschaftigten, fir die andere Rehabilitationstrager wie z.B. die
Trager der gesetzlichen Unfallversicherung, der Kriegsopferfiirsorge oder der 6ffentlichen
Jugendhilfe (vgl. § 6 Abs. 1 SGB IX) zustandig sind. Vergleicht man die Jahresgesamtzahlen aus der
Statistik zur Rentenversicherung des BAS und der Eingliederungshilfestatistik des Statistischen
Bundesamts, so waren im Jahresverlauf 2019 in der Tragerschaft der Eingliederungshilfe 291.230
Beschaftigte bzw. 99% aller Beschaftigten im Arbeitsbereich der WfbM, wahrend 1% aller
Beschaftigten in anderer Leistungstragerschaft finanziert wurden.

Anndherungsweise ldsst sich somit die Zahl der im Jahresdurchschnitt im Arbeitsbereich
Beschaftigten dadurch ermitteln, dass die Relation zwischen Jahresdurchschnittszahl und
Jahresgesamtzahl gemall der Eingliederungshilfestatistik auf die Jahresgesamtzahl der
Rentenstatistik (ibertragen wird. Im Jahr 2019 lag die Relation zwischen Jahresdurchschnittszahl und

4 Bundesamt fur Soziale Sicherung (BAS): Statistik zur Rentenversicherung von behinderten Menschen in Werkstatten, ibermittelt nach
§ 4 Abs. 1 Aufwendungserstattungsverordnung (AufwErstVO)

5 Dies lasst sich mit folgendem Beispiel erlautern: Wenn in einem Jahr fiir einen besetzten Arbeitsplatz 2.400 Euro vergiitet werden,
entspricht dies 2.400: 1: 12 = 200 Euro pro Monat. Wenn aber auf diesem Arbeitsplatz zwei Personen arbeiten, namlich eine Person
im ersten Halbjahr und eine weitere im zweiten Halbjahr, wiirde eine Division durch die Jahresgesamtzahl nur den halben Betrag
ergeben: 2.400 : 2 :12 = 100 Euro. Daher erfordert diese Berechnung eine Jahresdurchschnittszahl — im Beispiel ist der Arbeitsplatz im
Jahresdurchschnitt mit einer Person besetzt.
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Jahresgesamtzahl der Eingliederungshilfestatistik im Bundesdurchschnitt bei 94%. Anhand dieser
Relation lasst sich berechnen, dass der in der Rentenstatistik fiir das Jahr 2019 ausgewiesenen
Jahresgesamtzahl von 294.500 Beschaftigten eine Jahresdurchschnittszahl von geschatzt 276.675
Beschaftigten entspricht (Tabelle 3).

Die auf dieser Basis ermittelte Zahl der im Jahresdurchschnitt 2019 Beschaftigten ist um rd. 3.100
Beschaftigte hoher als die auf Basis der Sozialhilfestatistik ermittelte Zahl; dies sind im
Jahresdurchschnitt die Beschaftigten, fir die andere Leistungstrager als die Eingliederungshilfe
zustandig sind.

Tabelle 3: Beschiftigte im Arbeitsbereich der WfbM nach Landern (Jahresdurchschnitt)

2017 2018 2019 2020 2021
Baden-Wiirttemberg 28.240 28.329 28.311 28.525 28.332
Bayern 33.528 33.796 33.947 33.567 33.489
Berlin 7.457 7.524 7.623 7.657 7.673
Brandenburg 10.908 10.504 10.897 10.823 10.625
Bremen 2.389 2.365 2.364 2.409 2.396
Hamburg 3.715 3.756 3.822 3.763 3.785
Hessen 18.257 18.182 18.637 18.955 18.969
Mecklenburg-Vorpommern 7.585 7.513 7.467 7.428 7.328
Niedersachsen 28.213 28.423 28.809 28.733 28.752
Nordrhein-Westfalen 69.947 72.511 72.572 71.969 67.771
Rheinland-Pfalz 12.640 12.773 12.867 13.058 12.857
Saarland 3.541 3.639 3.812 3.652 3.668
Sachsen 15.154 14.757 15.150 14.371 14.662
Sachsen-Anhalt 10.632 10.661 10.659 10.549 10.586
Schleswig-Holstein 10.651 10.794 10.886 10.949 10.787
Thiiringen 8.952 8.885 8.852 8.799 8.641
Deutschland 271.810 274.412 276.675 275.207 270.321
Westdeutschland 211.121 214.569 216.027 215.581 210.805
Ostdeutschland 60.688 59.844 60.648 59.627 59.516

Quelle: BAS: Statistik zur Rentenversicherung von Menschen mit Behinderung in Werkstatten 2017-2021; Statistisches
Bundesamt: Sozialhilfestatistik 2017-2021; Berechnung des ISG; Jahresdurchschnittszahl nach
Rentenversicherungsstatistik anhand der Relation in der EGH-Statistik geschatzt

Zu dieser Zahl der Beschéftigten im Arbeitsbereich kommen rund 30.000 Teilnehmende am
Eingangsverfahren/ Berufsbildungsbereich (EV/BBB) hinzu. Deren Zahl ist von rd. 32.800 Personen im
Jahr 2017 um 14% gesunken auf rd. 28.200 Personen im Jahr 2021. (Tabelle 4). Davon werden etwa
drei Viertel (zwischen 23.722 im Jahresdurchschnitt 2017 und 21.942 im Jahresdurchschnitt 2021)
von der Bundesagentur flr Arbeit (BA) finanziert, etwa ein Viertel (zwischen 8.950 im Jahr 2017 und
6.122 im Jahr 2021) von der Deutschen Rentenversicherung (DRV) und ein kleiner Teil von
schatzungsweise 130 Teilnehmenden® von der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV).

6 Schitzung nach Kaltenborn 2022, S. 108.
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Rechnet man die Teilnehmenden am EV/BBB hinzu, so ist die Gesamtzahl der in WfbM tatigen
Menschen mit Behinderungen im hier beobachteten Zeitraum zunachst von rd. 304.600 Personen im
Jahr 2017 auf rd. 308.200 Personen im Jahr 2019 gestiegen und dann in den Folgejahren
zuriickgegangen auf rd. 298.500 Personen im Jahr 2021 (-2%).

Tabelle 4: Beschiftigte im Arbeitsbereich, Teilnehmende am EV/BBB und an Tagesférderung
(Jahresdurchschnitt 2017-2021)

2017 2018 2019 2020 2021
;:'r'."ii:':‘é‘:::c::ﬂE\\g ::BB 32.802 32.200 31.500 29.734 28.194
DGUV (geschiitzt) 130 130 130 130 130
DRV 8.950 8.343 7.780 6.789 6.122
BA 23.722 23.727 23.590 22.815 21.942

Beschiftigte im
Arbeitsbereich
Personen in WfbM 304.612 306.612 308.175 304.942 298.515
insgesamt *

271.810 274.412 276.675 275.207 270.321

Personen in Tages-

forderstatten * 36.084 36.656 37.525 38.284 39.208

Quelle: BAS: Statistik zur Rentenversicherung von Menschen mit Behinderung in Werkstatten 2017-2021; Deutsche
Rentenversicherung: Rehabilitation 2017-2021; Bundesagentur fiir Arbeit: Berufliche Rehabilitation 2017-2021;
con_sens: Kennzahlenvergleich 2017-2021; Kaltenborn 2022; Berechnung des ISG
* In NRW existieren keine Tagesforderstatten. Hier sind auch Menschen mit Behinderungen in den Arbeitsbereich
der WfbM eingegliedert, die in anderen Bundeslandern aufgrund der Schwere ihrer Behinderung Leistungen in
Tagesforderstatten erhalten.

In dieser Zahl sind Teilnehmende an MalRnahmen der Tagesférderung in NRW enthalten, die dort als
WfbM-Beschiftigte gesehen werden. In den (ibrigen Bundeslandern wird dieser Personenkreis als
Besucher von Tagesfoérderstatten registriert. Deren Zahl ist von rd. 36.100 im Jahr 2017 auf rd. 39.200
im Jahr 2021 gestiegen (+9%; con_sens 2023).

2.2 Befragung der Werkstattleitungen

Die bundesweite Befragung von Werkstattleitungen wurde von Juli bis Oktober 2021 durchgefiihrt.
Sie war als Vollerhebung konzipiert und richtete sich an die Werkstattleitungen der 735
Hauptwerkstatten in Deutschland. An der Befragung beteiligten sich 311 Werkstattleitungen aus
allen 16 Bundeslandern. Die Beteiligungsquote betrug insgesamt 42%. Die rund 300 befragten WfbM
beschéftigten im Jahr 2019 insgesamt 144.285 Personen im Arbeitsbereich und hatten 15.572
Teilnehmende im Eingangsverfahren/ Berufsbildungsbereich (EV/BBB). Im Vergleich zum Jahr 2018
stieg die Beschaftigtenanzahl im Arbeitsbereich um 973 Beschaftigte bzw. 0,7% an.

Tabelle 5: Anzahl Beschaftigte der teilnehmenden WfbM
Beschaftigte 2018 Beschiftigte 2019
Durchschnittliche Anzahl Beschéftigter 484 486
Anzahl WfbM 296 297

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021
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Tabelle 6: GroBenklassen im Arbeitsbereich
Anzahl der Beschiftigten Haufigkeit Angaben in Prozent
GroRenklassen <120 27 9,1
120 bis 299 79 26,6
300 bis 499 77 25,9
500 bis 799 71 23,9
800 + 43 14,5
Gesamt 297 100

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021

Insgesamt sind 62% — und damit der GroRteil der Werkstattbeschaftigten — in einer Werkstatt
beschéftigt, die nach GroRe einem mittleren bis GroBunternehmen gleicht. Im Durchschnitt
beschéaftigen im Jahr 2019 die teilnehmenden Werkstatten 486 Personen.

Die Altersstruktur im Arbeitsbereich variiert von 0,3% (n=341) unter 20 Jahren bis 2% (n=2.234) Uber
65 Jahre, wobei die meisten Beschaftigten zwischen 20 Jahren und unter 59 Jahren liegen. Knapp
zwei Drittel der Beschaftigten (65%) sind zwischen 20 und 49 Jahre alt. Knapp ein Drittel der
Werkstattbeschaftigten (32%) sind dabei zwischen 50 und 64 Jahre alt.

Abbildung 1: Altersstruktur Beschaftigte im Arbeitsbereich

Unter 20 Jahre I 0,3

20.20 Joive [ 9
3030 Jave [ 25 5
40-49 yahre | 0.9

s0.50 Jarre | - 5
60-64 Jahre |G 7 .2

ab 65 Jahre [§ 0,7

Keine Angabe - 1.9
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=299

Die Teilnehmenden im EV/BBB sind im Durchschnitt deutlich jlinger. 22% der Teilnehmenden
(n=2.803) sind unter 20 Jahre alt, 42% (n=5.232) zwischen 20 und 29 Jahre alt, noch 14% (n=1.702)
sind zwischen 30 und 39 Jahre alt. Ein nicht unerheblicher Anteil der Personen im EV/BBB hat also
voraussichtlich bereits erste Erfahrungen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt machen kénnen. Aus
der Befragung der Werkstattbeschaftigten ergeben sich genauere Informationen zu deren Anteil
(2.3).

39



Arbeiten in der WfbM: Beschéaftigten- und Tatigkeitsstrukturen derzeitiger und ehemaliger Beschéftigter

Abbildung 2: Altersstruktur Teilnehmende im EV/BBB

Unter 20 Jahre 22,3
20-29 Jahre 417
30-39 Jahre 13,6
40-49 Jahre 10,1
50-59 Jahre 10,1

60-64 Jahre 1,3
ab 65 Jahre

Keine Angabe 09

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=299

Die befragten WfbM beschaftigen Personen mit unterschiedlichen Beeintrachtigungsformen. Im
Arbeitsbereich weisen knapp zwei Drittel der Beschaftigten (64%) eine kognitive Beeintrachtigung
auf. Knapp ein Viertel der Beschiftigten (23%) haben eine psychische/seelische Beeintrichtigung
oder weisen eine Suchterkrankung auf. 11% der Beschaftigten sind koérperlich oder
sinnesbeeintrachtigt. Der Anteil der Beschéaftigten mit Mehrfachbehinderung liegt im Arbeitsbereich
bei 42%. Der Anteil der Personen, die auf pflegerische Leistungen in der Werkstatt angewiesen sind,
liegt bei 16%.

40



Arbeiten in der WfbM: Beschaftigten- und Tatigkeitsstrukturen derzeitiger und ehemaliger Beschéftigter

Abbildung 3: Beeintrachtigungsformen im Arbeitsbereich

Kérperliche Beeintrachtigung
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Kognitive/Geistige Beeintrachtigung
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=299

Im EV/BBB weist knapp die Hilfte der Beschéftigten eine kognitive Beeintrachtigung auf, dieser
Anteil ist kleiner als im Arbeitsbereich. Knapp zwei Finftel der Teilnehmenden (39%) weisen eine
psychische oder seelische Beeintrachtigung oder eine Suchterkrankung auf. Dieser Anteil ist hier
deutlich héher als im Arbeitsbereich. Die wenigsten Teilnehmenden im EV/BBB (10%) sind kérperlich
oder sinnesbeeintrachtigt. Der Anteil der Mehrfachbehinderung liegt im EV/BBB bei 39%. Der Anteil
der Personen, die auf pflegerische Leistungen angewiesen sind, lag im Jahr 2019 bei 11%.
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Abbildung 4:

Beeintrichtigungsformen im EV/BBB

Kérperliche Beeintrachtigung
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Quelle:

Abbildung 5:

ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=299

Wohnformen der Beschiftigten

Besondere
Wohnform

Andere
Wohnform

Keine Angabe 6,9

36,9

96,3

Quelle:

ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=299

Mehr als die Hélfte der Beschaftigten im Arbeitsbereich (56%) leben in ,,anderen Wohnformen*,
womit liberwiegend Privathaushalte gemeint sind. Ein gutes Drittel der Beschéftigten (37%) lebt in
besonderen Wohnformen. Wenn die restlichen 7%, fiir die den befragten Werkstattleitungen die
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Wohnform nicht bekannt ist, entsprechend dieser Verteilung zugeordnet werden, ergibt sich ein
Verhaltnis von rd. 40% der Beschaftigten, die in besonderen Wohnformen leben, zu rd. 60% in
Privathaushalten.

2.3 Beschaftigtenbefragung: Strukturen und Tatigkeiten

Um die Perspektiven der Werkstattbeschaftigten und ihrer Angehorigen bzw. gesetzlichen
Betreuungspersonen auf die Beschaftigungs- und Entlohnungsbedingungen in der WfbM zu erheben,
wurden diese im Rahmen einer standardisierten Befragung im Zeitraum von Ende Dezember 2021 bis
Ende April 2022 befragt. Dabei konnten n=4.246 giiltige Interviews realisiert werden, was einer
Ricklaufquote von 28% entspricht.

2.3.1 Personenbezogene Merkmale und Beeintrachtigungen

Zunachst sollen einige zentrale personenbezogene Merkmale inklusive der Beeintrachtigungsformen
der befragten Personen skizziert werden. Mit Blick auf die Geschlechterkomposition der Interviews
zeigt sich ein etwas hoherer Anteil an Mannern (57%) gegenliber Frauen (42%), was ungefdhr auch
der Struktur der Bruttostichprobe (60:40) entspricht. Bei der Altersstruktur der Befragten bilden die
15- bis 24-Jahrigen und 25- bis 34-Jahrigen die zwei groRten Altersgruppen (insgesamt 35%). Auch in
der Bruttostichprobe sind diese beiden Altersgruppen am haufigsten vertreten (insgesamt 43%).

Abbildung 6: Art der Behinderung der Befragten nach Tatigkeitsbereich WfbM

Beeintrachtigung/ Eingangsverfahren oder
Behinderung: Arbeitsbereich Berufsbildungsbereich

Lernen/Denken/

Erinnern/Orientieren 47,1

Sehen

seelisch/psychisch 33,2 43,0

Bewegen 31,1

chronische
Erkrankung 26,8

Sprechen 23,4

Schmerzen 15,0

Horen 9,2

Suchterkrankung 4.6

Andere 33,3

Quelle: infas. Angaben in Prozent, Basis: Alle Befragten n=4.246, nur Ja-Anteile dargestellt.
Frage: Nun geht es darum, ob Sie mit einer Behinderung leben. Haben Sie eine Behinderung beim / durch ...?
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Von hohem Interesse ist die Komposition der Befragten hinsichtlich Beeintrachtigung und
Behinderung. Hierzu wurde das Auftreten einer dauerhaften Beeintrachtigung oder Behinderung fur
zehn Gruppen funktionaler Beeintrachtigungen von Koérper, Geist und Seele erhoben. Dabei ist zu
beachten, dass die Befragten hier Mehrfachnennungen angeben konnten, und die unterschiedlichen
Kombinationen an Mehrfachbehinderungen in der Grafik nicht abgebildet werden.

Etwa die Halfte der Befragten gibt dabei an, eine Behinderung beim Lernen, Denken, Erinnern oder
Orientieren zu haben.” Danach werden etwas seltener Behinderungen beim Sehen, seelische und
psychische Behinderungen, Behinderungen beim Bewegen, Behinderungen durch chronische
Erkrankungen und Behinderungen beim Sprechen genannt (36 bis 23%). Behinderungen durch
Schmerzen, beim Horen oder durch eine Suchterkrankung werden durch die Befragten seltener
genannt (zwischen 15 und 5%).

Abbildung 7: Pflegegrad

Haben Sie einen Pflegegrad?* Welchen Pflegegrad haben Sie?**

Pflegegrad 1 9,5
Pflegegrad 2 24 1

Pflegegrad 3 23,0
Nein

Pflegegrad 4 8,9
Pflegegrad 5 @ 3,9

Weil} nicht/
keine Angabe

30,6

Weil} nicht/
keine Angabe

Quelle: infas. Angaben in Prozent, Basis: *Alle Befragten n=4.246, **Befragte, die einen Pflegegrad haben, n=2.276

Einen Pflegegrad geben 42% der Befragten an, 46% sagen, sie haben keinen Pflegegrad.® Etwa ein
Achtel der Befragten kann keine Angaben zu dieser Frage machen. Die Pflegegrade 2 (24%) und 3
(23%) sind am haufigsten vertreten. Auf zusammen 13% der Befragten entfallen Pflegegrad 4 und 5.

7 Verglichen mit anderen Quellen, erscheint dieser Wert als vergleichsweise niedrig. So ergibt die ISG-Befragung der Werkstattleitung
kognitiv Beeintrachtigte 64%, die BAGUS-Kennzahlenerhebung weist fiir 2020 einen Anteil von 71% aus. Moglich ware eine gewisse
Unterzeichnung im Rahmen der Selbstauskunft, oder es liegt ein gewisses MaR an (Selbst)Selektivitat bei der Teilnahme an der
Befragung (aber nicht bei der zufallsbasierten Stichprobenziehung) vor.

8 Wie weiter oben ausgefiihrt, benétigen der Befragung der Werkstattleitungen zufolge insgesamt 16% der Werkstattbeschaftigten
pflegerische Leistungen in der Werkstatt. Diese Frage ist eine andere als die hier gestellte nach dem Pflegegrad, da vielerlei
Pflegeleistungen ja auch zu Hause, aber nicht zwingend in der Aufenthaltszeit in der Werkstatt erbracht werden kénnen. Insofern
widersprechen sich die Angaben nicht, vielmehr handelt es sich um unterschiedliche Frageperspektiven. Die hier referierten Angaben
zum Pflegegrad aus Sicht der Werkstattbeschéaftigten und -tdtigen korrespondieren in den GrofRenverhaltnissen zudem auch in hohem
MaRe mit der Befragung von Leistungsbeziehenden der EGH im Rahmen des Projekts ,,Untersuchung der Ausfiihrung sowie der
absehbaren Wirkungen der neuen Regelungen der Eingliederungshilfe nach Art 25 Abs. 2 BTHG (Wirkungsprognose)” (vgl. infas/ISG
2021).
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Diese hochsten Pflegegrade finden sich insbesondere bei den jlingeren Befragten (bei den drei
Kohorten zwischen 15-24, 25-34, 35-44 Jahre etwa zwischen 20 und 15%), bei den alteren Befragten
dagegen deutlich seltener (8%).

Von analytischem Interesse ist (iberdies die Komposition der Antwortenden nach Sprachversion des
Fragebogens. Zwischen den Antwortenden, die den Fragebogen in Alltagssprache beantwortet
haben, und denjenigen, die die Leichte-Sprache-Version wahlten, gibt es durchaus gewisse
Unterschiede. So wurde die Alltagssprachversion haufiger von Personen in Privathaushalten genutzt
als von in besonderen Wohnformen lebenden Personen (39 vs. 28%). Umgekehrt wurde die Leichte
Sprache-Version von in besonderen Wohnformen lebenden Personen favorisiert, im Vergleich zu
Befragten aus Privathaushalten (72 vs. 61%). Nach Altersgruppen betrachtet, haben die 15- bis 24-
Jahrigen mit 72% am haufigsten die Leichte-Sprache-Version gewahlt, die Alltagssprache-Version
findet sich dagegen am haufigsten bei den mittleren Altersgruppen (25-34, 35-44, 45-54 Jahre,
zwischen 37 und 39%). Zwischen den Geschlechtern gibt es nur geringe Unterschiede, wobei Manner
etwas haufiger die Alltagssprach-Version wahlten (37 vs. 35%).

Hinsichtlich der schulischen Bildung dominiert bei den befragten Werkstattbeschaftigten
Sonderschul- oder Forderschulabschluss (43%) sowie kein Schulabschluss (16%). Einen
Hauptschulabschluss haben 14% erworben. Hohere Abschlisse (mittlere Reife, Hochschulreife)
kommen nicht hdufig vor (7 und 4%). Je héher der Schulabschluss, desto haufiger wurde die
Alltagssprach-Version des Fragebogens ausgefillt (80 und 71% der Befragten mit Hochschulreife und
Mittlerer Reife, mehr als die Halfte der Befragten mit Hauptschulabschluss). Befragte mit
Sonderschul-, Férderschul- oder ohne Schulabschluss wahlten jeweils mehrheitlich die Leichte
Sprache-Version (72 und 71%).

Dariiber hinaus geben 20% der Befragten an, einen Ausbildungsabschluss zu besitzen. Am haufigsten
sind dabei Berufsausbildung oder Ausbildung zur Fachpraktikerin oder zum Fachpraktiker (66%).
Hohere Abschlisse (Fachschule, Meister- oder Technikerschule, Fachhochschul- oder
Universitatsabschluss) haben nur wenige (zwischen 6 und 8%). Die Befragten ohne beruflichen
Abschluss wahlen mehrheitlich die Leichte Sprache-Version (70%), wahrend die Befragten mit
beruflichem Abschluss haufiger zur Alltagssprache-Version greifen (63%).

1.197 Werkstattbeschaftigte (28% der glltigen Antworten) haben sowohl komplett allein
geantwortet als auch ausgefiillt. Von 628 Werkstattbeschaftigten liegt die Antwort vor, alle Fragen
alleine ausgefiillt zu haben, aber bei einigen Antworten unterstiitzt worden zu sein. 1.972 der
befragten Werkstattbeschaftigten hatten sowohl Unterstiitzung beim Antworten und beim Ausfillen.
Nur bezogen auf das Ausfiillen des Fragebogens geben 1.858 Personen an, alle Antworten allein
eingetragen zu haben (44% der vorliegenden giiltigen Antworten dazu), 1.089 Personen (26%) hatten
Ausfillhilfe bei einigen Antworten und fiir 1.192 Personen wurde der Fragebogen vollstandig
stellvertretend ausgefiillt.

2.3.2  Tatigkeit in der WfbM

Bezogen auf alle Befragten arbeiten gut 84% im Arbeitsbereich, und 16% im EV/BBB, wovon
gleichwohl nur wenige Befragte auf das Eingangsverfahren entfallen (n=45). Von den Beschaftigten
im Arbeitsbereich arbeiten 65% schon mehr als 10 Jahre in der Werkstatt, im EV/BBB dominiert mit
59% dagegen eine Teilnahmedauer zwischen 1 und 2 Jahren (Abbildung 8). Weitere 16% sind zum
Befragungszeitpunkt zwischen 3 Monaten bis unter ein Jahr im EV/BBB téatig. Die
Beschaftigungsdauern in diesem Werkstattbereich entsprechen also voll und ganz dem gesetzlichen
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Rahmen. Im Arbeitsbereich trifft die lange Beschaftigungsdauer von 10 Jahren und mehr auf drei
Viertel aller dort Beschéftigten ab 35 Jahren zu; in der Altersgruppe 25-34 Jahren sind dies immerhin
46%.

Abbildung 8: Dauer der Tatigkeit in WfbM nach Tatigkeitsbereich

Eingangsverfahren oder

Arbeitsbereich Berufsbildungsbereich
5 bis unter 10 Jahre 1 bis unter
10 Jahren oder langer Weniger als 2 Jahren
\ / 3 Monate /
bis unter

ein Jahr
2 bis unter

5 Jahren
~-

. unter ' Weil} nicht/ I
zwei Jahre keine Angabe

/

Weild nicht/ langer als 2 Jahre
keine Angabe

Quelle: infas. Angaben in Prozent, Basis: Alle Befragten n=4.246

Die mit Abstand haufigsten Einsatzbereiche der Werkstattbeschaftigten bilden Montagearbeiten und
Verpackung (je 38 und 33%, nur Befragte Alltagssprache-Version). Kiiche/Verpflegung, Biiro und
Versanddienste, Metallbearbeitung sowie Computer/EDV gehdren mit jeweils zwischen 9 bis 8% zu
ebenfalls vergleichsweise haufigen Einsatzfeldern der Werkstattbeschaftigten. Andere Einsatzfelder
sind seltener (z.B. Gartenpflege/Floristik, Holzbearbeitung, etc.). Bestimmte Bereiche bestatigen
tradierte geschlechtsstereotype Verteilungen, so wird beispielsweise der Bereich Naherei von
Frauenarbeit bestimmt (83% Frauen, 15% Manner), bei Metall- oder Holzbearbeitung fallt dagegen
der Manneranteil deutlich hdher aus (75 bzw. 87% Manner zu 23 bzw. 13% Frauen).

2.3.3  Bewertung der Arbeit und des WfbM-Entgelts

Eine wichtige Frage in allen Beschaftigtenbefragungen bildet stets die Zufriedenheit der Befragten
mit ihrer aktuellen Arbeitssituation. Bei den hierzu befragten Werkstattbeschaftigten ergibt sich hier
zundachst ein positiver Befund, denn 88% der Befragten geben an, mit ihrer Arbeit zufrieden oder
sehr zufrieden zu sein. Zugleich bedeutet eine hohe Zufriedenheit mit der Arbeit aber nicht
unbedingt, auch mit der Entlohnungs- oder Entgeltsituation zufrieden sein zu miissen. So bewerten
zwei Drittel der befragten Werkstattbeschaftigten das eigene Entgelt als zu niedrig (67%) und nur
knapp ein Drittel als ,,so richtig”. Umgekehrt hat die Zufriedenheit mit der Arbeit auch etwas mit dem
Entgelt zu tun. So zeigen sich Werkstattbeschaftigte mit einem berichteten Entgelt von 250 Euro oder
mehr durchaus als etwas zufriedener als Werkstattbeschaftigte mit einem berichteten Entgelt von
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151 Euro oder weniger (90 vs. 86%). Der Zusammenhang von Arbeitszufriedenheit und Zufriedenheit
mit dem Entgelt ist dennoch insgesamt nicht sehr stark ausgepragt. Von den mit der Arbeit
zufriedenen Befragten finden 28% das dafiir erhaltene Entgelt angemessen (,,so richtig”), aber auch
72% als zu niedrig. Bei den mit der Arbeit sehr zufriedenen Personen finden 44% das Entgelt so
richtig, aber auch 56% in der Relation zur geleisteten Arbeit als zu niedrig. Zusammengefasst fallen
also Arbeitszufriedenheit und Zufriedenheit mit dem Entgelt auseinander. Dies kommt an anderer
Stelle, bei einer offenen Frage zum Entgelt, nochmals deutlicher zum Ausdruck (siehe unten).

Im EV/BBB Tatige beurteilen die Angemessenheit des Entgelts fir die geleistete Arbeit noch etwas
kritischer als Beschaftigte aus dem Arbeitsbereich (2 Punkte Differenz). Noch reservierter und
kritischer zeigen sich Personen mit fritherer Arbeitsmarkterfahrung und Werkstattbeschaftigte, die
gerne auf dem Arbeitsmarkt arbeiten wiirden. Bei diesen zwei (nicht tGberlappungsfreien) Gruppen
sind es gut drei Viertel der Befragten, die die Entlohnung fiir die geleistete Werkstattarbeit als zu

niedrig ansehen (Abbildung 9).

Abbildung 9: Angemessenheit Entgelt

Gesamt 32,8 Das Geld ist...

M so richtig
zu niedrig

Tatigkeitsbereich WfbM

Arbeitsbereich 33,1

Eingangsverfahren oder

Berufsbildungsbereich 30,8

Schon mal auf Arbeitsmarkt

(auBerhalb WfbM) gearbeitet

Ja 26,1

Nein 36,5

Wunsch nach Arbeit

auf Arbeitsmarkt

Ja 221

Nein 38,3

Quelle: infas. Angaben in Prozent, Basis: Alle Befragten n=3.750, die die Frage ohne Unterstiitzung beantwortet haben.

Ausschluss fehlender Werte.

Frage: Fir das, was Sie in der Werkstatt leisten: Ist dafiir das Geld, das Sie von der Werkstatt bekommen...?

2.4 Befragung von ehemaligen WfbM-Beschaftigten (Ehemaligenbefragung)

In diesem Kapitel werden Ergebnisse aus der Befragung von Personen, die bereits einmal von einer
Beschaftigung in einer WfbM in eine Beschaftigung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt gewechselt
sind, aufbereitet und ausgewertet. Im Sinne einer einfachen Lesbarkeit wird diese Befragung im
Folgenden (zumeist) als Enemaligenbefragung und die Befragungspersonen als Ehemalige
bezeichnet, auch wenn darunter auch Befragungspersonen fallen, die zum Befragungszeitpunkt
bereits wieder in einer WfbM arbeiteten. Die Ergebnisse der Befragung werden dabei mit den
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Ergebnissen der Beschéftigtenbefragung verglichen beziehungsweise entsprechend eingeordnet. Bei
der Auswertung der Ehemaligenbefragung werden selbstverstandlich die Ergebnisse aus beiden
Sprachversionen (Alltagssprache, Leichte Sprache) berlicksichtigt. Die Fragebégen waren inhaltlich
identisch, einzelne Fragen wurden in der Leichte-Sprache-Version jedoch vereinfacht abgefragt.

2.4.1  Personenbezogene Merkmale und Beeintrachtigungen

An der Ehemaligenbefragung nahmen etwas mehr Manner (61%) als Frauen (35%) teil. Diese
Verteilung entspricht auch der Bruttostichprobe (69:31). Die meisten Teilnehmenden gehérten zur
Altersgruppe der 30-49-Jahrigen (57%) und der 15-29-Jahrigen (26%). Unter den Befragten gaben die
meisten an, mit einer seelischen oder psychischen Behinderung (40%) oder einer Behinderung beim
Lernen, Denken, Erinnern oder Orientieren (39%) zu leben. Darauf folgten Behinderungen durch
chronische Erkrankungen, beim Sehen, beim Bewegen, beim Sprechen und durch Schmerzen (21 bis
13%). Nur wenige Befragte gaben an, mit einer Behinderung durch eine Suchterkrankung oder mit
einer Behinderung beim Horen zu leben (7 und 4%). Die Verteilung der Anteile der unterschiedlichen
Behinderungen zeigt Abbildung 10. Dabei ist zu beachten, dass die Befragten hier
Mehrfachnennungen angeben konnten, und die unterschiedlichen Kombinationen an
Mehrfachbehinderungen in der Grafik nicht abgebildet werden.

Abbildung 10:  Art der Behinderung der Befragten (Ehemaligenbefragung)

Beeintrichtigung/ Ehemals WfbM, Ehemals WfbM, ﬁﬁﬁﬂf;ﬁfﬁ” 'm
Behinderung: jetzt Arbeitsmarkt aktuell WfbM erwerbstitig
Lernen/Denken/

Erinnern/Orientieren

seelisch/psychisch 44 4
Sehen

Bewegen

chronische

Erkrankung

Sprechen 5,6

Schmerzen 211 5,6

Hoéren 5,6
Suchterkrankung 22,2
Andere 26,3 _ 27,8

Quelle: infas. Angaben in Prozent, Basis: Alle Befragten n=160, nur Ja-Anteile dargestellt.
Frage: Nun geht es darum, ob Sie mit einer Behinderung leben.

Bezogen auf die schulische Bildung dominiert bei den Befragten Sonderschul- oder
Forderschulabschluss (37%). Volks- oder Hauptschulabschluss, Mittlere Reife oder Abitur kommen
deutlich seltener vor (18 bis 11%). 8% der Befragten haben keinen Schulabschluss erlangt. Knapp die
Halfte der Befragten gibt an, einen Ausbildungsabschluss zu besitzen (46%). Dabei handelt es sich in
den meisten Fallen um eine abgeschlossene Berufsausbildung (71%), wahrend Fachhochschul- oder
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Uniabschluss oder ein Abschluss an einer Fachschule, Meister- oder Technikerschule nur fir wenige
Befragte zutrifft (7 bzw. 3%).

Von den Befragten wahlten insgesamt 60% die Fragebogenversion in Alltagssprache. Am haufigsten
wurde die Version in Alltagssprache von Befragten der Altersgruppe 30-49 Jahre (65%) und am
seltensten in der Altersgruppe der 15-29-Jahrigen (50%) genutzt. Bezogen auf das Geschlecht zogen
Manner die Alltagssprache-Version der Leichte-Sprache-Version etwas haufiger vor als Frauen (63 vs.
57%). Befragungspersonen mit hoheren Schulabschliissen, wie dem Abitur oder der Mittleren Reife,
wahlten fast ausschlielRlich die Alltagssprache-Version des Fragebogens (94 bis 100%), wahrend dies
nur flr etwas mehr als die Halfte der Befragten mit Sonder- oder Férderschulabschluss und Volks-
oder Hauptschulabschluss (54%) zutraf. Die Alltagssprache-Version des Fragebogens wurde auch von
mehr Befragungspersonen mit Ausbildungsabschluss (70%) als Personen ohne Ausbildungsabschluss
(53%) ausgefullt. Befragte ohne Schulabschluss beantworteten mehrheitlich die Leichte-Sprache-
Version des Fragebogens (62%).

Von den 160 Befragungspersonen gab ein GroRteil an, die Antworten komplett alleine gegeben zu
haben (61%). Knapp ein Drittel der Befragten erhielt nach ihren Angaben teilweise Unterstiitzung
beim Antworten (32%) und flir weniger als 3% libernahm eine andere Person in Stellvertretung die
Beantwortung der Fragen. Das Ausfiillen oder Eintragen der Antworten Gbernahm fiir 13% der
Befragten jemand anderes vollstandig, fiir 15% teilweise, und zwei Drittel der Befragten fiillten den
Fragenbogen komplett allein aus. Mit diesen Ergebnissen unterscheidet sich die Verteilung der
Behinderungen teilweise deutlich zur Befragung der Werkstattbeschaftigten. In der
Beschaftigtenbefragung hat nur ein Drittel eine seelische oder psychische Behinderung (34%),
dagegen etwa die Halfte (49%) eine kognitive Beeintrachtigung. Auch der Anteil der Befragten mit
Sonder- oder Forderschulabschluss oder ohne Abschluss ist in der Ehemaligenbefragung geringer (6
bzw. 8 Prozentpunkte Unterschied), der Anteil mit hoheren Schulabschliissen (Mittlere Reife oder
Fachhochschulreife/Abitur) dagegen héher je 7 Prozentpunkte Unterschied) als in der
Beschaftigtenbefragung. Knapp die Halfte der Befragten der ehemaligen WfbM-Beschaftigten besitzt
einen Ausbildungsabschluss, aber nur etwa ein Fiinftel der Befragten der WfbM-Beschaftigten. Auch
der Anteil derjenigen, die komplett alleine geantwortet haben, liegt mit 61% der Befragten der
ehemaligen WfbM-Beschéftigten deutlich Gber den 37% der befragten WfbM-Beschaftigten.

2.4.2  Aktueller Erwerbsstatus der Befragten

Eine wichtige Frage an die Menschen, die frither schon einmal in einer WfbM und auch schon einmal
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt gearbeitet hatten, richtete sich zunachst auf den aktuellen
Arbeitsmarktstatus der Befragten. Hierbei wurden die Antwortmoglichkeiten Beschaftigung im
Arbeitsmarkt, Beschaftigung in einer Werkstatt (WfbM) und momentan nicht erwerbstatig (weder
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt, noch in der Werkstatt) unterschieden.

Ein Grof3teil der Befragten arbeitet demzufolge auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt (72%). Der Anteil
der Befragten, die zum Befragungszeitpunkt wieder in einer WfbM arbeiten (12%) oder aktuell keiner
Erwerbstatigkeit nachgehen (11%), ist dagegen deutlich geringer. Zur Einordnung dieser Ergebnisse
gilt es zu beachten, dass fiir diese zwei Teilgruppen (WfbM-Riickkehrer und Nicht-Erwerbstatige)
entsprechend auch nur sehr kleine Fallzahlen vorliegen. Die Auswertungsmoglichkeiten bleiben fiir
diese Personengruppen daher begrenzt. Manner arbeiten auffallend weitaus haufiger auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt als Frauen (81 vs. 61%). Die Befragungspersonen, die zum
Befragungszeitpunkt auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiten, weisen am haufigsten eine
Behinderung beim Lernen, Denken, Erinnern oder Orientieren auf (44%), gefolgt von Befragten mit
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einer seelischen/psychischen Beeintrachtigung (37%). Von den befragten Personen, die zum
Befragungszeitpunkt in einer WfbM arbeiten, hat dagegen Gber die Halfte mit seelischen/
psychischen Beeintrachtigungen zu tun, aber nur knapp ein Drittel mit kognitiven
Beeintrachtigungen. Bei den Personen ohne aktuelle Erwerbstatigkeit betragt der Anteil mit
kognitiven Beeintrachtigungen ein Flnftel, mit seelischen/ psychischen Beeintrachtigungen tiber zwei
Flinftel (jeweils sehr kleine Fallzahlen).

Abbildung 11:  Aktueller Erwerbsstatus (Ehemaligenbefragung)

Gesamt mannlich weiblich

Ehemals WfbM, jetzt Arbeitsmarkt Ehemals WfbM, im Moment nicht erwerbstatig
I Ehemals WfbM, aktuell WfbM Keine Angaben

Quelle: infas. Angaben in Prozent, Basis: Alle Befragten n=160. Frage: Wo arbeiten Sie jetzt?

Von den Befragten, die auf dem Arbeitsmarkt arbeiten, sind ein Flinftel im Bereich Lagerlogistik (inkl.
Versand) beschaftigt. Fast genauso viele arbeiten im Bereich Pflege und Betreuung (14%). Eine ganze
Reihe von Personen arbeitet als Berufskraftfahrer*in oder Fahrzeugfiihrer*in (StraBenbahn), haufiger
sind auch Arbeit im Garten-/ Landschaftsbau, Kiichentatigkeiten, Hausmeistertatigkeiten,
Reinigungstatigkeiten, Zu- und Mitarbeiten im Einzelhandel und Handwerksbetrieben,
Bilirotatigkeiten etwa im Bereich Verwaltung oder Buchhaltung, Arbeiten im Bereich Industrie, zum
Beispiel als Produktionshelfer*in. Die offenen Nennungen der beruflichen Tatigkeiten umfassen
zusammengefasst sowohl ausbildungsbasierte Berufsbilder (darunter Kauffrau,
Werkzeugmechaniker*in, Berufskraftfahrer*in, Hotelfachfrau, Maler und Lackierer, Rangierbegleiter,
verschiedene (heil)padagogische Berufe, Krankenschwester) als auch Helfertatigkeiten. Von den
Befragten arbeiten Altere ab 50 Jahren deutlich seltener auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt als die
Jingeren in den Altersklassen 30-49 und 15-29 Jahre (46 vs. 76% und 79%). Stattdessen ist die alteste
Altersgruppe im Vergleich zu den jlingeren Altersgruppen der 30- bis 49-Jdhrigen und der 15- bis 29-
Jahrigen haufiger in der WfbM tatig (19 vs. 11% und 10%) und deutlich haufiger nicht erwerbstatig
(19 vs. 11% und 7%).

Sowohl die Befragten, die auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiten (43%), als auch diejenigen, die
inzwischen wieder in einer WfbM beschaftigt sind, gaben mehrheitlich an, die aktuelle Tatigkeit seit 2
bis 5 Jahren auszuliben (36%). Befragte, die inzwischen nicht mehr auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt arbeiten, waren dort meistens zwischen 1 und 2 Jahren (35%) reguldr beschaftigt. Es
fallt auf, dass der Vollzeit-Anteil auf dem Arbeitsmarkt sowohl bei den aktuell dort Beschéftigten
(60%) als auch bei den inzwischen nicht mehr dort Beschéaftigten (66%) deutlich héher ausfallt als bei
der vorausgehenden WfbM-Beschaftigung (52%). Der Vollzeit-Anteil derjenigen, die nach einer
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Beschaftigung auf dem Arbeitsmarkt wieder in die WfbM zurlickwechselten, ist noch einmal héher
und liegt bei 71%.

Die Beschaftigten auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zeigen sich zu einem deutlich grofReren Teil mit
der aktuellen Arbeitssituation zufrieden oder sehr zufrieden (92%) als diejenigen, die inzwischen
wieder in der WfbM arbeiten (71%). Hierbei fallt auch auf, dass die Zufriedenheit der Riickkehrer
unter der Zufriedenheit der Beschaftigten in der WfbM in der Beschaftigtenbefragung liegt (88%).
Das konnte darauf hindeuten, dass die Zufriedenheit mit der Arbeit in der WfbM sinkt, wenn bereits
Erfahrungen mit der Arbeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt gemacht werden konnten. Der Anteil
derjenigen, die mit dem vor dem Wechsel in der WfbM gezahlten Entgelt zufrieden oder sehr
zufrieden waren (78%), ist dafiir deutlich héher als bei den Beschaftigten aus der
Beschaftigtenbefragung, die das aktuelle WfbM-Entgelt in groBer Mehrheit fir zu niedrig halten
(67%).

51



Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlichen Perspektiven

3. Das derzeitige Entgeltsystem aus
unterschiedlichen Perspektiven

3.1 Finanzielle Situation der WfbM-Beschaftigten im Jahr 2019

Im Hinblick auf die Einkommenssituation der Beschiftigten® ist zundchst die Frage zu beantworten,
wie sich das derzeit gezahlte Werkstattentgelt in Kombination mit einer Erwerbsminderungsrente
und/oder Leistungen der Grundsicherung auf das verfiighbare Haushaltseinkommen auswirkt. Die
nachfolgenden Berechnungen wurden auf Basis amtlicher Statistiken und der Ergebnisse der ISG-
Befragung von Werkstattleitungen im Jahr 2021 vorgenommen. Sie konzentrieren sich auf das Jahr
2019, das noch keine Verzerrungen aufgrund der Corona-Pandemie aufwies und zu dem auch die
Werkstattleitungen befragt wurden.

Das Bundesamt fur Soziale Sicherung (BAS) fihrt nach § 4 Abs. 1 AufwErstVO eine regelméaRige
»Statistik zur Rentenversicherung von Menschen mit Behinderung in Werkstatten”. Darin werden pro
Jahr die Gesamtsumme der von den WfbM-Beschaftigten tatsachlich erzielten Arbeitsergebnisse, die
Anzahl der Beschiftigten, fiir die im Haushaltsjahr Rentenbeitrage erstattet wurden, und die durch
Division beider GroRRen errechnete Hohe des monatlichen Arbeitsentgeltes ausgewiesen.

Die Gesamtsumme der von den behinderten Menschen im Haushaltsjahr tatsachlich erwirtschafteten
Arbeitsentgelte lag nach der WfbM-Statistik des BAS im Jahr 2019 bundesweit bei 746,5 Mio. Euro
und ist auf 742,8 Mio. Euro im Jahr 2020 und 731,7 Mio. Euro im Jahr 2021 gesunken. Dieser Betrag
umfasst die drei Entgeltkomponenten Grundbetrag, Steigerungsbetrag und Arbeitsforderungsgeld
(AF6G). Um aus diesem Betrag das durchschnittliche Entgelt pro Werkstattbeschaftigtem zu
berechnen, ist es durch die Zahl der im Jahresdurchschnitt beschaftigten Personen (vgl. oben Tabelle
3) zu dividieren.

3.1.1 Entgelte aus einer WfbM-Beschaftigung

Die Vergutung von WfbM-Beschaftigten setzt sich aus drei Entgeltkomponenten zusammen: einem
fixen Grundbetrag und einem individuell bemessenen Steigerungsbetrag (§ 221 Abs. 2 SGB IX) sowie
ggf. dem Arbeitsforderungsgeld (§ 59 SGB IX):

e Der Grundbetrag ist an das Ausbildungsgeld gekoppelt (§ 221 Abs. 2 SGB IX) und lag bis Juli
2016 bei 75 Euro pro Monat. Er wurde ab August 2016 auf 80 Euro, ab Januar 2020 auf 89
Euro und ab Januar 2021 auf 99 Euro angehoben. Im Januar 2022 wurde er auf 109 Euro und
ab Januar 2023 auf 126 Euro angehoben.

e Der Steigerungsbetrag wird zusammen mit dem Grundbetrag aus dem Arbeitsergebnis der
Werkstatt gezahlt und ist daher variabel. Er soll , leistungsangemessen” sein, indem er sich
»,hach der individuellen Arbeitsleistung der behinderten Menschen, insbesondere unter
Bericksichtigung von Arbeitsmenge und Arbeitsglte” bemisst (§ 221 Abs. 2 Satz 2 SGB IX).

e Das steuerfinanzierte AF6G betrug bis Dezember 2016 26 Euro und wurde ab Januar 2017
auf 52 Euro verdoppelt. Es dient dazu, das gesamte Arbeitsentgelt bis zur Grenze von 351
Euro aufzustocken (§ 59 SGB IX), d.h. bis zu einer Summe aus Grundbetrag und

9 Hier steht zunachst die Entgeltsituation im Arbeitsbereich im Vordergrund. Die im Eingangsverfahren und Berufsbildungsbereich
erbrachten Leistungen (Ausbildungsgeld bzw. Ubergangsgeld) erscheinen weniger strittig. In Tagesférderstatten wird kein Entgelt
gezahlt. Die Situation von Teilnehmenden an MaRBnahmen der Tagesforderung wurden in dieser Studie nicht erhoben.
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Steigerungsbetrag von 299 Euro wird es in voller Hohe und dariiber bis zur Grenze von 351
Euro als Erganzungsbetrag in reduzierter Hohe gezahlt.

Das Ausbildungsgeld der Bundesagentur fiir Arbeit, an dem sich der Grundbetrag orientiert, wurde
von 80 Euro im August 2016 (iber 117 Euro ab August 2019 auf 119 Euro ab August 2020 angehoben.
Der Grundbetrag hatte zeitgleich in gleichem MaRe erhéht werden missen. Im Rahmen der
Beratungen zum Entwurf des entsprechenden Gesetzes'® haben WfbM-Trager allerdings eingewandt,
dass eine zu schnelle Erh6hung des Grundbetrags sie finanziell Gberfordern wiirde. Der Deutsche
Bundestag beschloss daraufhin, die Erhohung des Grundbetrages auf mehrere Jahre zu strecken,
sodass der Betrag von 119 Euro erst spater zu zahlen war.* Zwischenzeitlich wurde der Grundbetrag
ab Januar 2020 auf 89 Euro, ab Januar 2021 auf 99 Euro und ab Januar 2022 auf 109 Euro angehoben.
Ab Januar 2023 ist ein Grundbetrag in Hohe von 126 Euro zu zahlen.

Die durchschnittliche Hohe der Entgelte wurde berechnet, indem die in der WfbM-Statistik des BAS
verzeichneten Gesamtausgaben durch die Zahl der im Jahresdurchschnitt beschaftigten Personen
(vgl. Tabelle 3) sowie durch 12 Monate dividiert wurden. Die so berechneten monatlichen Entgelte
pro Person fiir die Jahre 2017 bis 2021 sind Tabelle 7 zu entnehmen.

Tabelle 7: Durchschnittliche WfbM-Entgelte in Euro pro Person und Monat nach Liandern

2017 2018 2019 2020 2021
Baden-Wiirttemberg 229 231 231 230 228
Bayern 262 267 269 266 264
Berlin 191 206 189 200 204
Brandenburg 162 173 174 182 191
Bremen 251 257 260 262 270
Hamburg 252 253 251 265 270
Hessen 195 205 202 208 203
Mecklenburg-Vorpommern 192 198 200 201 213
Niedersachsen 250 247 246 249 254
Nordrhein-Westfalen 236 243 215 218 211
Rheinland-Pfalz 257 259 257 245 261
Saarland 244 244 248 230 260
Sachsen* 114 119 170 161 174
Sachsen-Anhalt 184 188 188 187 196
Schleswig-Holstein 245 248 255 249 233
Thiiringen 204 206 236 222 223
Deutschland 224 229 225 225 226
Westdeutschland 240 244 235 235 234
Ostdeutschland 168 175 189 189 197

Quelle: BAS 2018-2022: Durchschnittliche WfbM-Entgelte; Berechnung des ISG
* Die Angaben fiir Sachsen wurden fiir das Jahr 2019 durch eine Nachmeldung korrigiert, fiir die Vorjahre erfolgte
dies aber nicht.

10 Gesetz zur Anpassung der Berufsausbildungsbeihilfe und des Ausbildungsgeldes.
11 Mit dem 27. BAF6G-Anderungsgesetz wird das Ausbildungsgeld und somit der ab dem 1.1.2023 zu zahlende Grundbetrag auf 126 Euro
angehoben.
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Wahrend das Entgelt im Bundesdurchschnitt in den Jahren 2017 und 2018 noch von 224 Euro auf 229
Euro pro Monat gestiegen war (+2,4%), ist es im Jahr 2019 leicht auf 225 Euro pro Monat gesunken
(-1,8% gegentiiber dem Vorjahr). Im Jahr 2020 lag das monatliche Entgelt pro Person mit
durchschnittlich 225 Euro in gleicher Héhe wie im Vorjahr und ist im Jahr 2021 geringfiigig auf 226
Euro gestiegen. Die Spannbreite der durchschnittlichen monatlichen Entgelte reicht von 174 Euro in
Sachsen bis zu 270 Euro in Bremen und Hamburg.

Zwischen Ost- und Westdeutschland besteht ein markanter Unterschied, der in den letzten Jahren
allerdings geringer wurde: Im Jahr 2017 lag das durchschnittliche Entgelt in den westdeutschen
Landern um 72 Euro Uber dem in den ostdeutschen Landern (30%), im Jahr 2018 betrug diese
Differenz 70 Euro (29%). Seit dem Jahr 2019 ist dieser Unterschied geringer geworden und betrug 45
Euro pro Monat (19%), 46 Euro (20%) im Jahr 2020 und 37 Euro (16%) im Jahr 2021. Im Ubergang von
2017 auf 2018 ist das durchschnittliche Entgelt in Westdeutschland um 2% und in Ostdeutschland um
4% gestiegen. Im Ubergang von 2018 auf 2019 ist das durchschnittliche Entgelt in Westdeutschland
um 4% gesunken und in Ostdeutschland (insbesondere wegen der Korrektur in Sachsen) um 9%
gestiegen. Im Jahr 2020 haben sich die Entgelte in West- und Ostdeutschland kaum gegeniiber dem
Vorjahr verdandert, und im Jahr 2021 sind sie in Westdeutschland um 1% gesunken und in
Ostdeutschland um 4% gestiegen. Griinde fiir diese uneinheitlichen Entwicklungen sind (neben den
genannten statistischen Korrekturen) den befragte Werkstattleitungen zufolge in den letzten Jahren
auch die Auswirkungen der Corona-Pandemie (vgl. Abschnitt 3.2.1).

Die Komponente des AF6G ist bis zur Entgelthohe von insgesamt 299 Euro in voller Hohe von 52 Euro
enthalten und im Korridor zwischen 300 und 351 Euro in verminderter Hohe, weil sie das Entgelt bis
zur Hohe von 351 Euro aufstockt. Nach der ISG-Befragung von Werkstattleitungen liegen bundesweit
89,4% der Entgelte unter 300 Euro pro Monat, so dass darin das AF6G in voller Hohe von 52 Euro pro
Monat enthalten ist. 4,4% der Entgelte liegen im Korridor zwischen 300 Euro und 351 Euro, hier wird
das AF6G anteilig gezahlt. 6,2% der Entgelte liegen liber 351 Euro und umfassen somit nur Grund-
und Steigerungsbetrag, enthalten aber kein AF6G. Nimmt man an, dass die Entgelte im Korridor
zwischen 300 Euro und 351 Euro gleichverteilt sind, so ldsst sich fiir diesen Anteil der Beschaftigten
ein durchschnittliches AFSG in Hohe des halben Betrags zugrunde legen.'? Uber alle Beschiftigten
hinweg ergibt sich daraus ein durchschnittlicher AF6G-Betrag von schatzungsweise 47,63 Euro pro
Monat.

Wenn nun der Grundbetrag in den drei hier betrachteten Jahren bei 80 Euro und der
durchschnittliche AF6G-Betrag bei rd. 48 Euro lag, so ergibt sich daraus, dass der Steigerungsbetrag
im Jahr 2017 bei durchschnittlich 96 Euro lag, im Jahr 2018 auf 101 Euro gestiegen (+5%) und im Jahr
2019 auf 97 Euro gesunken ist (-4%). In den Folgejahren wurde der Grundbetrag auf 89 Euro (2020)
und 99 Euro (2021) erhoht. Da sich aber die Entgeltsumme in diesen Jahren kaum verandert hat,
dirfte sich der durchschnittliche Steigerungsbetrag weiter auf 88 Euro (2020) bzw. 79 Euro (2021)
verringert haben. Angesichts der geringen Verdnderungen der Entgeltsumme ist davon auszugehen,
dass der fiir 2019 ermittelte Durchschnittsbetrag des AF6G von 48 Euro auch in den Folgejahren etwa
konstant geblieben ist. In Tabelle 8 werden diese Durchschnittsbetridge ausgewiesen.®

12 Diese Annahme einer Gleichverteilung in diesem Korridor war zu Gberprifen, denn es kénnte auch sein, dass sich innerhalb dieses
Korridors die Summen von Grund- und Steigerungsbetrag im unteren Bereich konzentrieren, da fiir alle Beschaftigten in diesem
Korridor eine Aufstockung auf 351 Euro erfolgt. Dann ware anzunehmen, dass der durchschnittliche AF6G-Betrag innerhalb dieses
Korridors bei etwa 50 Euro liegt. In Gesprachen mit Werkstattleitungen im Rahmen der Vertiefungsstudie wurde aber signalisiert, dass
eine derart strategische Planung der Entgelthdhe nicht erfolge.

3 Ware dies eine Modellrechnung, so misste bei einem monatlichen Entgelt in dieser Hohe im Einzelfall der volle AF6G-Betrag von 52
Euro angesetzt werden.
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Tabelle 8: Komponenten des durchschnittlichen WfbM-Entgelts (Deutschland)
Komponente 2017 2018 2019 2020 2021
Entgelt in Euro pro Monat 224 229 225 225 226
Grundbetrag 80 80 80 89 99
darunter: Steigerungsbetrag 96 101 97 88 79
Arbeitsforderungsgeld (Mittelwert) 48 48 48 48 48

Quelle: BAS 2018-2022; Berechnung des ISG (Summenabweichungen rundungsbedingt)

3.1.2  Einkommenssituation von Werkstattbeschaftigten mit Anspruch auf Grund-
sicherung

Der von der Grundsicherung gewahrte notwendige Lebensunterhalt umfasst nach § 27a Abs. 1

SGB XII ,insbesondere Ernahrung, Kleidung, Korperpflege, Hausrat, Haushaltsenergie [...], personliche
Bedirfnisse des taglichen Lebens sowie Unterkunft und Heizung“. Der Bedarf an Grundsicherung
setzt sich zusammen aus Regelbedarfen nach § 28 SGB XIl und den Kosten der Unterkunft nach § 35
SGB XII. Ggf. kann ein Mehrbedarf nach § 30 Abs. 1 SGB XII z.B. fiir voll erwerbsgeminderte Personen
mit anerkannter Gehbehinderung in Hohe von 17% der maRgeblichen Regelbedarfsstufe
hinzukommen. Weitere Leistungen konnen hinzukommen, wie beispielsweise Beitrdage zur Kranken-
und Pflegeversicherung nach § 32 SGB XII, wenn diese nicht anderweitig gezahlt werden. Fiir WfbM-
Beschaftigte ist dies nicht relevant, da fiir sie diese Beitrage von der WfbM entrichtet werden.

Die Regelbedarfe flir Erwachsene lagen im Jahr 2019 bei 424 Euro (Stufe 1), 382 Euro (Stufe 2) und
339 Euro (Stufe 3). Dabei galt die Stufe 1 fur Alleinlebende, Stufe 2 fir Personen, die mit Partner*in
in einem Haushalt, und Stufe 3 flir Erwachsene, die in stationaren Einrichtungen leben.

Bereits der Regelbedarf ist somit hoher als das durchschnittliche WfbM-Entgelt. Rechnet man die
Kosten der Unterkunft und Heizung hinzu, die ebenfalls zum notwendigen Lebensunterhalt gehoren,
ergeben sich durchschnittliche Leistungen der Grundsicherung in Privathaushalten in Hohe von 810
Euro in Deutschland bzw. 812 Euro fir Westdeutschland und 796 Euro fiir Ostdeutschland.*

Tabelle 9: Durchschnittliche Bruttobedarfe der Grundsicherung in Privathaushalten im Jahr
2019
Deutschland West Ost
Gesamtbedarf 810 812 796
darunter: Regelbedarf 412 412 412
Wohnkosten 349 351 336
Mehrbedarfe 49 49 49

Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Berechnung des ISG (Summenabweichungen
rundungsbedingt)

1 |n diesen Durchschnittsbetragen sind Leistungen an Leistungsbeziehende enthalten, die in unterschiedlichen Haushaltskonstellationen
wohnen. Weit Giberwiegend leben Leistungsbeziehende der Grundsicherung in Einpersonenhaushalten oder werden, wenn sie mit
anderen Familienmitgliedern zusammenwohnen, die keine Grundsicherungsleistungen beziehen, als einzelne Leistungsbeziehende
registriert. Der Fall, dass Werkstattbeschaftigte als Alleinverdienende einen Mehrpersonenhaushalt unterhalten missen, ohne dass
weitere Erwerbseinkommen hinzukommen, kann unter den knapp 60%, die nicht in einer besonderen Wohnform wohnen, theoretisch
zwar vorkommen. Das Risiko, auf ergdnzende Leistungen der Grundsicherung angewiesen zu sein, wiirde dadurch steigen, da der
Grundsicherungsanspruch mit jedem weiteren Mitglied der Bedarfsgemeinschaft ansteigt. Weil diese Konstellation aber nur selten
vorkommen dirfte, wird bei den Alternativberechnungen in Kapitel 6.3 von Einzelperonen ausgegangen.
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Damit wird deutlich, dass Beschaftigte, die kein weiteres Einkommen als ein WfbM-Entgelt haben, in
der Regel einen Anspruch auf Grundsicherung haben. Wie hoch der Leistungsanspruch einer Person
tatsachlich ist, ergibt sich nach Anrechnung ggf. vorhandenen Einkommens auf die individuell
ermittelte Bedarfssumme (§ 82 SGB XII), wobei einige Einkommenskomponenten von dieser
Anrechnung ausgenommen werden. Fiir WfbM-Beschaftigte gilt, dass das AF6G anrechnungsfrei
bleibt (§ 59 Abs. 2 SGB IX). Von dem (brigen Entgelt, das den Grundbetrag und ggf. den
Steigerungsbetrag umfasst, bleibt fir WfbM-Beschaftigte weiterhin ein Betrag nach § 82 Abs. 3 Satz 2
SGB XIl anrechnungsfrei, der sich aus einem Achtel der Regelbedarfsstufe 1 zuziiglich 50% des diesen
Betrag libersteigenden Entgelts zusammensetzt. Daraus ergibt sich fir WfbM-Beschaftigte, die in
Privathaushalten wohnen, folgende Durchschnittsberechnung fiir das Jahr 2019 und Deutschland
insgesamt (Tabelle 10):

e Von durchschnittlich 225 Euro Entgelt bleiben rd. 163 Euro anrechnungsfrei, rd. 62 Euro
werden angerechnet.

e Der durchschnittliche Grundsicherungsanspruch von 810 Euro abziiglich dieses
anzurechnenden Einkommens von 62 Euro betragt 748 Euro.

e Zusammen mit dem WfbM-Entgelt von 225 Euro betragt das verfligbare Einkommen somit
973 Euro. Davon sind die Lebenshaltungskosten einschlieSlich der Wohnkosten zu zahlen.

Tabelle 10: Durchschnittlich verfiigbares Einkommen von WfbM-Beschaftigten mit
Grundsicherungsbezug in Privathaushalten im Jahr 2019

Deutschland West Ost

WfbM-Entgelt 225 235 189
davon anrechnungsfrei AFOG 48 48 48
Freibetrag § 82 (3) SGB XII 115 120 97
Anrechnungsbetrag 62 67 44
Grundsicherungsanspruch (Durchschnitt) 810 812 796
abziiglich Anrechnungsbetrag 748 745 752
Verfligbares Einkommen
WfbM-Entgelt 225 235 189
Grundsicherungsanspruch 748 745 752
Summe verfligbares Einkommen (Privathaushalt) 973 980 941

Quelle: BAS 2021: Durchschnittliche WfbM-Entgelte; Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Berechnung
des ISG (Summenabweichungen rundungsbedingt)

Die Regelbedarfe der Grundsicherung gelten in West- und Ostdeutschland in gleicher Hohe, so dass
regionale Unterschiede nur aufgrund von Wohnkosten entstehen kdnnen. Der in der Tabelle
ausgewiesene durchschnittliche Grundsicherungsanspruch differiert zwischen West- und
Ostdeutschland nur so geringfiigig, dass bei der Priifung der Alternativen im Hinblick auf die
Uberwindung der Angewiesenheit auf Grundsicherung in Kapitel 6.3 diese regionalen Unterschiede
im Durchschnitt nicht ausschlaggebend sind.

Groer werden diese Unterschiede aber bei einer Berechnung auf Landerebene, in der die
unterschiedlichen Wohnkosten zu starkeren Differenzen fliihren. GemaR der zitierten Statistik der
Grundsicherung lag im Jahr 2019 der héchste durchschnittliche Grundsicherungsbedarf mit 908 Euro
pro Monat in Hamburg und der niedrigste mit 723 Euro in Sachsen (Differenz 185 Euro pro Monat).
Um ein Nettoeinkommen in dieser GréBenordnung zu erzielen, ware (unter Beriicksichtigung des

56



Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlichen Perspektiven

Freibetrags bei Erwerbstatigkeit) in Hamburg ein monatliches Bruttoeinkommen von 1.668 Euro
erforderlich gewesen, das entspricht rd. 42 Wochenstunden zum seinerzeit geltenden Mindestlohn
von 9,19 Euro pro Stunde. In Sachsen ware ein monatliches Bruttoeinkommen von 1.333 Euro pro
Monat ausreichend gewesen, um netto den durchschnittlichen Grundsicherungsbetrag zu erreichen,
das entspricht 33 Wochenstunden, die mit dem Mindestlohn vergiitet werden.

Fir WfbM-Beschaftige, die in einem Wohnheim (stationare Einrichtung) wohnten, stellte sich die
Einkommenslage im Jahr 2019 noch anders dar, da ihr Einkommen auch unterhalb der
Einkommensgrenze herangezogen wurde (§ 88 SGB XIl). Bei der Bemessung des
Grundsicherungsanspruchs wurden die Regelbedarfsstufe 3 (339 Euro im Jahr 2019) und ein
pauschaler Betrag flr die Kosten der Unterkunft zugrunde gelegt.

Tabelle 11: Durchschnittliche Leistungen der Grundsicherung in Einrichtungen im Jahr 2019
Deutschland West Ost
Gesamtbedarf 811 821 766
darunter: Regelbedarf 339 339 339
Wohnkosten 405 413 371
Mehrbedarfe 67 70 56

Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Berechnung des ISG (Summenabweichungen
rundungsbedingt)

Anders als in Privathaushalten wurde diese Grundsicherungsleistung aber vom Trager der Einrichtung
eingezogen, und den Bewohner*innen verblieben ein Barbetrag in Hohe von 27% der
Regelbedarfsstufe 1 (114 Euro in 2019) zuziglich einer Bekleidungspauschale in Hohe von etwa 23
Euro (§ 27b Abs. 2 SGB Xl1).1> Den WfbM-Beschéftigten, die in Einrichtungen wohnten, verblieb
dariiber hinaus der anrechnungsfreie Teil ihres WfbM-Entgelts. Fiir WfbM-Beschaftigte mit
Grundsicherungsanspruch, die in Einrichtungen wohnten, ergibt sich somit folgende
Durchschnittsberechnung (Tabelle 12): Nach Einbehaltung der Mittel zur Deckung der
Lebenshaltungskosten einschlieRlich der Wohnkosten verblieben ihnen durchschnittlich 300 Euro pro
Monat zur personlichen Verfligung, in Westdeutschland waren es 305 Euro und in Ostdeutschland
283 Euro.

15 Antwort der Bundesregierung auf die Kleine Anfrage der Abgeordneten Jens Beeck, Michael Theurer, Johannes Vogel (Olpe), weiterer
Abgeordneter und der Fraktion der FDP — Drucksache 19/17918 — Barbetrag zur personlichen Versorgung von Menschen mit
Behinderungen vom 01.04.2020.
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Tabelle 12: Verfiigbares Einkommen von WfbM-Beschaftigten mit Grundsicherungsbezug in
Einrichtungen im Jahr 2019

Deutschland West Ost

WfbM-Entgelt 225 235 189

davon anrechnungsfrei AFO6G 48 48 48

Freibetrag § 82 (3) SGB XII 115 120 97

Anrechnungsbetrag 62 67 44
Verfligbares Einkommen in Einrichtungen

anrechnungsfreies Entgelt 163 168 145

Barbetrag 114 114 114

Bekleidungspauschale 23 23 23

Summe verfligbares Einkommen (Einrichtung) 300 305 283

Quelle: BMAS 2021: Durchschnittliche WfbM-Entgelte; Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung;
Berechnung des ISG (Summenabweichungen rundungsbedingt)

Mit dem BTHG wurde die Leistungsbemessung in Einrichtungen grundlegend reformiert, wodurch
eine Angleichung an die Situation in Privathaushalten vorgenommen wurde.® Seit Januar 2020
besteht auch fir Bewohner*innen besonderer Wohnformen (den friiheren ,Einrichtungen” bzw.
»Wohnheimen®) ein Anspruch auf Leistungen der Grundsicherung mit dem Unterschied, dass der
Regelbedarf auf Stufe 2 festgelegt wurde (Anlage zu § 28 SGB XlI). Aus ihrem Einkommen, das neben
dem Grundsicherungsbetrag die anrechnungsfreien Bestandteile der WfbM-Entgelte umfasst,
missen sie nun sdmtliche Kosten des Unterhalts einschlielich der Wohnkosten in besonderen
Wohnformen begleichen. Der friihere Barbetrag und die Bekleidungspauschale entfallen.

Die Zahl der WfbM-Beschaftigten, die erganzende Leistungen der Grundsicherung beziehen, ist
allerdings nicht genau bekannt.

e Laut Statistik der Eingliederungshilfe'’ bezogen im Jahr 2019 nur 67.270 der WfbM-
Beschaftigten gleichzeitig Leistungen der Grundsicherung, dies sind 25% aller WfbM-
Beschéftigten. Diese Zahl erscheint aber zu niedrig, was auf eine statistische Untererfassung
hindeuten kdnnte.

e Ebenfalls nach dieser Statistik waren 124.420 Beschaftigte jinger als 40 Jahre (45% aller
Beschéftigten) und dirften daher in der Regel noch keinen Anspruch auf eine
Erwerbsminderungsrente gehabt haben. Da die WfbM-Entgelte in der Regel nicht ausreichen,
um die Kosten der Lebenshaltung decken zu kénnen, wéare zu erwarten, dass die Zahl der
Grundsicherungsbezieher in etwa dieser GroRenordnung entspricht.

e Unter der Annahme, dass (fast) alle WfbM-Beschaftigten, die keine Erwerbsminderungsrente
beziehen, auf Grundsicherung angewiesen sind, lasst sich auch die Statistik der Deutschen
Rentenversicherung (DRV) fir eine Schatzung heranziehen: Abziglich der 112.639 statistisch
ausgewiesenen Beziehenden dieser Rente verbleiben 160.862 Beschaftigte (59% aller

16 |n der Begriindung zum BTHG heiRt es dazu: ,Die existenzsichernden Leistungen zum Lebensunterhalt (der notwendige
Lebensunterhalt) werden sich fir leistungsberechtigte erwachsene Menschen mit Behinderungen ab dem Inkrafttreten der
Neuregelungen in SGB IX, Teil 2 sowie im Dritten und Vierten Kapitel des SGB XIl wegen des Wegfalls des Unterscheidungsmerkmals
stationare Einrichtung in Zusammensetzung, Hohe und Erbringung nicht mehr von dem unterscheiden, was fiir alle
Leistungsberechtigten auRerhalb von Einrichtungen nach dem Dritten und Vierten Kapitel des SGB XII gilt.” Gesetzentwurf der
Bundesregierung (2016): Entwurf eines Gesetzes zur Starkung der Teilhabe und Selbstbestimmung von Menschen mit Behinderungen,
S.202. - Vgl. auch Drucksache 19/17918, S. 6.

17 Statistisches Bundesamt (2020): Empfangerinnen und Empfianger von Eingliederungshilfe fiir behinderte Menschen nach
Leistungsarten, Altersgruppen und Geschlecht, Wiesbaden (unveroff.).
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Werkstattbeschéaftigten), fir die ein ergdnzender Bezug der Grundsicherung wahrscheinlich
ware.

Zur Klarung dieser Frage kdnnen die Ergebnisse der im Rahmen des Forschungsprojektes
durchgefihrten Befragungen von Werkstattleitungen (1SG) und Werkstattbeschéftigten (infas)
herangezogen werden. Die Angaben zur Einkommenssituation der Beschaftigten, inwieweit zu den in
der Werkstatt bezogenen Entgelten weitere Einkommen wie Grundsicherung oder
Erwerbsminderungsrente hinzukommen, fallen in den Befragungen der Werkstattleitungen und der
Werkstattbeschaftigten allerdings recht unterschiedlich aus. Es lasst sich aber begriinden, dass eine
Kombination der Angaben aus beiden Befragungen zu einem plausiblen Ergebnis flihrt.

In der Befragung der Werkstattleitungen konnte der Anteil der Beziehenden von
Erwerbsminderungsrenten (50% der Beschaftigten, davon 49% mit Erwerbsminderungsrente der DRV
und 1% mit Rente der Gesetzlichen Unfallversicherung — GUV) von vielen angegeben werden,
weniger Kenntnisse waren hingegen in Bezug auf die Grundsicherung verfiigbar: Nur fiir 21% der
Beschaftigten war den Werkstattleitungen bekannt, ob sie Grundsicherung beziehen oder nicht,
wahrend flr drei Viertel der Beschiftigten dazu keine Angabe gemacht werden konnten (siehe
Abschnitt 3.2.4). Der Grund dafiir ist, dass die bedarfsorientierte Aufstockung des Einkommens durch
Leistungen der Grundsicherung individuell beantragt wird und nicht in die Zustandigkeit des
Leistungserbringers der Eingliederungshilfe fallt.2® Dies gilt grundsatzlich auch fiir den Bezug einer
Erwerbsminderungsrente, allerdings sind die Voraussetzungen fur diesen Bezug (Erfiillung der 20-
jahrigen Wartezeit) der Werkstattleitung eher bekannt.

Besser wissen dies die Beschaftigten selbst, die in der von infas durchgefiihrten Befragung zu 42%
angeben, dass sie Grundsicherung beziehen (Tabelle 13; vgl. auch Kapitel 3.4.1). Dieser Anteil liegt
geringfligig unter dem Anteil der Beschaftigten unter 40 Jahren (45%) und erscheint daher zumindest
der GréBenordnung nach plausibel. Somit bliebe ein Anteil von 8% der Beschiftigten, der weder
Grundsicherung noch eine Erwerbsminderungsrente bezieht.

Von den befragten WfbM-Beschaftigten sagten allerdings auch 7%, dass sie sowohl Grundsicherung
als auch eine Erwerbsminderungsrente beziehen. Bei regularen Renten wegen voller
Erwerbsminderung, die schon vor Eintritt in die WfbM bezogen wurden, kann es vorkommen, dass
diese so niedrig sind, dass zusatzlich ergdnzende Grundsicherungsleistungen erforderlich sind.
Bericksichtigt man diesen Anteil, dann ist davon auszugehen, dass 43% der Beschaftigten neben dem
Werkstatt-Entgelt ausschliellich eine Erwerbsminderungsrente beziehen, 35% der Beschaftigten
Leistungen der Grundsicherung und 7% beide Leistungen beziehen. Somit bleiben 15%, die neben
dem Werkstatt-Entgelt keine weiteren Leistungen beziehen. Diese haben entweder ein hohes Entgelt
oder vermoégende Angehorige wie z.B. Eltern, die aufgrund eigener guter finanzieller Verhaltnisse
keine Grundsicherung fiir ihr Kind beantragen méchten, oder sie nehmen aus sonstigen Griinden
keine Grundsicherungsleistungen in Anspruch.?®

18 Unterstutzung bei der Antragstellung konnen die Beschaftigten auch durch Assistenten nach § 78 SGB IX erhalten, dann erfahren die
Werkstattleitungen nichts davon.

¥ Die Annahme von Kaltenborn (2020: 163), dass , fir mehr als ein Viertel der Werkstattbeschéaftigten unklar (bleibt), wovon sie ihren
Lebensunterhalt bestreiten”, erscheint angesichts dieser Berechnung zu hoch angesetzt. Vgl. auch Weber (2022: 45).
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Tabelle 13: Einkommensquellen von Werkstattbeschaftigten 2019
Einkommensquelle Anzahl Anteil
Werkstattbeschaftigte 276.675 100%
insgesamt
darunter (gerundet):
mit Grundsicherung 96.800 35%
mit voller Erwerbs- 115.700 42%
minderungsrente DRV
mit Rente der GUV 2.800 1%
mit EMR und ergdnzender 19.400 7%
Grundsicherung
ohne weitere Leistung 42.000 15%

Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Statistik der DRV: Rente 2019; ISG-Befragung der
Werkstattleitungen 2021; infas-Befragung der Werkstattbeschaftigten 2022; Berechnung des ISG (teilweise auf
Basis der empirischen Erhebungen geschatzt; Summenabweichungen rundungsbedingt)

3.1.3 Einkommenssituation von Werkstattbeschaftigten mit Bezug einer Rente wegen
voller Erwerbsminderung

Die Angewiesenheit auf Leistungen der Grundsicherung endet in der Regel, wenn eine Rente wegen
voller Erwerbsminderung bezogen wird. Beschaftigte, die bereits vor Erfiillung der allgemeinen
Wartezeit voll erwerbsgemindert waren (dies trifft auf den Gberwiegenden Teil der WfbM-
Beschaftigten zu), haben nach einer Wartezeit von 20 Jahren Anspruch auf eine
Erwerbsminderungsrente (§ 43 Abs. 6 SGB VI). Nach der Statistik der DRV bezogen im Jahr 2019
insgesamt 1,72 Mio. Personen eine Rente wegen voller Erwerbsminderung, darunter 112.639
Personen nach einer Wartezeit von 20 Jahren (Tabelle 14).2° In der Regel ist davon auszugehen, dass
Menschen mit Behinderungen im Alter von etwa 20 Jahren in den Arbeitsbereich einer WfbM
eintreten und dann ab einem Alter von 40 Jahren einen Anspruch auf eine Erwerbsminderungsrente
haben. Im Jahr 2019 bezogen 3% der Rentenbeziehenden diese Rente schon im Alter von 35 bis 39
Jahren und haben somit ihre Tatigkeit im Arbeitsbereich bereits im Alter von unter 20 Jahren
begonnen.

Die durchschnittliche Héhe der Rentenzahlung?! lag im Jahr 2019 bei 826,13 Euro pro Monat, sie
reichte von 796,39 Euro im Alter ab 60 Jahren bis zu 937,30 Euro in der Altersgruppe von 35 bis 39
Jahren. In Ostdeutschland war die durchschnittliche Erwerbsminderungsrente mit 943 Euro héher als
in Westdeutschland mit 802 Euro pro Monat. Die hoheren Rentenanspriiche der jiingeren Jahrgiange
beruhen darauf, dass die Zurechnungszeit in der gesetzlichen Rentenversicherung ausgeweitet
wurde. Werkstattbeschéftigte, die heute die 20-jahrige Wartezeit erfiillen (wie die 35- bis 39-
Jahrigen), kdnnen eine Erwerbsminderungsrente in Hohe von rd. 1.000 Euro netto beziehen.

20 Statistik der Deutschen Rentenversicherung 2020, S. 142.
21 Netto-Rentenzahlbetrage nach Abzug der Beitrage zur Kranken- und Pflegeversicherung vor Steuern
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Tabelle 14: Durchschnittliche Rentenzahlbetrage wegen voller Erwerbsminderung nach einer
Wartezeit von 20 Jahren in den Jahren 2019 und 2021

Jahr 2019 Jahr 2021
Altersgruppe Anzahl Anteil EUR/Mon. Anzahl Anteil EUR/Mon.
35-39 Jahre 3.216 3% 937 2.874 2% 1.005
40-44 Jahre 15.313 14% 880 16.135 14% 935
45-49 Jahre 20.128 18% 836 19.121 17% 878
50-54 Jahre 27.303 24% 810 25.417 22% 840
55-59 Jahre 27.187 24% 813 27.746 24% 836
ab 60 Jahre 19.491 17% 796 23.776 21% 838
Insgesamt 112.639 100% 826 115.069 100% 862
Manner 63.365 56% 828 64.967 56% 864
Frauen 49.274 44% 823 50.102 44% 860
Westdeutschland 93.198 83% 802 94.306 82% 834
Ostdeutschland 19.441 17% 943 20.763 18% 991

Quelle: Statistik der DRV: Rente 2019; Rente 2021; Berechnung des ISG; Nettobetrdge nach Abzug der Beitrage zur
Kranken- und Pflegeversicherung.

Im Jahr 2021 ist die Zahl der Beziehenden von Erwerbsminderungsrenten nach einer Wartezeit von
20 Jahren um 2% auf 115.069 Personen gestiegen. Der durchschnittliche Zahlbetrag ist innerhalb
dieser beiden Jahre um 4% auf 862 Euro pro Monat gestiegen. Wahrend die Zahl der jlingeren
Rentenbeziehenden leicht zuriickgegangen ist, ist die Zahl der Rentenbeziehenden ab 60 Jahren um
22% gestiegen.

Die Erwerbsminderungsrente wird bei der Priifung eines Anspruchs auf Grundsicherung in voller
Hohe des hier ausgewiesenen Nettobetrags (d.h. nach Abzug der Sozialversicherungsbeitrage)
angerechnet. Zusammen mit dem anzurechnenden Bestandteil des Werkstatteinkommens (im
Bundesdurchschnitt 58 Euro pro Monat, West: 64 Euro, Ost: 36 Euro) ergeben sich durchschnittliche
Betrage des anzurechnenden Einkommens in Hohe von 884 Euro (West: 867 Euro, Ost: 983 Euro), die
durchweg liber dem Bedarf an Grundsicherung liegen (Tabelle 15).
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Tabelle 15: Verfiigbares Einkommen von WfbM-Beschéftigten mit Bezug einer
Erwerbsminderungsrente im Jahr 2019 (auRerhalb von Einrichtungen)

Deutschland West Ost
WfbM-Entgelt 225 235 189
davon anrechnungsfrei AFO6G 48 48 48
Freibetrag § 82 (3) SGB XII 115 120 97
Anrechnungsbetrag 62 67 44
Erwerbsminderungsrente 826 802 943
Priifung GS-Anspruch  anzurechnendes Einkommen 888 870 992
Anspruch auf Grundsicherung 810 812 796
abziiglich Anrechnungsbetrag -78 -57 -196
Anspruch auf Grundsicherung nein nein nein

Verfiigbares Einkommen
WfbM-Entgelt 225 235 189
EM-Rente 826 803 947
Summe verfligbares Einkommen 1.051 1.038 1.137

Quelle: BAS 2021: Durchschnittliche WfbM-Entgelte; Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Statistik der
DRV: Rente 2019; Berechnung des ISG (Summenabweichungen rundungsbedingt)

Daher ergibt diese Berechnung anhand von Durchschnittswerten, dass der Bezug einer
Erwerbsminderungsrente in beiden Teilen Deutschlands die Angewiesenheit auf Grundsicherung zu
Uberwinden hilft. Die verfligbaren Einkommen aus dem WfbM-Entgelt und der
Erwerbsminderungsrente liegen im Durchschnitt bei 1.051 Euro pro Monat, in Westdeutschland sind
es 1.038 Euro und in Ostdeutschland 1.137 Euro. Jingeren Rentenbeziehenden, deren
Erwerbsminderungsrente im Jahr 2019 bei etwa 940 Euro liegt, stehen pro Monat gut 100 Euro mehr
zur Verfligung.

Diese Betrage des verfligbaren Einkommens, von dem die Lebenshaltungskosten einschlief3lich der
Wohnkosten zu begleichen waren, galten im Jahr 2019 fir WfbM-Beschéaftigte, die in
Privathaushalten wohnten. Bei Beschaftigten in Wohnheimen wurde auch die
Erwerbsminderungsrente zunachst eingezogen und nur ein Teil den Bewohner*innen zur
personlichen Verfligung ausgezahlt. Dies hat sich mit der Trennung von Fachleistungen und
existenzsichernden Leistungen infolge des BTHG ab dem Jahr 2020 geandert.

3.1.4  Uberblick zur Einkommenssituation von Werkstattbeschiftigten im Jahr 2019 und
Volumen der Ausgaben

Zusammenfassend bleibt festzuhalten, dass WfbM-Beschéftigten, die in Privathaushalten wohnten,
im Bundesdurchschnitt des Jahres 2019 pro Monat 973 Euro zur Verfligung standen, wenn ihr WfbM-
Entgelt durch Leistungen der Grundsicherung aufgestockt wurde (Tabelle 16). Wenn sie eine
Erwerbsminderungsrente bezogen, lag der verfligbare Einkommensbetrag bei durchschnittlich

1.051 Euro pro Monat, wobei im Durchschnittsfall kein Anspruch auf erganzende Grundsicherung
bestand. Beide Betrage sind so zu verstehen, dass die Kosten fiir die Lebenshaltung einschlielilich der
Wohnkosten davon zu bestreiten sind.

62



Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlichen Perspektiven

Den WfbM-Beschaftigten, die in einer ,,Einrichtung” wohnten, standen nach Einbehalt der Mittel fir
die Lebenshaltung einschlieBlich der Wohnkosten in der Einrichtung noch 298 Euro zur personlichen
Verwendung zur Verflgung.

Tabelle 16: Verfiigbares Einkommen von WfbM-Beschaftigten im Jahr 2019 (Euro pro Monat)
Verfiigbares Einkommen Deutschland West Ost
in Privat- WfbM-Entgelt + Grundsicherung 973 980 941
haushalten WfbM-Entgelt + EM-Rente 1.051 1.038 1.137
in Einrichtungen nach Abzug der Lebenshaltung 298 303 280

Quelle: BMAS 2021: Durchschnittliche WfbM-Entgelte; Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Statistik
der DRV: Rente 2019; Berechnung des ISG

Die Jahresvolumina dieser Betrage konnen anhand der Daten zum Bezug dieser Leistungen ermittelt
werden. Das durchschnittliche WfbM-Entgelt wurde Uber alle 276.675 Beschaftigten (2019; siehe
Tabelle 3) berechnet. Die Zahl der Beziehenden einer Erwerbsminderungsrente nach einer Wartezeit
von 20 Jahren wird in der DRV-Statistik ausgewiesen. EinschlieRlich der Beschaftigten, die eine Rente
der Unfallversicherung oder Kriegsopferfiirsorge (gemeint sind Geldleistungen nach den §§ 29-34
BVG; Abschnitt ,,Beschadigtenrente”) beziehen, sowie weiterer Personen, die schon vor Eintritt in die
WfbM eine reguldre Erwerbsminderungsrente bezogen haben, waren dies im Jahr 2019 43% der
Werkstattbeschaftigten.

Legt man die Befragungsergebnisse von ISG und infas zugrunde, ist davon auszugehen, dass neben
dem Werkstattentgelt 43% der Beschaftigten eine volle Erwerbsminderungsrente (rd. 118.500
Personen) und 35% der Beschaftigten Leistungen der Grundsicherung beziehen (rd. 96.800
Personen). Weitere 7% der Beschaftigten (rd. 19.400 Personen) beziehen beide Leistungen. Die
restlichen 15% (rd. 42.000 Personen) haben entweder ein hohes Entgelt oder vermdgende
Angehorige oder nehmen aus sonstigen Griinden keine Grundsicherungsleistungen in Anspruch. Die
Verteilung der Beschaftigten nach Einkommensquellen ist Tabelle 17 zu entnehmen.

Auf dieser Grundlage lassen sich die im Jahr 2019 insgesamt geflossenen Zahlungen so berechnen:

e  Werkstattentgelte wurden fir alle Beschaftigten in Hohe von rd. 746,5 Mio. Euro gezahlt,
davon Grundbetrage in Hohe von rd. 265,6 Mio. Euro, Steigerungsbetrage in Hohe von rd.
322,7 Mio. Euro und AF6G in Hohe von rd. 158,1 Mio. Euro.

e Sozialversicherungsanteile haben die WfbM fiir ihre Beschaftigten in Hohe von 1,71 Mrd.
Euro gezahlt, davon 1,54 Mrd. Euro erh6hte Beitrdage zur Rentenversicherung nach § 162 Nr.
2 SGB VI und 170 Mio. Euro Beitrage zur Krankenversicherung (KV) und Pflegeversicherung
(PV).

e Volle Erwerbsminderungsrenten der DRV nach 20 Jahren Wartezeit wurden an 42% der
WfbM-Beschiaftigten in Hohe von rd. 1,41 Mrd. Euro gezahlt (einschlieBlich des Beitrags zur
Krankenversicherung und Pflegeversicherung der Rentnerinnen und Rentner).

e Hinzu kommen Verletztenrenten der GUV oder Beschadigtenrenten nach dem BVG fiir 1%
der Beschiftigten, die — bei angenommen gleicher monatlicher Hohe — 27,8 Mio. Euro
ausmachen (ohne Beitréage KV und PV, die hier nicht anfallen).

e Grundsicherungsleistungen wurden fiir 35% der WfbM-Beschaftigten in Hohe von 868,8 Mio.
Euro gezahlt.

63



Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlichen Perspektiven

e Beide Leistungen: eine Rente wegen voller Erwerbsminderung ohne 20 Jahre Wartezeit (hier
in halber H6he des monatlichen Betrags einer vollen Erwerbsminderungsrente nach 20
Jahren Wartezeit geschéatzt) mit ergdnzender Grundsicherung (hier als Differenzbetrag zur
durchschnittlichen Grundsicherungsleistung geschatzt) beziehen 7% der
Werkstattbeschaftigten in einem Umfang von 195,3 Mio. Euro, davon 96,2 Mio. Euro
Rentenzahlbetrag, 21,1 Mio. Euro KV- und PV-Beitrag sowie 78,0 Mio. Euro ergdanzende

Grundsicherung.

Tabelle 17: Gesamtbetrage einzelner Komponenten im Jahr 2019
Einkommenskomponenten Beziehende pro Person insgesamt Mio.
im Jahr 2019 (gerundet) Euro/Mon. Euro/Jahr
Wf{bM-Entgelte 276.675 225 746,5
Grundbetrag 276.675 80 265,6
Steigerungsbetrag 276.675 97 322,7
Arbeitsforderungsgeld (Mittelwert) 276.675 48 158,1
Sozialversicherung WfbM 276.675 515 1.708,9
Rentenversicherung (erhdht) 276.675 464 1.538,9
Kranken- u. Pflegeversicherung 276.675 51 170,0
volle Erwerbsminderungsrente DRV 115.700 1.014 1.408,2
Zahlbetrag 115.700 826 1.147,0
Beitrag KV / PV der Rentner 115.700 188 261,2
Verletztenrente GUV 2.800 826 27,8
Erwerbsminderungsrente mit ergdanzender 19.400 839 195,3
Grundsicherung
Zahlbetrag netto 19.400 413 96,2
Beitrag KV / PV der Rentner 19.400 91 21,1
erganzende Grundsicherung 19.400 335 78,0
Grundsicherung 96.800 748 868,8
Summe aller Zahlungen 276.675 4.955,4

Quelle: BMAS 2021: Durchschnittliche WfbM-Entgelte; Statistisches Bundesamt, Statistik der Grundsicherung; Statistik
der DRV: Rente 2019; Berechnung des ISG (teilweise auf Basis der empirischen Erhebungen geschatzt;

Summenabweichungen rundungsbedingt)

Summiert man alle hier aufgefiihrten Betrage, so ergibt sich fiir das Jahr 2019 ein Gesamtvolumen
der Zahlungen in Hohe von 4,955 Mrd. Euro. Diese Berechnung geht davon aus, dass 15% der
Werkstattbeschaftigten weder Leistungen der Grundsicherung noch Erwerbsminderungsrente
beziehen, sondern ergdnzend zu ihrem Werkstattentgelt Unterstitzungsleistungen von Angehérigen

beziehen.

3.2 Entgelte flir die Beschaftigten im Arbeitsbereich — Befragung der

Werkstattleitungen

Der Grundbetrag lag Im Jahr 2019 bei 80 Euro und wurde in den Folgejahren schrittweise erhoht (vgl.
Abschnitt 3.1.1). Da die Befragung der Werkstattleitungen in der zweiten Jahreshalfte 2021
durchgefihrt wurde, konnten somit bereits Erfahrungen mit den bis dahin erfolgten Anhebungen

ermittelt werden.
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3.2.1  Hohe der monatlichen Entgelte

Zwischen 2015 und 2019 haben sich die durchschnittlichen Entgelte der Beschaftigten im
Arbeitsbereich positiv entwickelt. Wurde im Jahr 2015 noch ein durchschnittliches Entgelt in Héhe
von 167 Euro gezahlt, so betrug die durchschnittliche Entgelthéhe im Jahr 2019 179 Euro (jeweils
Grundbetrag und Steigerungsbetrag; ohne AF6G). Der Minimalwert betrug im Jahr 2019 80 Euro, das
maximal ausgezahlte Entgelt betrug 447 Euro (Tabelle 18).22

Tabelle 18: Angaben zur durchschnittlichen Entgelthohe (ohne AF6G)
Durchschnittliche Durchschnittliche
Entgelthohe 2019 in Euro  Entgelthéhe 2015 in Euro
Mittelwert 179,24 167,30
N 284 272
Minimum 80,00 75,00
Maximum 447,00 431,92

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=284

Etwas mehr als ein Drittel der befragten WfbM (36%) rechnet in das Arbeitsentgelt
Sonderverglitungen wie bspw. Urlaubs- oder Weihnachtsgeld mit ein, wahrend etwas weniger als
zwei Drittel der WfbM (65%) Sondervergiitungen nicht mit in das Arbeitsentgelt einberechnen.

Werden die Entgelte in Klassen gruppiert, so zeigt sich, dass fast zwei Drittel der WfbM ein
durchschnittliches Entgelt von bis zu 190 Euro pro Monat zahlen (Entgeltklasse 1-4). Weitere 14% der
WfbM zahlen ein durchschnittliches Entgelt von 190 Euro bis unter 220 Euro (Entgeltklasse 5), rd.
10% zwischen 220 und 250 Euro (Entgeltklasse 6) und 11% 250 Euro oder mehr (Entgeltklasse 7).

Tabelle 19: Gruppierte Entgeltklassen fiir das Jahr 2019 (ohne AF6G)
Entgeltklassen in Euro Haufigkeit Anteil in Prozent
(1) < 100 17 6,0
(2) 100 bis unter 130 42 14,9
(3) 130 bis unter 160 66 23,4
(4) 160 bis unter 190 58 20,6
(5) 190 bis unter 220 40 14,2
(6) 220 bis unter 250 28 9,9
(7) 250 + 31 11
Gesamt 282 100

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=282

Vergleicht man den Anteil der WfbM in Entgeltklasse 5 im Jahr 2019 mit dem Jahr 2015, so steigt hier
der Anteil von 11% auf 14%, in der Entgeltklasse 6 (220 bis 250 Euro) von 6% auf 10% an. Der Anteil
der WfbM in Entgeltklasse 1 (unter 100 Euro) ist dagegen von 12% in 2015 auf 6% im Jahr 2019

22 |n der Befragung der Werkstattleitungen wurden nur die Entgelte der WfbM-Beschéftigten ermittelt. Die Frage der Gehilter des
Personals in WfbM (Geschéftsflihrung bzw. Werkstattleitung) wurde zunachst auf die Vertiefungsstudie verschoben, war in diesem
Rahmen aber nicht verldsslich zu ermitteln.
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gesunken. Insgesamt stieg damit die durchschnittliche Entgelthohe in den Jahren 2015 bis 2019 um
rd. 9%.

Tabelle 20: Wachstumsrate Entgelt von 2015 zu 2019
N Minimum Maximum Wachstumsrate
Veranderung 2015 zu 2019 269 -0,28 1,6 8,81%

Gultige Werte (Listenweise) 269

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=269

In den Folgejahren 2020 und 2021 wurde diese positive Entwicklung durch die Corona-Pandemie
beeinflusst. Die aufgrund von Kontaktverboten zeitweise erforderlichen Schliefungen der
Werkstatten beeintrachtigten deren Wirtschaftstatigkeit teilweise erheblich, was auch in der
Entwicklung der Entgelte zum Ausdruck kommt (vgl. Abschnitt 3.1.1).

Flr das Jahr 2020 geben 54 WfbM (18%) an, dass sie die Entgelte der Beschaftigten kiirzen mussten.
Bei 112 WfbM (38%) blieb die Entgelthdhe fiir die Beschéaftigten unverdndert, und 127 WfbM (43%)
konnten die Entgelte fiir das Jahr 2020 sogar erhéhen. Im Jahr 2021 gestalten sich die
Veranderungen in der Entgelthéhe dhnlich. 52 WfbM (18%) nahmen eine Kiirzung der Entgelte vor,
wahrend bei 111 WfbM (38%) keine Verdnderung der Entgelthche erfolgte und 126 WfbM (44%) die
Entgelte im Jahr 2021 erhéhen konnten. Soweit Kiirzungen der Entgelte erfolgten, werden sie jeweils
von der Halfte der betroffenen WfbM auf die Corona-Pandemie zuriickgefiihrt, wahrend die andere
Halfte dies nicht als den entscheidenden Grund bezeichnete.

Abbildung 12:  Verdnderung der Entgelthdhe in den Jahren 2020 und 2021
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=293
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Flr das Jahr 2020 geben 39% der befragten WfbM (n=175) an, dass die Erhéhung des Grundbetrages
dazu geflihrt habe, dass die Steigerungsbetrage gekiirzt werden mussten. Bei 61% der WfbM ist
dagegen keine Kiirzung der Steigerungsbetrage aufgrund der Erhéhung des Grundbetrages erfolgt.
Im Jahr 2021 zeigte sich hingegen, dass bereits 126 WfbM (44%) eine Kiirzung des
Steigerungsbetrages vorgenommen haben und nur noch 56% der WfbM keine Kiirzung aufgrund der
Erhéhung des Grundbetrags vornahmen.

Wahrend bisher Durchschnittsentgelte dargestellt wurden, ist auch die Entgeltverteilung innerhalb
der WfbM von Interesse, um das Mal} beurteilen zu kdnnen, in dem die Entgelte nach
Leistungsgesichtspunkten differenziert werden. Abbildung 13 zeigt die Angaben der WfbM-Leitungen
zur Verteilung der Arbeitsentgelte. Demnach erhalten 78 Beschaftigte (0,1%) ein Entgelt in Hohe von
1.000 Euro und mehr, und auch der Anteil der Beschaftigten, die 500 Euro und mehr verdienen, ist
mit 1,7% sehr niedrig. Demgegenliiber verdienen 112 Beschaftigte (0,9%) weniger als 80 Euro pro
Monat, und fast die Halfte (49%) verdienen — ohne Berticksichtigung des Arbeitsforderungsgeldes —
weniger als 150 Euro. Insgesamt beziehen 90% der Beschaftigten ein Entgelt bis zu einer Hohe von
maximal 324 Euro pro Monat, wahrend 10% der Beschaftigten 325 Euro oder mehr pro Monat
erhalten.
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Abbildung 13:  Arbeitsentgelt (ohne AF6G) in Euro pro Monat — Anteil an Vollzeitbeschiftigten
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Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=300

3.2.2  Verglitung nach Tatigkeiten

Fiir die Verglitung der Werkstattbeschéaftigten ist die Art des Arbeitsplatzes von Bedeutung.
Deutliche Unterschiede bestehen zwischen Arbeitsplatzen in der Werkstatt und ausgelagerten
Arbeitsplatzen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Das meiste Entgelt bekommen Beschaftigte auf
ausgelagerten Einzelarbeitsplatzen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt mit durchschnittlich 321 Euro
pro Monat (Grund- und Steigerungsbetrag), was um 147 Euro Gber dem monatlichen Entgelt auf
einem WfbM-internen Arbeitsplatz liegt. Auch ein ausgelagerter Gruppenarbeitsplatz auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt wird mit einer durchschnittlichen Entgelthéhe von rd. 262 Euro noch um
rd. 88 Euro héher vergiitet als ein interner Arbeitsplatz. Auf einem ausgelagerten Einzelarbeitsplatz
ist das Entgelt um 60 Euro hoher als auf einem ausgelagerten Gruppenarbeitsplatz.
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Tabelle 21: Durchschnittliche Entgelthohe (Grund- und Steigerungsbetrag) nach Art des

Arbeitsplatzes

Durchschnittliches Entgelt

N in Euro/Jahr in Euro/Monat
Werkstatt-eigener Arbeitsplatz 200 2.089 174
ausgelagerter Gruppenarbeitsplatz auf dem 105 3.139 262
allgemeinen Arbeitsmarkt
ausgelagerter Einzelarbeitsplatz auf dem 200 3.858 321
allgemeinen Arbeitsmarkt
Differenz nach Art des Arbeitsplatzes
ausgelagerter Gruppenarbeitsplatz 1.050 88
gegeniber intern
ausgelagerter Einzelarbeitsplatz gegenliber 1.769 147
intern
ausgelagerter Einzelarbeitsplatz gegeniiber 719 60

Gruppenarbeitsplatz

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.

Unterschieden nach Geschlecht zeigen sich bei der durchschnittlichen Entgelthohe folgende
Ergebnisse (Tabelle 22): Mannliche Beschéftigte bekamen ein durchschnittliches Entgelt (Grund- und
Steigerungsbetrag, ohne AF6G)% von 2.167 Euro pro Jahr bzw. 181 Euro pro Monat, wahrend
weibliche Beschaftigte ein durchschnittliches Entgelt von 2.013 Euro pro Jahr bzw. 168 Euro pro
Monat erhielten. Somit liegen die durchschnittlichen Entgelte der weiblichen Beschaftigten um rd.
154 Euro pro Jahr bzw. 13 Euro pro Monat unter denen der mannlichen Beschaftigten. Dies
entspricht einem Gender-Pay-Gap von —7%. Ein dhnlicher Wert wurde in der Befragung der
Werkstattbeschaftigten ermittelt. Die durchschnittlichen Entgelte bei Vollzeitbeschaftigung
einschlieRlich des AF6G werden mit 226 Euro/ Monat flir Manner und 212 Euro/ Monat fiir Frauen
angegeben, die Differenz betragt hier 14 Euro/ Monat bzw. -6%.%*

Tabelle 22: Durchschnittliche Entgelthdhe (Grund- und Steigerungsbetrag) nach Geschlecht

Durchschnittliches Entgelt

N in Euro/Jahr in Euro/Monat
Weiblich 195 2.014 168
Mannlich 195 2.167 181
Divers 11 1.709 142
Differenz -153,86 -13
Weiblich/Mannlich -7,1% -7,1%

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.

Auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt betragt der ,,Gender Pay Gap“ nach Berechnungen des
Statistischen Bundesamts (2022) unbereinigt -18%, wobei der Verdienstabstand unter anderem
darauf zuriickzuflhren ist, dass Frauen haufiger in Branchen und Berufen arbeiten, in denen
schlechter bezahlt wird und sie seltener Fiihrungspositionen erreichen.? Klammert man diese

23

2 Sjehe Kapitel 0.
25 Statistisches Bundesamt 2022.

Unter Beriicksichtigung des AF6G wiirde der Gender-Pay-Gap etwas geringer ausfallen.
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Faktoren aus, so betragt das bereinigte Ergebnis -6% bei vergleichbarer Tatigkeit und Qualifikation.
Allerdings ist die Situation auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt mit der in einer WfbM nicht
unmittelbar vergleichbar.

3.2.3  Verglitung nach Arbeitszeit

Die regulare Beschaftigungszeit in einer Werkstatt liegt zwischen 35 und 40 Wochenstunden (§ 6 Abs.
1 WVO), aber Beschaftigte kdnnen auch in Teilzeit arbeiten — entsprechend der Regelungen des
Teilzeit- und Befristungsgesetzes (TzBfG) oder wenn dies ,wegen Art oder Schwere der Behinderung
oder zur Erflllung des Erziehungsauftrages notwendig erscheint” (§ 6 Abs. 2 WVO). Die
Bruttoarbeitszeit umfasst neben den Erholungspausen, die fiir Werkstattbeschaftigte haufiger oder
ausgedehnter sein kénnen, auch Zeiten der Teilnahme an Malinahmen zur Weiterentwicklung der
Leistungsfahigkeit oder der Personlichkeit nach § 5 Abs. 3 WVO. Die Bruttoarbeitszeit liegt bei einem
Stellenumfang von 100% im Durchschnitt der befragten Werkstatten bei 37,2 Stunden, und abziglich
dieser Zeiten ergibt sich eine Nettoarbeitszeit von rund 29,2 Stunden. Somit entfallen 8 Stunden pro
Woche auf erweiterte Pausen- und MalRnahmenzeiten.

Mit einer vereinbarten Beschaftigungszeit von 100% waren im Jahr 2019 in den befragten WfbM
durchschnittlich 76% der Beschaftigten angestellt. Weitere 5% waren mit mindestens 35
Wochenstunden, aber weniger als der jeweils als Vollzeitbeschaftigung geltenden Arbeitszeit
beschaftigt. Rechnet man beide Gruppen zusammen,?® so waren 81% der Beschéftigten in Vollzeit
und 19% in Teilzeit titig.?” Von den Teilzeitbeschéaftigten waren 12% mit mind. 25 Std./Woche und
7% mit weniger als 25 Std./Woche beschaftigt.

Abbildung 14:  Beschaftigungszeiten
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=295

% Da dieser Beschaftigungsumfang noch den Kriterien nach § 6 Abs. 1 WVO entspricht, wird er hier zur Vollzeit hinzugerechnet.
27 Dieser Anteil der Teilzeitbeschaftigung ist etwas hoher als der von con_sens ermittelte Anteil, der im Jahr 2019 bei 14,9% lag; vgl.
con_sens 2022, S.7.
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Ein hoherer Anteil an Teilzeit konnte mit niedrigen Entgelten zusammenhangen. In Tabelle 23 sind
die durchschnittlichen Entgelte nach Anteil der Teilzeitbeschéaftigten dargestellt. WfbM mit bis zu
10% Teilzeitbeschaftigten zahlen im Durchschnitt 194 Euro, wahrend WfbM mit 30-40%
Teilzeitbeschiftigten im Durchschnitt 186 Euro pro Monat zahlen. Bei der statistischen Uberpriifung
zeigt sich allerdings kein signifikanter Zusammenhang zwischen der Entgelthéhe und dem Anteil an
Teilzeitbeschaftigten.

Tabelle 23: Durchschnittliche Entgelthohe (ohne AF6G) nach Anteil der Teilzeitbeschaftigten
Anteil Teilzeit Durchschnittliches Entgelt in Euro N
bis 10% 193,56 32
10-20% 183,18 62
20-30% 194,42 29
30-40% 185,57 14
40-100% 190,92 11
Insgesamt 188,43 148

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: Alle Befragten: n=311

Die Entgelte kénnen je nach Umfang der Netto-Arbeitszeit unterschiedlich bemessen werden. Hier
wenden die befragten WfbM fiir die einzelnen Entgeltkomponenten unterschiedliche
Bemessungsverfahren an (Tabelle 24).

Tabelle 24: Bemessungsverfahren fiir Teilzeitentgelte

N Anteil in Prozent
Gleiche Entgelte wie bei Vollzeitbeschaftigung 33 11,3
Prozentuale Anpassung des Steigerungsbetrags entsprechend dem 238 81,8
Stellenumfang
Pauschale prozentuale Anpassung des Steigerungsbetrags um 50% 1 0,3
Prozentuale Anpassung des Grundbetrags entsprechend dem 47 16,2
Stellenumfang
Pauschale prozentuale Anpassung des Grundbetrags 0
Der Teilzeitaspekt wird bei den Leistungskategorien beriicksichtigt. 26 8,9
anders oder unterschiedlich: 28 9,6

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: Alle Befragten: n=311

11% der WfbM treffen keine Unterscheidung zwischen Teilzeit- und Vollzeitbeschaftigung, was die
Bemessung des Entgelts betrifft, wahrend 16% der WfbM eine prozentuale Anpassung des
Grundbetrags gemaR dem vereinbarten Stellenumfang vornehmen. Eine pauschale prozentuale
Anpassung des Grundbetrags wurde seitens der befragten WfbM nicht angegeben.
Teilzeitbeschaftigte bekommen in 82% der Falle nur einen prozentualen Anteil des
Steigerungsbetrages im Vergleich zu Vollzeitbeschaftigten. Eine pauschale Anpassung des
Steigerungsbetrags um 50% wurde nur von einer WfbM angegeben.

3.2.4  Weitere Einkommenskomponenten

Die Einkommenssituation der Beschéaftigten wird nur zum Teil durch das Werkstatt-Entgelt bestimmt.
Beschaftigte, die keine weiteren Einkommen haben, erhalten daher in der Regel ergdnzende

71



Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlichen Perspektiven

Leistungen der Grundsicherung (nach Kap. 4 SGB XIl), die das Einkommen unter Beriicksichtigung von
Freibetrdgen bis zum soziokulturellen Existenzminimum aufstockt. Nach 20 Beitragsjahren besteht
zudem ein Anspruch auf eine Erwerbsminderungsrente (nach § 43 Abs. 6 SGB V1), die meist so hoch
ist, dass zusammen mit dem Werkstatt-Entgelt die Grundsicherungsschwelle tberschritten wird und
daher kein weiterer Grundsicherungsanspruch mehr besteht. Fir fast drei Viertel der Beschaftigten
konnte die Werkstattleitung allerdings nicht angeben, ob sie Grundsicherungsleistungen beziehen,
weil Leistungen der Grundsicherung individuell beantragt werden und nicht in die Zustandigkeit des
Leistungserbringers der Eingliederungshilfe fallen. Dies gilt grundsatzlich auch fiir den Bezug einer
Erwerbsminderungsrente, allerdings sind die Voraussetzungen fir diesen Bezug (Erfllung der 20-
jahrigen Wartezeit) der Werkstattleitung eher bekannt (vgl. Abschnitt 3.1.3).

Nach den Befragungsergebnissen ergibt sich folgendes Bild: Bei knapp der Halfte der Beschaftigten
im Arbeitsbereich (49%) ist bekannt, dass sie eine Erwerbsminderungsrente der gesetzlichen
Rentenversicherung (DRV) erhalten, bei 1%, dass sie Anspruch auf eine Rente der Unfallversicherung
haben, und bei 21%, dass sie Grundsicherungsleistungen beziehen. Fiir knapp ein Flinftel der
Beschaftigten (20%) konnten die Werkstattleitungen keine Angabe machen, ob diese eine
Erwerbsminderungsrente der gesetzlichen Rentenversicherung beziehen. Fiir knapp drei Viertel der
Beschaftigten gab es keine Angabe, ob sie Grundsicherung (74%) oder eine Verletztenrente der
Unfallversicherung (77%) beziehen.

Abbildung 15:  Anteil der Sozialleistungen der Beschaftigten
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Verletztenrente Unfallversicherung
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=299

3.2.5 Entgeltsystematik

In 292 der untersuchten WfbM (98%) wurden seit 2015 zumindest zeitweise Steigerungsbetrage
ausgezahlt. Zur Festlegung der Steigerungsbetrage werden dabei unterschiedliche Verfahren
herangezogen. Meistens, in 55% der Falle, wird eine Tatigkeits- und Arbeitsplatzbewertung
vorgenommen, in der die Schwierigkeit und die qualifikatorischen Voraussetzungen der Tatigkeiten
bewertet werden. In 44% der Falle wird der Steigerungsbetrag nach individuell zugeordneten
Leistungskategorien berechnet. Nur 2% der WfbM (n=5) nutzen keine Leistungskategorien oder
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Bewertungsmodelle. Die Bemessung des Steigerungsbetrags erfolgt dabei in einem breiten Spektrum
und vor allem im Zusammenspiel unterschiedlicher Kriterien. In den meisten Fallen zahlt die
individuelle Arbeitsglite als Bemessungskriterium (81%). Haufig genannt werden auch die individuelle
Arbeitsmenge, die Schwierigkeit der individuellen Tatigkeit (jeweils 73%) sowie personliches
Arbeitsengagement und Zuverlassigkeit (jeweils 70%). Somit werden also vor allem individuelle
Leistungskriterien zur Berechnung der Steigerungsbetrdage herangezogen. Dagegen sind Indikatoren
wie Arbeitszeitlage (20%), Schichtarbeit (17%), die Dauer der Betriebszugehdrigkeit (9%) oder auch
der Ertrag des Tatigkeitsfelds (6%) im Vergleich nur untergeordnete, wenig genutzte Kriterien fir die
Berechnung der Steigerungsbetrage.

Tabelle 25: Kriterien zur Berechnung der Steigerungsbetrage; Mehrfachnennung

N Anteil in Prozent
individuelle Arbeitsgite / -qualitat 231 81,3
individuelle Arbeitsmenge 206 72,5
Schwierigkeit der individuellen Tatigkeit 206 72,5
personliches Arbeitsengagement 198 69,7
persoénliche Zuverlassigkeit 198 69,7
Arbeitsschwierigkeit im Tatigkeitsfeld 144 50,7
Arbeitsumfang (z.B. Vollzeit vs. Teilzeit) 143 50,4
Arbeitsgute / -qualitat im Tatigkeitsfeld 130 45,8
Arbeitsmenge im Tatigkeitsfeld 100 35,2
Arbeitszeitlage (z.B. Sonntagsarbeit) 56 19,7
Schichtarbeit 48 16,9
Dauer der Betriebszugehorigkeit 25 8,8
Ertrag des Tatigkeitsfelds 17 6,0
N 1.702

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.

Die Vergabe der Steigerungsbetrage wird von 95% der WfbM turnusmaRig iberpriift. Bei 74% (204)
der WfbM findet die Uberpriifung innerhalb eines Jahres statt. Das System zur Verteilung der
Steigerungsbetrage wird von knapp der Halfte der WfbM (46%) regelmaRig tGberprift. In mehr als der
Halfte der WfbM, die das System regelmiRig tiberpriifen (55%), erfolgt diese Uberpriifung binnen
eines Jahres.

Dabei stellt sich auch die Frage nach denjenigen Personengruppen, die nach Einschatzung der WfbM
Einfluss auf die tatsachliche Entgeltverteilung im Jahr 2019 hatten. Diese Frage zielt vor allem auf die
Mitbestimmungs- und Gestaltungskraft einzelner Akteure bzw. verschiedener Akteursgruppen ab
und wurde im Fragebogen als Frage mit Mehrfachnennung ausgewiesen.

Ein knappes Drittel (31%) der befragten Werkstattleitungen ist iberzeugt, dass die Werkstattleitung
den groRten Einfluss auf die tatsiachliche Entgeltverteilung hat. Ahnlich hohen Einfluss auf die
Entgeltverteilung werden jeweils dem Werkstattrat (27%), der Leitung der begleitenden Dienste
(25%) und der Geschaftsfihrung (24%) beigemessen. Weniger haufig werden der Leitung der
Zweigwerkstatten (14%) oder der Produktionsleitung bzw. technischen Leitung (15%) ein hoher
Einfluss auf die Entgeltverteilung zugeschrieben. Die Frauenbeauftragte (8%) wird noch seltener, der
Eltern- bzw. Angehdrigenrat (0%) gar nicht genannt in Bezug auf einen faktischen Einfluss auf die
Entgeltverteilung.
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Die Werkstattleitungen wurden zudem in offenen Antwortkategorien zu ihrer Einschatzung der Vor-
und Nachteile verschiedener Regelungen des aktuellen Entgeltsystems befragt, insbesondere zur
Kopplung des Grundbetrags an das Ausbildungsgeld im BBB, zur Bemessung und Anwendung des
AF0G, zur Bemessung und Verteilung des Steigerungsbetrags sowie zur Erwirtschaftung der Entgelte
durch die WfbM.

Vorteile der Kopplung des Grundbetrags an das Ausbildungsgeld im Berufsbildungsbereich sehen die
befragten Werkstattleitungen vor allem in der Einheitlichkeit in allen WfbM, da diese Regelung
bundesweit gilt. Die gesetzlich geregelte und festgelegte Lohnerh6hung wird als weiterer Vorteil
betrachtet, der auch den Inflationsausgleich bzw. die allgemeinen Preissteigerungen beriicksichtigt.
Damit verbunden wird als vorteilhaft gesehen, dass sich dadurch keine finanziellen Einbufen mehr
beim Ubergang in den Arbeitsbereich ergeben. Einen Nachteil sehen die WfbM vor allem in der
Erwirtschaftung des Grundbetrags, was eine zusatzliche monetare Belastung fiir die WfbM darstellt,
da er durch die WfbM erwirtschaftet werden muss, was fiir viele WfbM den wirtschaftlichen Druck
steigere. Zudem sei die Steigerung des Grundbetrags nicht leistungsgerecht und benachteilige
diejenigen, die eine hohe Leistung bringen, denn durch die Erhéhung des Grundbetrags wiirde der
Steigerungsbetrag abgesenkt, was wiederum das Leistungsprinzip in WfbM aushebele.

Im Arbeitsférderungsgeld sehen die WfbM vor allem den Vorteil, dass dieser Betrag eine
leistungsunabhangige Verbesserung des Einkommens darstellt und nicht auf Sozialleistungen
angerechnet werde. Fiir die Beschéftigten stelle er eine dauerhafte und konstante EntgeltgroRe dar,
die unabhangig von der Ertragssituation der jeweiligen WfbM gezahlt werde. Der Nachteil wird vor
allem in der zu niedrigen Bemessungsgrenze und generell in der Hohe des Arbeitsforderungsgeldes
gesehen, das zu niedrig angesetzt sei. Die leistungsunabhangige Komponente wird aufgrund der
Deckelung vor allem fir leistungsstarkere Beschaftigte in der Werkstatt kritisch gesehen, da sie deren
Motivation senke, ihr Leistungspotenzial auszuschopfen.

Die Vorteile des Steigerungsbetrages sehen die befragten Werkstattleitungen vor allem als
Motivationsanreiz zur Leistungssteigerung, der zu einer leistungsgerechteren Entlohnung fiihre und
die individuellen Leistungen berlicksichtige. Demnach wiirden Beschaftigte, die mehr leisten und
,gute’ Arbeit verrichten, mehr Anerkennung bekommen. Der Nachteil sei vor allem die subjektive
Einstufung der Beschaftigten seitens der WfbM sowie die daraus resultierende Benachteiligung der
weniger leistungsfahigen Beschaftigten. Auch sei die fortdauernde Anpassung des
Steigerungsbetrages keine konstante bzw. stabile Komponente, mit der Beschaftigte monatlich
rechnen konnten. Zudem falle er in den meisten Fallen zu gering aus, da er von den WfbM
erwirtschaftet werden miuisse.

Dass die Entgelte von den WfbM selbst erwirtschaftet werden, sehen einige WfbM als eine
Anndherung an die ,,Normalitat” bzw. an die Arbeitsrealitdt auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Dies
schaffe zudem einen wirtschaftlichen Anreiz fiir die Produktivitat und fordere damit auch die
Teilhabe der Beschaftigten an der Wirtschaftlichkeit der WfbM, die auch als Erfolgsbeteiligung
angesehen werden kdnne. Nachteilig stellt sich die Erwirtschaftung der Entgelte durch die WfbM
insofern dar, als damit nicht nur eine viel zu geringe Entlohnung bzw. Unterhaltssicherung der
Beschaftigten einhergehe, sondern auch der Leistungs- und Produktionsdruck steige. Die erh6hte
Marktabhéangigkeit stehe auch in Zusammenhang mit der regionalen Wirtschaftslage, deren
Entwicklung die WfbM nicht durch Standortwechsel begegnen kénnen. Die erhéhte
Marktabhangigkeit flihre auRerdem dazu, dass zum einen keine stabilen Entgelte erwirtschaftet
werden kdnnen und die finanzielle Situation der Beschaftigten somit erheblich wirtschaftlichen

74



Das derzeitige Entgeltsystem aus unterschiedlichen Perspektiven

Schwankungen ausgesetzt sei. Zum anderen riickten damit die Integrations- und
Rehabilitationsfunktion zunehmend in den Hintergrund.

Abbildung 16:  ,Halten Sie es fiir sinnvoll, die gesetzliche Gestaltung der Entgelte in WfbM zu
verandern oder neu zu gestalten?”
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: n=281

Prinzipiell halten es 84% der befragten Werkstattleitungen fiir eher sinnvoll bis sinnvoll, die
gesetzliche Entgeltgestaltung zu verdndern bzw. neu zu gestalten.

3.2.6  Okonomische Perspektiven — Befragung Werkstattleitungen

Naheliegend ist die Annahme, dass die Hohe der Entgelte maligeblich von der wirtschaftlichen Lage
der WfbM abhangt. Hierauf zielten in der Befragung der Werkstattleitungen Fragen ab zur
Entwicklung der Kostensatze, der Umsatzerlose, der Arbeitsergebnisse sowie der Moglichkeit zur
Bildung von Riicklagen.

Von 2015 bis zum Jahr 2019 sind die Kostensatze im Arbeitsbereich durchschnittlich um 12% von
rund 1.015 Euro auf 1.135 Euro gestiegen.

Tabelle 26: Veranderung der Kostensatze im Arbeitsbereich von 2015 auf 2019
Kostensatz Kostensatz Verand. Kostensatz AB
AB 2015 in Euro AB 2019 2015-2019
in Euro
Mittelwert 1.015 1.135 11,8%
N 198 199

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.
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In Tabelle 27 werden die gezahlten Kostensatze im Arbeitsbereich in aufsteigender Folge nach
Bundesland dargestellt. So zahlt Hamburg die hochsten Kostenséatze in Hohe von 1.662 Euro,
wahrend Sachsen die niedrigsten Kostensatze in Hohe von 828 Euro zahlt. Flir das Land Bremen
wurden von den dort ansassigen WfbM keine Angaben zu den Kostensadtzen gemacht.

Tabelle 27: Gezahlte Kostensatze nach Bundesland in Euro
Bundesland Kostensatze in Euro N Minimum Maximum
HB k.A. 2 k.A. k.A.
SN 828 18 619 1.335
ST 839 8 740 1.060
TH 949 9 829 1.151
BB 993 3 740 1.124
MV 1.014 13 640 1.162
BE 1.131 6 940 1.407
SL 1.139 4 720 1.327
HE 1.164 14 1.015 1.330
NW 1.184 39 620 2.262
RP 1.210 6 980 1.537
BY 1.311 27 905 1.956
BW 1.330 21 760 5.680
NI 1.363 18 996 2.640
SH 1.373 11 860 1.706
HH 1.662 2 1.628 1.696
Insgesamt 1.174 199 619 5680

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.

Auch im EV/BBB haben sich die Kostensatze von 2015 auf das Jahr 2019 positiv entwickelt und sind
im Schnitt um 14% von 1.392 Euro im Jahr 2015 auf 1.581 Euro im Jahr 2019 gestiegen.

Tabelle 28: Verdanderung der Kostensédtze im EV/BBB von 2015 auf 2019
Kostensatz Kostensatz Verind. Kostensatz EV/BBB
EV/BBB 2015 EV/BBB 2019 2015-2019
in Euro In Euro
Mittelwert 1.392 1.581 13,6%
N 201 205

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.

Sowohl fir den Arbeitsbereich als auch fiir EV/BBB geben die Werkstattleitungen an, dass andere
Reha-Trager wie beispielsweise die Jugendhilfe, die Versorgungsamter oder auch die Unfall- oder
Rentenversicherungstrager in der Regel ebenso hohe Kostensatze zahlen wie die Trager der
Eingliederungshilfe.

Die durchschnittlichen Umsatzerlose weisen von 2015 bis 2019 eine Steigerungsrate von 9% auf, von
rd. 4.460.717 Euro im Jahr 2015 auf rd. 4.860.625 Euro im Jahr 2019. Und auch das durchschnittliche
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Arbeitsergebnis der WfbM stieg in diesem Zeitraum um 7%, und zwar von rd. 1.083.384 Euro im Jahr
2015 auf rd. 1.157.177 Euro im Jahr 2019.

Laut gesetzlicher Vorgabe darf das Arbeitsergebnis nur fiir Zwecke der Werkstatt verwendet werden
(§ 12 Abs. 5 WVO). Demnach miissen mindestens 70% des Arbeitsergebnisses zur Zahlung der
Entgelte (Grundbetrag und Steigerungsbetrag) den Beschaftigten unmittelbar zukommen. Die
restlichen maximal 30% konnen als Ricklage zum Ausgleich von Ertragsschwankungen oder als
Riicklage fir Ersatz- und Modernisierungsinvestitionen genutzt werden. Im Durchschnitt wurden im
Jahr 2019 von den WfbM 77% fiir das Entgelt der Beschaftigten verwendet. Rund 7% wurden als
Ricklage zum Ausgleich von Ertragsschwankungen genutzt und 16% als Riicklage fir Ersatz- und
Modernisierungsinvestitionen verwendet.

Abbildung 17:  Nutzung der Arbeitsergebnisse
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent, Basis: Alle Befragten: n=311

Die befragten WfbM konnten von 2015 bis 2019 im Durchschnitt eine Steigerung der Riicklagen fur
Ersatz- und Modernisierungsinvestitionen um 35% von rd. 1.102.168 Euro auf rd. 1.482.298 Euro
verbuchen. Riicklagen zum Ausgleich von Ertragsschwankungen stiegen von 2015 auf 2019 um 8%
von rd. 450.105 Euro auf rd. 486.825 Euro. Die Corona-Pandemie hatte in den Jahren 2020 und 2021
wesentliche Auswirkungen auf die wirtschaftliche Tatigkeit der befragten WfbM, insbesondere
aufgrund der phasenweisen SchlieBungen der Werkstatten. Die Ricklagen zum Ausgleich der
pandemiebedingten Ertragsschwankungen werden von 23% der befragten WfbM nach eigener
Aussage noch vor dem Jahr oder im Jahr 2021 aufgebraucht sein. Gut ein Drittel der befragten WfbM
(34%) haben die aufgebaute Riicklage im Jahr 2021 nicht verwendet.
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Tabelle 29: Nutzung der Riicklagen fiir das Jahr 2021

Haufigkeit Anteil in Prozent
Riicklage wurde vor 2021 faktisch aufgebraucht 38 17,5
Ricklage wurde in 2021 faktisch aufgebraucht 6 2,8
Ricklage wird in 2021 aufgebraucht 6 2,8
Ricklage konnte 2021 aufgebraucht werden 29 13,4
Ricklage wird in 2021 nicht vollstandig aufgebraucht 64 29,5
Ricklage wird in 2021 nicht verwendet 74 34,1
Gesamt 217 100

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=217

3.2.7  Faktoren im Zusammenhang mit der Entgelth6he

Die Studie zielt auch auf die Identifikation von Faktoren, die einen signifikanten Einfluss auf die
Entgelthohe haben kénnen. Die vorliegende Auswertung konzentriert sich zunachst auf
Zusammenhdinge der Entgelte mit verschiedenen méglichen Einflussfaktoren.?® Wenn sich
Unterschiede bzw. Zusammenhange ergeben, werden diese auf Signifikanz hin geprift. Dabei gilt:

e Hoch signifikant sind Unterschiede und Zusammenhange mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit
von bis zu 1% (p=,01). -> ++

e Signifikant sind Unterschiede und Zusammenhange mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von
bis zu 5% (p=,05). -> +

e Bei nicht signifikanten Ergebnissen besteht kein statistischer Zusammenhang zwischen zwei
oder mehreren Faktoren. -> 0

Wenn ein Zusammenhang signifikant ist, kann er unterschiedlich stark ausgepragt sein. Dies bilden
ZusammenhangsmaRe wie ,,r“ und , eta” mit Auspragungen zwischen -1 = ,vollstandiger negativer
Zusammenhang”, 0 =, kein Zusammenhang” und 1 = ,vollstdndiger positiver Zusammenhang“ ab.

3.2.7.1 Betriebsgrofie

Ein wesentlicher Faktor, der sich auf die Entgelth6he auswirken kénnte, stellt die BetriebsgroRe dar.
Dabei ist anzunehmen, dass die Entgelthohe mit der Anzahl der Beschaftigten steigt. Bei der
Berechnung des Faktors BetriebsgrofRe wurde die Beschaftigtenzahl der befragten WfbM in Klassen
gruppiert und zu der durchschnittlichen Entgelth6he in Relation gesetzt.

28 Zu Beginn der Studie wurde auch ein Zusammenhang zwischen Ausbildung bzw. Gehalt der Werkstattleitungen und der Entgelthéhe
vermutet. Die Frage der Gehalter des Personals in WfbM (Geschéftsfliihrung bzw. Werkstattleitung) wurde zunachst von der Befragung
der Werkstattleitungen auf die Vertiefungsstudie verschoben, war in diesem Rahmen aber nicht verlasslich zu ermitteln. Diese
Annahme konnte daher nicht weiter verfolgt werden.
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Abbildung 18: Durchschnittliche Entgelth6he (ohne AF6G) in Euro nach BetriebsgroRe
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Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. GroRenklassen Anzahl Beschaftigte, Basis: n=283

Dabei zeigt sich, dass die Hohe des Durchschnittsentgelts mit zunehmender GrolRe des Betriebs von
165 Euro in kleineren Betrieben mit weniger als 120 Beschaftigten bis zu 199 Euro in sehr grofRen
Betrieben mit 800 oder mehr Beschéftigten ansteigt (Abbildung 18).

Zwischen Betriebsgrofle und Entgelthéhe besteht ein hoch signifikanter (p=,001), leichter bis
mittlerer Zusammenhang (r=,197). Je groRer der Betrieb bzw. je hoher die Anzahl der Beschéftigten,
desto hoher ist die Wahrscheinlichkeit, dass auch das Entgelt hoher ausfallt und vice versa. Es
besteht also ein signifikanter Einfluss der BetriebsgroRe auf die Hohe des Entgelts.

3.2.7.2 Bundesland

Ein weiterer Faktor, der sich auf die Hohe des Entgelts auswirken kann, stellt die Wirtschaftslage des
jeweiligen Bundeslands dar. Die durchschnittlichen Entgelte (Grund- und Steigerungsbetrag) reichen
von 124 Euro in Sachsen bis zu 229 Euro in Hamburg (Tabelle 30). Es gibt einen sehr starken
Zusammenhang zwischen Bundesland und Entgelt (eta=,411). Dieser Zusammenhang ist hoch
signifikant (p=,000).
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Tabelle 30: Durchschnittliche Entgelthdhe (ohne AF6G) in Euro nach Bundesland
Durchschnittliche Entgelthohe pro Monat in Euro N
Bundesland
BB 153,67 6
BE 162,51 10
BW 195,45 30
BY 202,86 53
HB 183,22 2
HE 184,22 19
HH 229,12 2
MV 138,03 15
NI 210,23 28
NW 173,60 54
RP 199,67 9
SH 162,34 13
SL 221,50 4
SN 123,54 18
ST 141,31 9
TH 149,72 12
Durchschnitt 179,24 284
insgesamt

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben gelistet, Basis: n=284

3.2.7.3 Regionaler Sitz und wirtschaftliche Infrastruktur

Ebenso deutlich zeigen sich die Unterschiede zwischen den Durchschnittsentgelten nach Region bzw.
nach der wirtschaftlichen Infrastruktur der Region, in der die WfbM angesiedelt ist. Wie bereits
anhand der Darstellung der durchschnittlichen Entgelth6he nach Bundesland deutlich wurde, besteht
ein statistisch signifikanter Unterschied zwischen den alten Bundeslandern (Region West) und den
neuen Bundeslandern (Region Ost). Die durchschnittlichen monatlichen Entgelte liegen in der Region
West im Schnitt um 50 Euro hoher als in der Region Ost (Abbildung 19). Diese Entgeltunterschiede
zwischen der Region West (192 Euro) und der Region Ost (142 Euro) erweisen sich als hoch
signifikant (p=,000). Zudem besteht zwischen Region und Entgelt ein starker Zusammenhang
(eta=,336). Der regionale Sitz und die wirtschaftliche Infrastruktur der Region hat somit einen starken
signifikanten Einfluss auf die Entgelthdhe. In der Region Ost fillt die Entgelthohe deutlich geringer
aus als in der Region West.
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Abbildung 19:  Durchschnittliche Entgelth6he (ohne AF6G) in Euro nach Region

Insgesamt 179,24
Ost 141,57
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Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=284

3.2.7.4 Arbeitslosenquote

Ein weiterer Faktor, der sich auf die Entgelth6he auswirken kann, konnte zudem die

Arbeitslosenquote im jeweiligen Bundesland sein. Wenn die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
anhand der Arbeitslosenquote operationalisiert werden, zeigt sich, dass WfbM mit niedrigen
Entgelten zwischen 100 und 160 Euro in Regionen mit einer hoheren Arbeitslosenquote von

durchschnittlich 5,9 liegen (Tabelle 31).

Tabelle 31: Zusammenhang Entgelth6he in Euro (ohne AF6G) und Arbeitslosenquote
Entgeltklassen 2019 in Euro Arbeitslosenquote N
<100 5,12 17
100 bis 129 5,90 42
130 bis 159 5,86 66
160 bis 189 5,54 58
190 bis 219 4,91 40
220 bis 249 5,24 28
250 + 4,65 31
Durchschnittliche Arbeitslosenquote 5,43 282

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=282

WfbM mit hohen Entgelten ab 250 Euro liegen in Regionen mit einer niedrigen Arbeitslosenquote
von unter 4,7. Zwischen den beiden Variablen besteht ein leichter negativer Zusammenhang (r=,171).
Je niedriger also die Arbeitslosenquote, desto hoher fallt das durchschnittliche Entgelt aus und vice

versa. Diese Ergebnisse sind hoch signifikant (p=,002).
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3.2.7.5 Beeintrachtigungsarten und Spezialisierung der WfbM

Ein weiterer Faktor, der sich auf die Entgelth6he auswirken kdnnte, ist die Zusammensetzung der
Belegschaft im Arbeitsbereich. Um beantworten zu kdnnen, wie sich die Zusammensetzung der
Belegschaft im Arbeitsbereich auf die Entgelthhe auswirkt, werden zunachst Anteile
unterschiedlicher Beschéftigtengruppen an der Gesamtbelegschaft berechnet (Tabelle 32).

Tabelle 32: Anteil der Beschaftigten nach Beeintrachtigungsform im Arbeitsbereich

N  Anteil in Prozent

Beeintrachtigungsform Korperliche Beeintrachtigung 160 8,0
Sinnesbeeintrachtigung 133 2,7
Kognitive/geistige Beeintrachtigung 207 64,0
Psychische Beeintrachtigung 223 23,4
Mehrfachbeeintrachtigung 229 42,1
Anteil mit Pflegebedarf 245 15,9

Quelle: I1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent

Der Anteil der Beschaftigten mit kognitiver Beeintrachtigung ist im Durchschnitt recht hoch mit 64%
aller Beschéftigten.?® Der Anteil der Beschiftigten mit psychischer Beeintrichtigung ist mit 23%
deutlich niedriger. 42% der Beschaftigten weisen Mehrfachbeeintrachtigungen auf. Durchschnittlich
16% der Beschaftigten haben einen Pflegebedarf, der eine pflegerische Unterstiitzung in der
Werkstatt erfordert.

Setzt man diese Anteile zu den Entgeltklassen in Beziehung, so ist zwar der Anteil der Beschaftigten
mit kognitiver Beeintrachtigung in der untersten Entgeltklasse mit 87% am hochsten, in den weiteren
Entgeltklassen schwankt er aber zwischen 66% und 77%, sodass sich kein klarer Zusammenhang
einstellt (Tabelle 33).

Tabelle 33: Beeintrichtigungsformen® nach Entgeltklassen in Euro (ohne AF6G)
Entgeltklassen Korperllc-he Sinnesbeein- Kognltl.ve Psychlsc.he Pflege-
in Euro . B-eeln- trachtigung . B-eeln- . B-eeln- MFB bedarf

trachtigung trachtigung trachtigung
<100 22,2 43,8 87,3 19,6 63,6 21,6
100 bis 129 6,3 9,5 72,6 25,2 41,0 16,5
130 bis 159 7,4 3,8 77,4 24,9 38,7 18,5
160 bis 189 16,7 9,3 72,9 25,6 50,5 16,0
190 bis 219 13,5 3,6 66,3 44,5 34,9 13,7
220 bis 249 10,7 0,4 66,4 41,2 37,3 12,5
250+ 12,9 0,7 70,8 37,2 344 12,2
Insgesamt 11,3 7,6 73,2 30,6 41,9 15,9

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent

Auch der Anteil der Beschaftigten mit Mehrfachbeeintrdachtigung (MFB) ist in der untersten
Entgeltklasse mit 64% am hochsten, wahrend er in den oberen Entgeltklassen zwischen 34% und 37%

2 Diese Anteile lassen sich nicht addieren, da sie sich auf eine unterschiedliche Fallzahl beziehen.
30 MFB = Mehrfachbeeintrachtigung.
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liegt. Der Anteil der pflegebediirftigen Beschaftigten weist eine ahnliche Tendenz auf. Auch dieser
Anteil ist in der untersten Entgeltklasse mit 22% am hochsten und sinkt bis auf 12% in der obersten
Entgeltklasse. Diese Streuung ist allerdings nicht signifikant (p=,373).

Der Anteil der Beschaftigten mit psychischer Beeintrachtigung ist in der untersten Entgeltklasse mit
20% sehr niedrig und erreicht in den oberen Entgeltklassen Werte bis 45%. Dieser leichte
Zusammenhang ist signifikant (p=,036), d.h. mit einem hoheren Anteil an Beschaftigten mit
psychischer Beeintrachtigung steigen die Entgelte und vice versa.

WfbM mit besonderen Schwerpunkten kénnen hinsichtlich des Entgeltes abweichen, da die
Zusammensetzung der Beschaftigten einen Einfluss auf die Arbeitsproduktivitat vermuten lasst. Es
wurde sowohl nach der Ausrichtung der Hauptwerkstatt als auch nach der Ausrichtung der
Zweigwerkstatt gefragt.

Tabelle 34: Zusammenhang Entgelthéhe in Euro (ohne AF6G) und spezielle Ausrichtung
WfbM Hauptwerkstatt

Spezialisierung Durchschnittliche Entgelthohe N
pro Monat in Euro

Ja 186,34 199

Nein 164,04 78

Durchschnitt insgesamt 180,06 277

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=277

In Tabelle 34 sieht man einen deutlichen Unterschied im durchschnittlichen monatlichen Entgelt
zwischen ,spezialisierten’ WfbM und nicht spezialisierten WfbM. Dieser moderate Zusammenhang
(eta=,156) zwischen Spezialisierung und Entgelthdhe ist mit p=,009 hoch signifikant. Allerdings muss
beim Antwortverhalten nachgesteuert werden. Den Normalfall bilden WfbM mit der Ausrichtung auf
Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen. Viele WfbM, die diesen ,Normalfall’ darstellen, sahen
sich in ihrem Antwortverhalten dennoch als ,Spezialisierung’ bzw. als spezielle Ausrichtung der
WfbM.

3.2.7.6 Monatliches Arbeitsergebnis

Eine weitere EinflussgroRe ist die Umsatzentwicklung der WfbM im Verhaltnis zur Entgelthdhe. In
Tabelle 35 wird die Entwicklung der Umsatzerldse von 2015 auf 2019 dargestellt. Im Durchschnitt
konnte eine Steigerung des Umsatzerloses um 11% festgestellt werden. Die WfbM konnten von 2015
auf 2019 im Schnitt eine Steigerung ihrer Umsatzrendite erreichen.

Tabelle 35: Entwicklung Umsatzerl6se in Euro von 2015 auf 2019

Umsatzerlose in Euro

Veranderung in Euro Entwicklung
2019 2015
Mittelwert 4.953.973 4.460.717 493.256 11,1%
N 191 191 191 191
Minimum 65.700 22.327 43.373
Maximum 86.975.310 68.222.239 18.753.071

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=191
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Betrachtet man den Zusammenhang zwischen Umsatzerlésen pro Beschaftigtem nach gruppierten
Kostensatzen, so zeigt sich, dass die Umsatzerldse pro Person am hochsten im Kostensatz von 1.200
Euro bis 1.299 Euro sind und bis zu diesem Kostensatz auch stetig steigen (Tabelle 36). In den
Kostensatzen tber 1.000 Euro fallen die Umsatzerldse pro Person allerdings wieder ab. Zwischen
Umsatzerlosen und Kostensatz besteht somit kein signifikanter Zusammenhang. Auch zeigt sich
zwischen Umsatzerl6s pro Person und BetriebsgroRe kein signifikanter Zusammenhang.

Tabelle 36: Zusammenhang Umsatzerldse pro Person (pP) in Euro und gruppierte Kostensitze
in Euro

Kostensatze 2019 klassiert in Euro Durchschnittlicher Umsatzerlos 2019 in Euro N
600 bis 899 6.643 29
900 bis 999 6.909 19
1.000 bis 1.099 12.280 27
1.100 bis 1.199 12.385 29
1.200 bis 1.299 16.055 13
1.300 bis 1.399 8.013 19
1.400 + 7.065 34
Durchschnitt insgesamt 9.505 170

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=170

Vergleicht man das monatliche Arbeitsergebnis mit dem monatlichen Durchschnittsentgelt, so
passen beide GréRen zueinander:3! Das Arbeitsergebnis pro Person und Monat liegt durchschnittlich
bei rd. 176 Euro (Tabelle 37). Dabei sieht man einen deutlichen Zusammenhang zwischen
Entgeltklassen und durchschnittlichem Arbeitsergebnis. Dieser starke Zusammenhang (r=,597) ist
hoch signifikant (p=,000). Es besteht also ein starker Einfluss des durchschnittlichen
Arbeitsergebnisses auf die Entgelthéhe.

Tabelle 37: Zusammenhang Entgeltklassen (ohne AF6G) und Arbeitsergebnis pro Monat pro
Person (pP)

Entgeltklassen 2019 in Euro Durchschnittliches Arbeitsergebnis in Euro

<100 83,97 8
100 bis 129 123,40 33
130 bis 159 141,61 43
160 bis 189 175,16 40
190 bis 219 226,52 18
220 bis 249 235,21 21
250 + 282,03 18
Durchschnitt insgesamt 176,43 181

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=181

31 Das Arbeitsergebnis gibt prazisere Auskunft tiber das Ergebnis der wirtschaftlichen Betédtigung der WfbM als die Gewinn- und
Verlustrechnung im Rahmen der Jahresbilanz, da diese auch EV/BBB sowie die von den Rehabilitationstragern gezahlten Kostensitze
umfassen und zudem die furr Instandhaltungsriicklagen vorgesehenen Mittel gemaR Bilanzrichtliniengesetz als Gewinne behandelt
werden.
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Ein Zusammenhang zwischen Arbeitsergebnis und gezahlten Kostensatzen ware durchaus
naheliegend, konnte aber im Rahmen der statistischen Signifikanziberprifung nicht nachgewiesen
werden.?

Fiir 171 WfbM liegen vollstandige Daten zu den jahrlichen Arbeitsergebnissen und Umsatzerlésen
der Jahre 2015 und 2019 sowie zur jeweiligen Zahl der Beschaftigten vor. Im Uberblick zeigen sich fiir
die befragten WfbM folgende Veranderungen und Entwicklungen vom Jahr 2015 auf das Jahr 2019
(Tabelle 38):

e Die Umsétze pro Beschéftigtem sind in diesen Betrieben von rd. 9.314 Euro im Jahr 2015 auf
rd. 10.204 Euro im Jahr 2019 gestiegen (+10%).

e Das Arbeitsergebnis pro Beschaftigtem ist in diesen Betrieben von 2.032 Euro im Jahr 2015
auf 2.120 Euro im Jahr 2019 gestiegen (+4%).

e Der Anteil des Arbeitsergebnisses pro Person am Umsatzerls pro Person lag im Jahr 2015
bei 33,0% und ist bis zum Jahr 2019 nur geringfligig auf 33,4% gestiegen (Tabelle 39).

Tabelle 38: Uberblick zu den Entwicklungen von 2015 auf 2019
Arbeitsergebnis pP in Euro . Umsatzerlos pP in Euro .
Veranderung Veranderung
2019 2015 2019 2015
Mittelwert 2.120 2.032 4,3% 10.204 9.314 9,6%
N 171 171 171 171

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=171

Tabelle 39: Anteil Arbeitsergebnisse am Umsatzerlés 2019 und 2015
Anteil Arbeitsergebnis am Anteil Arbeitsergebnis am
Umsatzerl6s 2019 in Prozent Umsatzerl6s 2015 in Prozent
Mittelwert 33,4 33,0
N 171 171

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=171

3.2.7.7 Entgelthohe und Anteil der langfristigen Produktionsauftrage

Ein wichtiger Faktor zur Erh6hung der Wirtschaftlichkeit besteht im Anteil langfristiger Auftrage, die
fiir die WfbM mehr Planungssicherheit bedeuten kdnnen. Langfristige Produktionsauftrage machen
im Jahr 2019 durchschnittlich 31,7% des Gesamtumsatzes der WfbM aus, langfristige
Dienstleistungsauftrage im Durchschnitt 26,1% des Gesamtumsatzes.

Ein Flinftel des Umsatzes (22%) wird dabei mit langfristigen Produktionsauftragen, zwei Flinftel (40%)
mit langfristigen Dienstleistungsauftragen durch jeweils verschiedene Auftraggeber*innen erreicht.
Der Anteil des Gesamtumsatzes 2019 mit den jeweils groBten Auftraggeber*innen betrug fir
Produktionsauftrage durchschnittlich 28% und fir Dienstleistungsauftrage 18%. Die ertragreichsten
und umsatzstarksten Geschaftsfelder fiir WfbM bilden vor allem Verpackung und Konfektionierung,
Montage und Metallverarbeitung, Dienstleistungen fiir den Blirobedarf (Digitalisierung,
Aktenvernichtung, Druck, etc.), Dienstleistungen im Hauswirtschaftsbereich (z.B. Reinigung,

32

Die Kostensatze konnen in den jeweiligen Landesrahmenvertragen unterschiedlich ausfallen (beispielsweise fiir das Land Rheinland-

Pfalz, das einen anderen Personalschliissel anlegt), was fiir einen Zusammenhang zwischen Kostensatz und Arbeitsergebnis spricht.
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Wascherei etc.) und fur die Gastronomiebranche (Kantine, Catering, Café, etc.) sowie der Garten-
und Landschaftsbau.

In Tabelle 40 sind der Anteil der langfristigen Produktionsauftrdage und Dienstleistungsauftrage sowie
die Umsatzerlose pro Person flir 2019 ausgewiesen. Im Durchschnitt machen langfristige
Produktionsauftrage 32% des gesamten Umsatzerloses, langfristige Dienstleistungsauftrage 26% des
Gesamtumsatzerloses aus (Tabelle 40).

Tabelle 40: Anteil der langfristigen Produktions- und Dienstleistungsauftrage sowie Anteil
langfristiger Auftraggeberbeziehungen am Gesamtumsatzerlés 2019

Anteil in N
Prozent
Anteil langfristiger Auftrage Produktion 31,7 232
Anteil langfristiger Auftrage Dienstleistungsbereich 26,1 229
Umsatzanteil langfristiger Auftraggeber Produktion 27,7 136
Umsatzanteil langfristiger Auftraggeber Dienstleistung 18,0 141

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Angaben in Prozent

Ein weiterer Faktor, der sich auf die Entgelth6he auswirken kdnnte, ist die Anzahl der Auftraggeber,
wobei anzunehmen ist, dass mehr Auftraggeber die Streuung der Auftrdge vergréRern und somit
ausfallende Auftrage anderweitig bzw. durch die Masse an Auftragen kompensiert werden kdnnen.
Damit soll sich die Abhadngigkeit von nur wenigen Auftraggebern verringern.

Im Durchschnitt arbeiten die WfbM dabei mit 22 Auftraggebern in der Produktion und knapp 40
Auftraggebern im Dienstleistungsbereich zusammen. Die jeweils groBten Auftraggeber machen im
Produktionsbereich 28% des Gesamtumsatzes und im Dienstleistungsbereich 18% des
Gesamtumsatzes aus. Zwischen der Anzahl der Auftraggeber und den durchschnittlichen Entgelten
gibt es allerdings keinen signifikanten Zusammenhang, womit auch dieser potenzielle Einflussfaktor
auf die Entgelth6he ausgeschlossen werden kann.

Zusatzlich stellt sich die Frage, inwieweit bzw. ob sich die langfristigen Auftrdge auf die
durchschnittlichen Monatsentgelte auswirken. Berechnet man die Korrelation zwischen dem
durchschnittlichen Monatsentgelt und den langfristigen Auftragen, so stellt sich lediglich bei den
langfristigen Produktionsauftrdgen ein hoch signifikantes Ergebnis ein (p=,008). Die
durchschnittlichen Monatsentgelte korrelieren somit schwach mit dem Anteil an langfristigen
Produktionsauftragen (r=,180). Allerdings gibt es keinen signifikanten Zusammenhang zwischen
Entgelthohe und dem Anteil der langfristigen Dienstleistungsauftrage.

Berechnet man den Zusammenhang zwischen Umsatzerls pro Beschaftigtem 2019 und dem Anteil
langfristiger Produktions- und Dienstleistungsauftrage, so wird in beiden Fallen ein schwacher
Zusammenhang sichtbar (r=,165), der allerdings nur im Fall der Dienstleistungsauftrdge signifikant ist
(p=,043). Demnach gibt es einen leicht signifikanten Zusammenhang zwischen Umsatzerlds pro
Person und Anteil der langfristigen Dienstleistungsauftrage am Gesamtumsatzerlos.
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3.2.7.8 Entgelthohe und umsatzstarkste Geschaftsfelder

Ein weiterer Einflussfaktor auf die Entgelthdhe konnte in der Art der Geschaftsfelder liegen, die am
ertragreichsten bzw. umsatzstarksten sind. Hier konnte im Fragebogen offen geantwortet und die
drei ertragreichsten und drei umsatzstiarksten Geschaftsfelder angegeben werden.3?

In Tabelle 41 sieht man die durchschnittliche Entgelthéhe nach ertragreichstem Geschaftsfeld
(erstgenanntes Geschaftsfeld kategorisiert). Im Schnitt ergibt sich eine Entgelthéhe von 177 Euro. Die
hochsten Entgelte konnen WfbM bezahlen, die sich auf die Geschaftsfelder Elektromontage und
Industriemontage bzw. -fertigung (220 Euro), Automobilindustrie (232 Euro) sowie Lager und Logistik
(252 Euro) konzentrieren. Dabei kann ein starker signifikanter Zusammenhang zwischen Entgelthohe
und Geschiftsfeld festgestellt werden (eta=,359; p=,040).

Tabelle 41: Entgelthohe in Euro (ohne AF6G) nach ertragreichsten Geschaftsfeldern
Ertragreichste Geschaftsfelder Durchschnittliches N
Entgelt in Euro
Lager und Logistik 252,42 2
Automobilindustrie 232,22 8
Elektromontage und -industrie/-fertigung 220,05 12
Lebensmittel Anbau und Markte 207,50 2
Produktion 189,75 7
Kartonage/Montage allgemein/Verpackung/Konfektionierung 185,05 64
Eigenproduktion 183,00 2
Gastro/Catering/Kantine/Café 182,60 15
DL Biiro Akten Digitalisierung Druck 180,50 10
Handwerksbetrieb/ Werkstatt 177,39 13
Holzgewerbe 176,34 4
CNC 176,11 3
Metallindustrie 169,60 22
Industrie allgemein 166,27 5
Sonstiges 156,32 26
DL Garten und Landschaftspflege 154,97 19
DL Hauswirtschaft Wasche Reinigung 150,06 12
Insgesamt 177,23 237

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=237

Bei den umsatzstarksten Geschaftsfeldern (Tabelle 42) wurden am haufigsten die Bereiche
allgemeine Montage und der gastronomische Dienstleistungsbereich genannt. Die hdchsten Entgelte
zahlen jedoch die WfbM, bei denen die Geschéftsfelder (aufsteigend) Automobilindustrie
(durchschnittlich 213 Euro), Elektromontage und -industrie (227 Euro), Lager und Logistik (248 Euro)
sowie CNC-Frasung (268 Euro) den héchsten Umsatzanteil aufweisen. Zwischen durchschnittlicher
Entgelthohe und umsatzstarkstem Geschaftsfeld besteht ein starker Zusammenhang (eta=,362), der
signifikant ist (p=,027). Es besteht also ein starker ungerichteter Zusammenhang zwischen
Entgelthohe und der Umsatzstarke nach Geschaftsfeld.

3 Die Einzelnennungen kénnen bei beiden Fragen durch unterschiedliche WfbM vorgenommen worden sein, woraus sich auch
unterschiedliche Durchschnittsentgelte ergeben.
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Tabelle 42: Entgelthohe in Euro (ohne AF6G) nach umsatzstarksten Geschaftsfeldern
Umsatzstarkste Geschaftsfelder Durchschnittliches N
Entgelt in Euro
CNC 268,03 1
Lager und Logistik 248,03 3
Automobilindustrie 213,15 9
Elektromontage und -industrie/-fertigung 212,33 8
Produktion 206,36 8
Industrie allgemein 191,38 8
Kartonage/Montage allgemein/Verpackung/Konfektionierung 187,21 65
Gastro/Catering/Kantine/Café 181,56 24
Eigenproduktion 181,00 3
Metallindustrie 178,19 15
Sonstiges 177,61 22
DL Biiro Akten Digitalisierung Druck 176,25 6
Handwerksbetrieb/ Werkstatt 166,36 10
DL Hauswirtschaft Wasche Reinigung 156,81 17
Lebensmittel Anbau und Markte 155,83 16
Holzgewerbe 151,65 8
Abfall und Entsorgung 141,08 4
DL Garten und Landschaftspflege 135,20 14
Bausektor 116,17 1
Kunsthandwerk/Kerzen Keramik Kreativbereich 115,00 1
Insgesamt 177,97 243

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Basis: n=243

Ein weiterer Faktor zur Erh6hung der Wirtschaftlichkeit kénnte in der Aufnahme neuer
Geschaftsfelder bzw. in der Aufgabe nicht ertrag- oder umsatzreicher Geschéftsfelder liegen. Die
WfbM haben im Schnitt 3 Geschaftsfelder neu aufgenommen und durchschnittlich 1,4
Geschaftsfelder abgegeben. Ein statistischer Zusammenhang zwischen der Hohe der Entgelte und der
Aufnahme neuer und der Aufgabe von Geschéftsfeldern besteht allerdings nicht.

3.2.8  Zusammenfassung zentraler Ergebnisse

Nach der ersten Uberpriifung®* der einzelnen Faktoren zeigt sich, dass wesentliche EinflussgroRen
auf die Hohe des Entgelts vor allem auf die regionale Wirtschaftsstruktur zurickzufihren sind.
Wirtschaftsregion wie auch Bundesland beeinflussen damit entscheidend die Moglichkeit der WfbM,
héhere Entgelte zu zahlen. Die Arbeitslosenquote zeigt sich zusatzlich als negativer Einflussfaktor auf
die Entgelthohe, wobei dieser Zusammenhang aber nur schwach ausgepragt ist. Das bedeutet: Je
hoher die Arbeitslosenquote in der Region, in der die WfbM angesiedelt ist, desto niedriger fallt die
Entgelth6he aus.

Weitere EinflussgréRen bildeten strukturelle Aspekte der WfbM: Die BetriebsgrofRe hatte dabei den
hochsten signifikanten Einfluss auf die Entgelthohe. Auch die Zusammensetzung der Belegschaft
anhand der Beeintrachtigungsformen zeigte sich als EinflussgroRe, wenngleich sie eher einen

3 Die erste Uberpriifung erfolgte als lineares Regressionsmodell, wobei der jeweilige Faktor mit der durchschnittlichen Entgelthéhe auf

dessen Zusammenhang und Signifikanz hin Gberprift wurde.
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schwachen Einfluss hat. Tragerschaft und Rechtsform hatten keinen Einfluss auf die Entgelthohe.
Aspekte seitens der Beschéftigten — hier: Wohnsituation und Netto-Arbeitszeit — zeigten keinerlei
Einfluss auf die Entgelthdhe.

Bei der Uberpriifung betriebswirtschaftlicher Faktoren zeigte sich ein starker Einfluss auf die
Entgelth6he — zum einen durch das Arbeitsergebnis und zum anderen durch die ertragreichsten und
umsatzstarksten Geschaftsfelder. Das Spektrum der Auftrage sowie der Fokus auf ertragreiche und
umsatzstarke Geschaftsfelder flihrt somit auch dazu, dass die jeweiligen WfbM hohere Entgelte
zahlen kénnen. In den Feldern Lager und Logistik sowie Auftrdge flir die Automobilindustrie wie auch
Elektromontage konnten die hochsten durchschnittlichen Entgelte entrichtet werden. Damit
verbunden bestand ein weiterer Einfluss in der Anzahl langfristiger Produktionsauftrage. Somit lassen
sich die beriicksichtigten Faktoren auf die Entgelthéhe wie folgt in Tabelle 43 zusammenfassen:

Tabelle 43: Uberblick beriicksichtigte Faktoren auf die Entgelthéhe und Signifikanzwerte
Faktor Zusammenhangsstarke Signifikanz
Regionale Wirtschaftsstruktur
Regionaler Sitz (Region) Starker Zusammenhang ++
Regionaler Sitz (Bundesland) Starker Zusammenhang ++
Arbeitslosenquote Schwacher negativer Zusammenhang ++
Strukturelle Aspekte WfbM
Tragerschaft 0
Rechtsform 0
Rechtliche Eigenstadndigkeit 0
BetriebsgroRe Schwacher Zusammenhang ++
Zusammensetzung der Belegschaft Schwacher Zusammenhang +
(Anteil psychischer Beeintrachtigung)

Beschiftigte

Netto-Arbeitszeit bei Vollzeit 0
Wohnsituation 0
Betriebswirtschaftliche Aspekte

Kostensatze 0
Umsatzerlds pro Person +
Arbeitsergebnis Starker Zusammenhang ++
Langfristige Produktionsauftrage Schwacher Zusammenhang ++
Langfristige Dienstleistungsauftrage 0
Ertragreichste Geschéftsfelder Starker Zusammenhang +(+)
Umsatzstdarkste Geschaftsfelder Starker Zusammenhang ++
Aufnahme neuer Geschaftsfelder 0
Aufgabe bestehender Geschaftsfelder 0

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Darstellung von EinflussgroRen; Berechnung anhand der
Korrelationskoeffizienten eta und r

Die signifikanten Faktoren wurden in einem weiteren Schritt mit einer multiplen Regression
berechnet, um zu identifizieren, welche der Faktoren den groten Einfluss auf die Entgelth6he haben
(Tabelle 44).
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In dieser Berechnung zeigt sich, dass die groRten Einflussfaktoren auf die EntgelthGhe zum einen das
Arbeitsergebnis pro Person (,418) und zum anderen der regionale Standort (,239) bilden (Effektstarke
Beta). Eine WfbM in der Region West kann dadurch im Unterschied zur Region Ost durchschnittlich
35 Euro mehr Entgelt bezahlen, und jeder Euro mehr im erwirtschafteten Arbeitsergebnis bedeutet
statistisch gesehen eine Erh6hung des durchschnittlichen Entgelts um 0,02 Euro (2,3 ct) pro Monat.
Beide Faktoren sind hoch signifikant (p=,00).%

Tabelle 44: Regressionsmodell: Einflussgrolen auf die durchschnittliche Entgelthdhe

Nicht standardisierte Standardisierte

Koeffizienten Koeffizienten Signifikanz

Regressionskoeffizient Beta
Entgelth6he -3,97 0,874
GroRRe Arbeitsbereich 8,22 0,153 0,014
Region 34,8 0,239 0
Arbeitsergebnis 2019 pro Person 0,023 0,418 0
Umsatzerlose 2019 pro Person 0,001 0,16 0,012

Quelle: ISG-Befragung von Werkstattleitungen 2021. Darstellung hoch signifikanter Faktoren; multiples
Regressionsmodell

Ein weiterer Effekt auf das Entgelt zeigt sich im Umsatzerl6s pro Person. Pro Euro mehr Umsatzerlos
steigt das durchschnittliche Entgelt um 0,001 Euro (0,1 ct). Die BetriebsgréRe hat zwar eine geringere
Effektstarke (Beta=,153), jedoch einen deutlichen Einfluss auf die Entgelthéhe. Die BetriebsgroRe
wurde anhand von Klassen berechnet. Eine WfbM, die von 120-299 Beschaftigten in die nachste
Klasse mit 300-499 Beschaftigten riickt, kann durchschnittlich 8 Euro mehr Entgelt zahlen: Je groRer
der Betrieb, desto hoher fallt somit das Entgelt fiir die Beschaftigten aus.

Bei der zweiten Untersuchung der Einflussfaktoren zeigt sich zudem, dass bisher signifikante
Faktoren wie die Arbeitslosenquote, die Spezialisierung der WfbM auf bestimmte
Beeintrachtigungsformen sowie die ertragreichsten und umsatzstarksten Geschaftsfelder keinen
signifikanten Einfluss auf die durchschnittliche Entgelthohe und zudem eine dulSerst geringe
Effektstarke auf die Entgelthohe haben.

Die signifikanten EffektgrofRen — Region, BetriebsgroRe, Arbeitsergebnis und Umsatzerldse — wurden
in der Vertiefungsstudie naher untersucht. Zentrale Fragen waren dabei, wie WfbM unabhangig von
der regionalen Wirtschaftsstruktur dennoch hohe Arbeitsergebnisse und Umsatzerl6se erreichen und
hohe Entgelte zahlen kénnen.

35 Hier handelt es sich um statistische Berechnungen, die statistische Zusammenhange zwischen den hier untersuchten Faktoren und der
monatlichen Entgelthdhe Uberprifen.
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3.3 Ergebnisse der Vertiefungsstudie zum Entgeltsystem

In der Vertiefungsstufe wurden spezifische Aspekte der bundesweiten Befragung von
Werkstattleitungen naher untersucht. Ziel der Vertiefungsstudie war es, ausgewahlte WfbM aus
unterschiedlichen Regionen Deutschlands untereinander zu vergleichen und Faktoren ,guter
Praktiken” erfolgreicher WfbM unabhéngig vom Standort und der regionalen Wirtschaftskraft zu
identifizieren. Zentral ging es um die Untersuchung der Zusammenhadnge zwischen dem
Wirtschaftshandeln der Betriebe, Leistungsbeurteilungen der Beschaftigten und der
Entgeltbemessung. Aufbauend auf der bundesweiten Befragung der Werkstattleitungen wurden fir
diese vertiefenden Fallstudien acht WfbM ausgewahlt, mit denen von Mitte Mai 2022 bis Ende
September 2022 eine qualitative Vertiefungsstudie in Form von problemzentrierten
Leitfadeninterviews durchgefiihrt wurde. Dabei wurden erfolgreiche Werkstatten, die
Uberdurchschnittliche Entgelte zahlen, aus wirtschaftlich starken und aus wirtschaftlich schwachen
Regionen ausgewahlt, um betriebswirtschaftliche Faktoren abzuleiten, die einen Einfluss auf die
Entgelthohe haben kénnen. Einbezogen wurden jeweils zwei Werkstadtten aus Nord-, Ost-, Siid- und
Westdeutschland (Tabelle 45).

Tabelle 45: Auswahl der acht WfbM fiir die Vertiefungsstudie

Region ID-Kennung Land ALQ Entgeltgruppe
wirtschaftlich starke Region

Nord 1 NI 3,9 7
West 2 RP 3,8 6
Sud 3 BW 3,1 7
Ost 4 BB 4,5 6

wirtschaftlich schwache Region

Nord 5 HB 12,7 6
West 6 NW 10,5 7
Sud 7 SL 10,1 7
Ost 8 BE 8,8 5

Quelle: 1SG-Befragung von Werkstattleitungen 2021.

Jeweils vier dieser Werkstatten sind in wirtschaftlich starken und wirtschaftlich schwachen Regionen
angesiedelt. In diesen Werkstatten wurden qualitative Interviews und Gruppengesprache mit den
Leitungen sowie den Werkstattraten, den Frauenbeauftragten® und mit Auftraggebern®” gefiihrt.

36 Die Ergebnisse aus den Interviews mit den Werkstattrdten und Frauenbeauftragten der in der Vertiefungsstudie ausgewahlten WfbM
werden mit den Ergebnissen der infas-Befragungen in Kapitel 3.4.4.3 und 3.4.4.4 verbunden und dargestellt.

37 Laut Angebot sollten ca. 20 Auftraggeber von WfbM befragt werden. Trotz mehrmaliger Versuche, diese Zahl an Auftraggebern fiir die
geplanten Interviews zu akquirieren, konnten nur drei Auftraggeber unterschiedlicher WfbM fiir eine Teilnahme gewonnen werden.
Die Auftraggebenden, mit denen Interviews geflihrt wurden, sind im Bereich der medizinischen Versorgung, der papierverarbeitenden
Industrie und im kunststoffverarbeitenden Gewerbe tatig. Da die Ergebnisse aus diesen Interviews nicht auf andere Auftraggeber
verallgemeinert werden kdnnen und zudem die Aussagekraft der Perspektive von drei Auftraggebern auch nicht auf andere
Auftraggeber der an der Vertiefungsstudie teilnehmenden WfbM tbertragen werden kann, flieRen diese in die Darstellung der
Ergebnisse aus den Interviews mit den Werkstattleitungen ein. Zundchst waren auch Interviews mit Auftraggebern von weniger
erfolgreichen WfbM vorgesehen. Aufgrund des bereits schwierigen Zugangs zu Auftraggebern von erfolgreich wirtschaftenden WfbM
und, um einzelne WfbM nicht negativ zu stigmatisieren, wurden die Interviews mit Auftraggebern weniger erfolgreicher WfbM nicht
weiter verfolgt.
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In den Interviews mit den Werkstattleitungen ging es neben betriebswirtschaftlichen Aspekten auch
um die lokalen und organisatorischen Rahmenbedingungen und Strukturen, die es den ausgesuchten
WfbM ermoglichen, hohe Entgelte zu entrichten. Auf folgende Themen wurde vertieft eingegangen:

e Betriebliche Schwerpunkte, Wirtschaftsweise, Betriebsgroffe und Eingebundenheit der
WfbM in die lokale Wirtschaftsstruktur

e Alleinstellungsmerkmale der WfbM

e Erfahrung mit ausgelagerten Arbeitsplatzen

e Uberginge auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

e Entgeltsystem und Entgeltordnung

e Betriebswirtschaftliche Faktoren (Arbeitsorganisation, Mitarbeiterfiihrung und
Mitbestimmung, Controlling, Marketing etc.)

o Weitere Wettbewerbsfaktoren (z.B. Digitalisierung)

e Ideen und Verbesserungsvorschlage fir das bestehende Entgeltsystem.

3.3.1 Betriebliche Schwerpunkte und Geschaftsfelder

Die in der Vertiefungsstudie interviewten Unternehmen weisen allesamt ein breites und diverses
Spektrum an Geschaftsfeldern auf. Umsatzstarke oder ertragreiche Geschaftsfelder sind jedoch in
den untersuchten WfbM oft unterschiedlich. Welche Geschaftsfelder wirtschaftlich erfolgreich sind,
hangt nicht zuletzt von der Eingebundenheit in die lokale Wirtschaftsstruktur, den
Geschaftskontakten und Kooperationen, aber auch von den regionalen Moglichkeiten zur
wirtschaftlichen Entwicklung und Entfaltung ab. In einer WfbM konnte sich beispielsweise die
Grabpflege sowie Garten- und Landschaftsbau als ein sehr erfolgreiches Geschéaftsfeld etablieren, da
es hier keine oder nur wenige regionale Angebote und konkurrenzfahige Unternehmen gibt. Eine
andere WfbM konnte sehr gute Erfolge mit Eigenprodukten erzielen, die fir andere WfbM oft nur
einen Nebenzweig darstellen.

Die Auftragslage war in allen besuchten WfbM gut. Einige waren sogar liber 100% ausgelastet. Es
komme auch vor, dass Auftrage abgelehnt werden missten. Einige WfbM setzen bei Auftragsspitzen
Leiharbeitende bzw. standige Produktionshelfer*innen ein. Hierdurch entstehen der WfbM zwar
zunachst Kosten, durch die das Arbeitsergebnis verringert werden kénnte; die Leiharbeitenden/
Produktionshelfenden erwirtschaften aber laut den Interviewpersonen in der Regel so viel, dass sich
ihre Stellen nicht nur selbst tragen, sondern auch das Arbeitsergebnis fiir alle Beschaftigten
langfristig erhohen. Die Anstellung von Produktionshelfenden wird bei einigen Interviewpersonen im
Sinne der Inklusion gedacht: Nicht nur misse sich der allgemeine Arbeitsmarkt gegenliber Menschen
mit Beeintrachtigungen 6ffnen, auch WfbM kdnnen sich als Wirtschaftsunternehmen fiir solche
Arbeitskrafte 6ffnen. Gegebenenfalls kimen hierbei auch Personen infrage, die den Anforderungen
des allgemeinen Arbeitsmarkts nicht (mehr) genligen bzw. nicht (mehr) gewachsen sind.

3.3.2  Auswirkungen der Covid-19-Pandemie

Die Pandemie hat laut den Interviews mit den Werkstattleitungen sehr viele Strukturen
zusammenbrechen lassen. Fiir viele Beschaftigte waren die WerkstattschlieBungen zum Teil sehr
belastend, da nicht nur die Arbeit, sondern auch die Tagesstruktur fiir viele wegfiel. Fir die WfbM
zeigen sich die Folgen der Pandemie vor allem auch an starken Umsatzeinbriichen. Mehrheitlich
konnten die pandemiebedingten Auswirkungen fiir die WfbM durch flexible MaRnahmen seitens der
Leistungstrager gemindert bzw. abgefangen werden. Die zeitweisen SchlieBungen der Werkstatten
wurden von einigen WfbM teilweise dadurch kompensiert, dass sie Arbeitsauftrage an die
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Beschaftigten nach Hause oder in die Wohngruppen tibermittelt haben, womit sie zumindest fir
einen Teil der Belegschaft weiterhin Beschaftigung und ansatzweise Tagesstrukturierung ermoglichen
konnten.*®

3.3.3  Eingebundenheit in die lokalen Strukturen und Kooperationen

Die besuchten WfbM sind alle gut in die lokale Wirtschaftsstruktur eingebunden. Der Kundenstamm
besteht mehrheitlich aus lokal ansassigen Firmen, wenngleich auch Auftrage aus dem gesamten
Bundesgebiet angenommen werden — die GroRe des Einzugsgebiets hangt unter anderem auch von
den angebotenen Auftragsfeldern ab, die eine WfbM bedienen kann.

Entscheidender Faktor ist vor allem der Zugang und die Anbindung der WfbM an die lokale und
regionale Infrastruktur — nicht nur fiir Kund*innen und Auftraggeber*innen (LKW-Anlieferung,
Autobahn-Ausfahrt in der Ndhe etc.), sondern auch fiir die Beschéaftigten (OPNV-Anschluss, zu FuR
erreichbar etc.). Die besuchten WfbM sind in der Regel in ein weites und reges Netzwerk mit anderen
Unternehmen in der Region eingebunden. Viele verstehen sich dabei nicht als nur soziale oder
gemeinnitzige Organisation auf einem gesonderten Arbeitsmarkt, sondern als ein
Wirtschaftsunternehmen, das am allgemeinen Arbeitsmarkt teilnimmt bzw. Teil des allgemeinen
Arbeitsmarktes ist.

Weitere Erfolgsfaktoren sind auch die Kooperation mit grofRen, wirtschaftlich starken Unternehmen
in der Region, mit denen in der Regel eine jahrzehntelange Kooperation besteht. Jede besuchte
WfbM hatte quasi einen sozial engagierten und fordernden Kooperationspartner auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt, auf den man sich geschaftlich auch langfristig verlassen kann, ohne dass
eine komplette wirtschaftliche Abhangigkeit bestehen wiirde. Dies waren in der Regel bundesweit
bekannte Grol3- oder Traditions-Unternehmen.

Die h